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RB 38 -Erft-Bahn

Sehr geehrter Herr Husmann,
s

ntnehmen

wie Sie den beigefiigt
kénnen, gibt es zum
K6ln/Horrem-Bedburg-

uszugen aus der ortllchen Presse

Es haufen sich Beschw’é
geringes Platzangebot.

Ebenfalls beigefiigt habe ich ein Schreiben des Biirgermeisters der Stadt
Grevenbroich, zum selben Thema. In diesem wird eine Fahrgastzahlung
gefordert und eine mdgliche Kiirzung der SPNV-Kosten durch die Stadt
Grevenbroich angesprochen.

Da dieser Zustand bereits seit dem Jahr 2000 anhalt, bitte ich Sie drin-
gend, umgehend auf die DB einzuwirken, diese unhaltbaren Zustande zu
beenden. Insbesondere bitte ich auch zu priifen, inwieweit die DB sich
vertragskonform verhalt und ob Konventionalstrafen méglich sind.

Mit freundlichen GriiBen
In refung

A9
Pétrauschke
Kreisdirekt [
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Verspatete und volle Ziige bei der Regionalbahn 38 ‘
hier: NGZ-Artikel vom 09.12.2008 ; /\ ¢ K.b b & Z .

Sehr geehrte Damen und Herren, : o 1A 'tl"l . LJX/LN JZ/ 2

mit Befremden habe ich- dem oben genannten, in der Anlage beigefligten Presseartikel ent-
nommen, dass die Bahn AG im Regionalbetrieb der RB 38 statt der zugesagten Doppel-
triebwagen nur einen Triebwagen einsetzt.

Dariliber hinaus ist dem Artikel zu entnehmen, dass es regelmafig zu Verspéatungen auf der
Strecke Grevenbroich-Frimmersdorf — Disseldorf kommt.

Bereits 2003 haben Uberpriifungen zu einem gleichen Ergebnis im Monat November gefiihrt.

Auf Grund der wirtschaftlich angespannten Situation sind die Biirger der Stadt Grevenbroich
zunehmend auf die Beférderung mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln angewiesen. Daher kann
ich es nicht hinnehmen, dass Arbeitnehmer bzw. Schiler mehrmals in der Woche nicht
rechtzeitig an ihrem Arbeitsplatz bzw. in der Schule sein kénnen.

Ich fordere Sie daher hiermit auf, umgehend Fahrgastzahlungen auf der RB 38 durchzufiih-
ren und schnellstens fur den Einsatz des Doppeltriebwagens zu sorgen. Andernfalls sehe ich

mich gezwungen, die anteiligen Kostenbeteiligungen zu tberprifen und gegebenenfalls zu
kdrzen.

Dr. Axel J. Primm

Sparkasse Neuss Raiffeisenbank eG Volksbank Offnungszeiten Biirgerbiiro

BLZ 305 500 00 Grevenbroich Disseldorf NeusseG Mo _Mi 8.00 - 12.00 Uhr Mo +Di 8.00 - 15.30 Uhr
Kto. 101 063 BLZ 370 693 06 BLZ 301 602 13 Do 8.00 - 12.00 Uhr Mi+Fr 8.00 - 12.30 Uhr
Swift-Bic WELA DE DN Kto. 6 400 804018  Kto. 5001 311 010 14.00 - 17.00 Uhr Do 8.00 - 17.00 Uhr

IBAN  DE 303055 0000 0000 1010 63 Fr 8.00 - 12.00 Uhr  Sa 10.00 - 12.00 Uhr
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» Yoll wie in einem Viehwagen®

Verspitete Ziige, iibervolle Triebwagen: Keine Seltenheit bei der Regionalbahn 38. Der Weg nach Neuss und Diisseldorf wird
vielen Pendlern aus Grevenbroich in den frihen Morgenstunden griindlich vermiest. Auch gestern gab es wieder lange Gesichter auf Bahnsteig 2.

VO 1A WOHL

GREVENDROICH Iviontag, G2S Ul Bs
ist kalt und dunkel. Aul Dalnsteig 2
deg Greeenbrodcher Bahnhofs ste.
heo Schiller wd Berufspendler. Sie
wullen mil der Regionalbahn 38 um
633 Ubr. nach Neuss oder bis nach
Dosseldorl falwen.

6.26 Ulir: [ine Frauenstinuue
sehallt durch die Lautsprecher am
Babostely: Megen Verzbgerungen
Ln Betriebsublawf verspéitel sich die
Abfalut der Negional/bahn 38 wmn 25
Mlnuten.” Auch die Dite um Lin-
schuldigng, dle die Bandansage
noch ldiniecher schiebt, kann den
Missnaul der Balinfahter Jelzi nichi
melu sicppen. .DieSituation lst eln-
fach katasiropbal.” Hubsrt Feustex
fahrt Liglich mit der Bahn von Gre-
vepbwoich nach Dlssoldocl vad (st
vbllig entnerut , Die Baln st edfach
unzuve: [Bss(y, Fase Jedeu Tng Is er-
was unteres." Verspliwingen, kom-
plete Zugausfile und villig itber-
fullie Abledle vermiesen dem 52-)Uh-
yigen den Wog zur Asbeit (OJ1 wicd
morgens umur olixe

zu Glols 3 geht. Nur: Wenn man in
der warmmon Behaohofshalla war:cl,
bekomt man die Ansazon msist
nidumiL” ¢

GAZ Uhn ol wizder die Laac-
sprecherdurchsoge - Jeize sind es
schol: 30 Mbiujen Vesspauung, Das
wird knapp®, spgt Tbn Laxgen. Der
15-Fhrlge Ist gemeinsam wil Ku-

" pel Christoph Wagner unerwegs zur

Arbelt, ,Zum GlUck hat mein Chel
daflr Verstandnls. Sunst wire Ich
Jingst tn Schwiprigk=iten”, sugl Lan-
gon. Unxd Wopaer ergllixl: Verspii-
tungen und lojal Uberfitlie Abtede
sind hier vollignormal.” Auch Mag-
nus Keflgl bat slct EHigsi on die Si-
wation gewdhnt: Jeden diiten Tog
isc die Bahw sicherlich zu sp dran.
Aber inelst gelit cs, Biunal war die
Rezionnlbahn donn aber so fiber-
falit, dnsa fchdgiare gegen die Wand
gedrilckt wurde, dass Ich starke Ril-
ckansclunearze beknriv,”

G651 Ulir: 35 Minuten Vc:sl.'iluni
«Es Ist]edon Tog cin Lotleriespicl, ol
mon  AnschiysszOge  erwlscha®,
meht Kerstln Willkoinm Slo sagt
© .Das beute mor-
gen ist chuo ganz

Zugeinhedt clnpe- o

seizt Daun [st cs «ES ist jeden Tag Kinssische Sihau-
spHiesiens ad Ka- =in Lotteriespiel, on, das hobe fch
pellen oder Holz- schon hiufig er-
beim voll wie in Haa:l_ln W:‘J;::‘" lebL" Trotzdem
cinoe  Viehwa- e blelbl sie gelas-
gen Selne Arn- sen: . [eli rousste

schlussbahn in Dhsseldor erwiszht
Peuster nos selten. Wic habenin der
Arbeit Gleltzeit, deshalb bekvinme
3cb dort keine Selnslecgkelien. Cs ist
meine privaie Zel, die dabei drauf
gel." Der Grevenbrolcherist sici si-
cher; .Wenn [cb eine Alleraative hil-
te, wlirde lch nicht mit der Balin fah-
ren, isist einfazhnur rgedich.” Krl-
uX richtet Hubert Feustor auch an
die Lukalpolitils ,Unscre Politiker
wn niclns, joh verstele nlche, wic
1uan ein riesiges Baugebletin Kapel-
len esschlisBen kann, olme diesen
Leuten dui €ine angeriessene 1n-
frasirulkiur zur Verflgung 2u stellen.,
Tmmer mehr Blrger sollen Bahin
fa)itenn— aber die Zustinde hier sind
,schiicht katastrophal.®
6.37 Ulu: Wiecter di6lum die muito-
meilsche Pauenstimme Gber den
rappelvollen Balustelgs Gleisindo-
rung JWenigstens «(le Bandnusagen
funktlonferca seit elniger Zeli®, sagt
Feus!y, wihrend er geinebssam mlt
den anderen Bahofahrern hinGber

jelet cinige Zelt nicht mit der Bahn
(ahren, das way sehr enispannend.
Immer, wenn [ch eine Altermalive
labe, grelfe iclj dasauf zurtlek. Mit
der Balw fahrg Ich nur, wenn es
nichtanders geht.*

G.53 Uhr: D]s Regionalbahn 38
(dhr( in don Bahndiof eln. Jch kam-
me gt dreimel pro Woche 2u spit
zur Axboir, m2fhe Chelln kauft imle
das Jangsamn “nidi oedr abs,
schimpft Heinz Neelleh, wihrend er
Fv.-)u'_’lnst\m | den andercu Badm-
aluern In die belden Alneile diingt.
-Ich bln auf dip Badn angewlesen.
Das koun doch picht walr sehu”

7.05 Db 32 Minuten 2u spiit stac-

tet die Fabrt RIghturg Neuss, Io Ka- -

pellon und Holehelm dringen wai-
tere durchiiorejie Fahirglisic In dio
Uberfillten Ableile, die - Fensier-
scheiben sind bgschlagen. 721 Ube:
Ankundt i Necss — vecspiiter und pe-
nervestarien edfche Grevenbrodcher
Pandlar in hreq Arbeltstag.

2UR SACHE TIEFSTE PROVINZ

e &~

2y

Moigens om 6,15 Uhr aul Dalns‘el 2; Am Geeveabrolcher Dahnhol herrscht grofies Sedrangel. Wieder einmat ist dia Reglubahn'38 2u
spal. und die-Pendler sind sauzr. Als dor 2u) 32 Minuten dbar der Zell elvolll] wic's eng & den Abfellen.

NGEOOS M 1. aLens
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CZu wenig Tnebwagen

- Was Bahn und Stadt Zur. Sltuanon der Regwobahn 38 sagen

REUENBROI(H {lina) Auf der Strecke
er Regionalbahn 38 istesin dex Ver--

:angenheit hiufiger zu Fahrzeug- -
ingpasser gekommen,  bestétigte

3ahnsprecher Knut Germann ges-
ern auf Anfrage der NGZ, ,Dabei
wurden die Fahrzeuge nur-mit hal-
ber Kapazitiit eingesetzt, also mit ei-
nem Triebwagen statt mit zwejen:”

Das filbrt dann nicht nur zu Ver- -

spalungen, sondern auch zuy drang-
vollen Enge im Zug: ,Wenn die zwei-
te Zugeinheit fehlt, dann sitid Ver-
spitungen progiammiert®,
auch Bahnspiecher Gerd - Felser.
Denn: ,Das” Ein- und  Aussteigen
dauert deutlich lingey, weil ja die
Anzahl der Tiren reduziert ist. Das.
sind pro Halt zwar nur einige Minu-,
te, die sich bei einer ldngeren Stfe-r

cke aber zu einer dedthchen Versph- ]

‘mann nicht, wann der Zustaqd auf

sagt

Bahnsprecher Gerd Felsar: , Fehit die zvmte
Zugemhelt kommt es zu Yerspatungen.”

dex ottecke der- Rc-.glubahn 3B sich
wieder beruhigt, ,Wir priifen jetzt
Bausintern, ob sich die Situation be-
,relts wieder notmalisiert hat oder
wann dies der Fall sein wird.”

Stadlspmchex Norbert Héke sagt:
.Die Stadtverwahung geht davon,
dass diese Probleme auch am jah-
IESZCIﬂlCh bedmgten erhuhten Pas-

-

' sagun auflkominen bm der Bahn lie-

gen." Zur Kritik inancher Bahnfah-
rer am Kapellener Neubauprojekt,
das ohme eine Verbesserung der In-

frastrulduyr o -Angriff genommen -

worden sei, eckldrt Hake: ,Am neuen

Kapellener Siedlungspunict wohnen

noch nicht so viele Menschen, dass
dies bereits ein Problem werden
Lonnte B

- uFiir Grevenbroich nicht leistbar”

~Zudemsehe die Verwalmg‘eiden

weiteren Erklirungsansatz davin, .
dass Kapellen und Holzheim laxrz..
voi dem letzten Halt der Regional- ,

bahn ligen: ,Da Ist die Bahn nattir-

lich am vellsten.” Und: ,Die Kom-

_ mumen entlang der 'Bahpstecke |

zahlen dafitr, ‘wenn mehr” Bahnen °

venbroich “ist- dies
schlicht nicht 1e1stbar.

" eingesetzt: wmden sollen,, Biu;, Gre-
momenlzn 3

8.3
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Bahn zu spat dran.” - -

sehlicht katastrophal”

A

Heinz Redtich: ,Ich komme gut drei Mal pro

Tim Langen: Verspitungen und total dber-
Woche zu spat zur Arbeit.* fiillte Abteile sind hier vollig normal*

Blatt 23

Magnus Kessel: .Jeden dritten Tageist die  Hubert Feuster: ,Die Zustinde: hier sind
S T X
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Tiefste Provinz
Wohnen arn Bahnhaltepunkt Ka-
pellen®, Mit diesein Slogan
wirbt die Stadt fiir das Baugebiet an
der Peri:vherie: Doch weir will doxt
schon in die Baha steigen, wenn die -
Zuge 7 spitaind die Abteile zu voll

 sind? Wer piinktlich im Bliro sein -

will, nutzt da lieber die nahe gelege-
ne Autobahn. Verstdndlich:

Das Problém mit der Regiobakin
38 ist nicht'heu. Schon seit Jahren - :
belklagen Schiiler und Berufspendleri

. diz Ziistdnde in den fifihen Moz~ ..

genstunden. Doch die Baha unter-
nimmt nichisdagegen, sle Iisst thre
Kunden im Regen stehen — bezie-
Rungsweisé in der Kalze oderin
proppevollen Triebwagen. Service?
Das ictoffensichtlich ein Fremd-’
vyort it die Mehdari-Truppe, zu-
1nindest abseits der ICEs.:

Die Gievenbroicher Politik sollte.

Thema intéressizren. SchlieRlich -
geht es hiervin die Iateressen ihrey -
Wahler. Warumi erhebt eigentlich
niemnand seine Stimme und haut
gegen diese Zusténde inderso ge-* |
nannten’,Bundeshauptstadtder *
Energie” mal anfiden Putz? Was da i
am Bahnhofmehrmals in'der Wo- -
che abgeht, ist tiefste Provinz,

&/’

>

Blatt ‘H’

0
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Postanschrift
Verkehrsgesellschaft Kreis Neuss mbH - Oberstralle 91 - 41460 Neuss

Verkehrsgesellschaft

Herrn Biirgermeister Kreis Neuss mbH
Axel Priimm

AmMarkt1 Oberstralie 91
41515 Grevenbroich 41460 Neuss

Telefon: 02131/928 - 1020, 1021
Telefax: 02181/ 601 - 2402

Datum und Zeichen lhres Schreibens Aktenzeichen (bitte angeben) Neuss,

- 17.12.2008

RB 38
Thr Schreiben vom 09.12.2008

Sehr geehrter Herr Biirgermeister Priimm,

Thr Schreiben habe ich zur Kenntnis genommen. Wie die Verkehrsgesellschaft Kreis Neuss aber auch die
VRR-Vertreter treten Sie damit fiir die berechtigten Belange der Fahrgéste der Erft-Bahn ein. Unabhéngig von
Threm Schreiben hatte ich die Presseartikel bereits dem VRR zur Kenntnis gebracht und um entsprechende

Antwort gebeten.

Vertragspartner der DB ist allerdings der Verkehrsverbund Rhein-Ruhr. Insofern ist es Aufgabe des
Verkehrsverbundes, zu priifen, ob die DB sich auf der RB 38 vertragskonform verhilt und kann nétigenfalls
vertragliche Konsequenzen ziehen. Der, VRR hat, wie Sie wissen, insoweit bereits den Vertrag mit der DB

gekiindigt.

Dennoch habe ich den Verkehrsverbund mit dem als Kopie beigefiigten Schreiben aufgefordert, die
geschilderten Zusténde auf der RB 38 zu iiberpriifen.
Mit freundlichen Griiflen

LT

Petrauschke
Geschéftsfiihrer L
| ijg (
RB 38, Stadt GV v. 15.12.2008
Aufsichtsratsvorsitzender: Sitz der Gesellschaft Bankverbindung: Postfrachtsendungen:
Dr. Christian Will Neuss Sparkasse Neuss Oberstrale 91 - 41460 Neuss
Geschéftsfiihrer: Amtsgericht Neuss HR B 87 84 Konto-Nr. 800 155 63 Telefonzentrale:

Kreisdirektor Hans-Jurgen Petrauschke (BLZ 305 500 00) 02131/9280
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Zugbildung und Zugausfille RB38

Sehr geehrter Herr Kreisdirektor Petrauschke,

mit Schreiben vom 15.12.2008 haben Sie uns gebeten, bei DB-Regio auf-
grund von gravierenden Qualitdtsmangeln bei der Linie RB38 auf einen zuver-
lassigen Betrieb hinzuwirken. Diesbezuglich méchten wir wie folgt Stellung
nehmen.

Bereits Mitte Dezember 2008 hatte der VRR sich mit DB-Regio telefonisch in
Verbindung gesetzt und auf die ersten Beschwerden hinsichtlich der Zugaus-
falle und der zu geringen Platzkapazitaten auf der Linie RB 38 hingewiesen.
Von Seiten DB-Regio wurde nach Recherche versichert, dass es sich bei den
Problemen auf der Linie RB 38 Anfang Dezember um kein strukturellen Prob-
leme der eingesetzten Fahrzeuge handele, sondern um die zufallige Aufein-
anderfolge von Einzelereignissen, die in dieser Form nicht wieder zu erwarten

waren.

Leider hat die weitere Beobachtung der Linie ergeben, dass die Qualitatspro-
bleme, insbesondere die unzureichende Platzkapazitat, weiter anhalten und
seit dem 5.1.2009 wieder massiv auftreten. Der VRR hat daraufhin DB-Regio
in der 2. KW schriftlich aufgefordert, dringend die vom VRR geforderten Kapa-
zitaten bereitzustellen und fur eine ausreichende Reserve- und Instandhaltung
der Fahrzeuge zu sorgen. Weiterhin wird der VRR in der 3. KW einen Termin
mit DB—Regio zu vereinbaren, um die o0.g. Qualitatsprobleme, die leider auch
zunehmend auf anderen Linien zu beobachten sind, eingehend zu erértern
und um deutliche Verbesserungen einzufordern.

Eine Zahlung auf der Linie ist nicht erforderlich, da die vom VRR bestellten
Kapazitdten ausreichend sind, nur leider von DB-Regio nicht erbracht werden.

Fur weitere Ruckfragen stehen wir selbstversténdlich gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen GriiRen

P WM [( .
Martin/Husmann Dr. Klaus Morgang

jf.lsenkirchen.
. Januar 2009
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