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Im Rahmen der 3-jahrigen
Projektlaufzeit wurden
umfangreiche Veranstaltungen
und Workshops zu einzelnen CSR-
Themen in der Projektregion
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Das Veranstaltungs- und Workshopangebot in den Handlungsfeldern

Umwelt und Arbeitsplatz
2016:
e Workshop: Ressourcen effizient nutzen — Mehrwert generieren, Einsparpotenziale heben, 17.11.2016
e Workshop: Mitarbeiter fordern und schatzen — Mehrwert durch betriebliches Gesundheitsmanagement,
05.12.2016
2017:
*  Workshop: CSR-Férderméglichkeiten im Bereich Umwelt und Okologie, 25.01.2017
* CSR-Netzwerkabend , Mitarbeiter/innen fiir CSR gewinnen®, 20.02.2017
*  Workshop: ,,Gesundheitsgerechte Mitarbeiterfiihrung” (Psychische Belastung vorbeugen), 18.05.2017
e CSR-Netzwerkabend ,Ecodesign formt Unternehmen nachhaltig”, 06.09.2017
e Workshop: CSR — Die CO2-Bilanz als Herzstlick Ihres Nachhaltigkeitsberichtes, 18.10.2017

*  Workshop: ,,Chancen flexibler Arbeitszeitgestaltung erkennen und zur Erhéhung der
Arbeitgeberattraktivitat nutzen (Arbeitszeitbox)“, 21.11.2017 #

2018:

e Workshop: Das 1x1 des CSR- Nachhaltigkeitsprozesses, 28.02.2018 Umwelt

* CSR-Netzwerkabend , Nachhaltige Energiewirtschaft und CO2-neutrale Produkte”,
22.03.2018

e CSR-Netzwerkabend ,Demografiefeste Personalarbeit — Mitarbeiter finden und binden”, Q
18.04.2018

*  Workshop: ,,Mit Ecodesign Zukunft erfolgreich gestalten”, 08.05.2018 Arbeitsplatz
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Das Veranstaltungsangebot des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis

Neuss ist bei den Unternehmen auf groRes Interesse gestof3en
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Das Veranstaltungs- und Workshopangebot in den Handlungsfeldern

Gemeinwesen und Markt

2016:

*  Workshop: Mehrwert CSR-Erfolgsmodell fiir den Mittelstand, 22.09.2016

e CSR fur Start-Ups — Netzwerkabend in Kooperation mit dem CSR Hub NRW, 24.10.2016

2017:

e Grundlagenworkshop: Mehrwert CSR-Erfolgsmodel fiir den Mittelstand, 25.04.2017

¢ Netzwerkabend , CSR und Innovation®, 27.04.2017

¢ 8. RSF-Info Abend in Kooperation mit dem CSR-Kompetenzzentrum Rhein-Kreis Neuss, 07.09.2017

* Regionalveranstaltung des CSR-Kompetenzzentrum und der 3M Deutschland GmbH, 12.10.2017

¢ CSR-Netzwerkabend ,Wie Unternehmen das Gemeinwohl fordern: Erfolgsstories aus dem Mittelstand”,
06.12.2017

2018:

e CSR-Netzwerkabend , Digitalisierung und best practice Beispiele”, 30.01.2018

¢ Netzwerkabend , CSR-Berichterstattung fir wen und warum?“, 20.02.2018

* Regionalveranstaltung des CSR-Kompetenzzentrum und IKEA, 24.05.2018

¢ Workshop: CSR-Kommunikation und Marketing , Tue Gutes und rede driber....",
12.06.2018
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Die zu den Veranstaltungen angemeldeten Unternehmen gehéren
groRtenteils der Dienstleistungs- und Beratungsbranche an

Agrar- und

Sonsti Lebensmittelwirtschaft
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Produzierendes
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GroRhandel \
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Telekommunikation
und Medien (ITKM) )

Hotel, Gastronomie __|
und Freizeit

Handwerk _—

Handel "~

\Dienstleistung und

Gesundheitswesen / Beratung
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Die zu den Workshops angemeldeten Unternehmen gehoren
groRtenteils der Dienstleistungs- und Beratungsbranche an

Das Workshopangebot des CSR Kompetenzzentrums Rheln Krels Neuss
ist bei den Unternehmen auf groRes Interesse gestofRen

Agrar- und
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Welches Handlungsfeld ist fiir Sie von besonderem Interesse bzw. in welchem Handlungsfeld
haben Sie den groRten Bedarf?

@ Evaluationsergebnisse des Workshopangebotes

@ Zusammenfassung

@ Allgemeine Informationen zu den angebotenen
Veranstaltungen und Workshops

@ Evaluationsergebnisse des Veranstaltungsangebotes

Wie die Ergebnisse zeigen, besteht (in Zukunft) der Bedarf fiir weitere Veranstaltungen und Workshops in
allen Handlungsfeldern. Dabei besteht der groRte Bedarf im Handlungsfeld , Arbeitsplatz”, gefolgt vom
Handlungsfeld ,Markt".
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Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss
Die an den Veranstaltungen teilnehmenden Unternehmen stammen
aus allen Gr6Rensegmenten

Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

: Gt TR TN Gl : =

Wie wiirden Sie das Veranstaltungsangebot des CSR-Kompetenzzentrums allgemein beurteilen?

Anzahl Mitarbeiter Sehrgut NG 33

(Kopfzahl, Jahresdurchschnitt) Gut I 7
Mittel | 10%
Schlecht

Sehr schlecht

46%
Das Veranstaltungsangebot des CSR-Kompetenzzentrums war...

Zugering N 6%
18%

Genau richtig | IEEG  50%

Zu umfangreich I 4%

14%

Das Veranstaltungsangebot wurde von der Mehrzahl der Teilnehmer als gut bis sehr gut beurteilt. Der
Umfang des Veranstaltungsangebots war fiir die Befragten genau richtig.

m<10 m<50 ®=<250 = 2250

4 4
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Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

Wie hat sich Ihr CSR-Verstandnis durch die Teilnahme an den Veranstaltungen entwickelt? Hat die Teilnahme an den Veranstaltungen Impulse fiir die Umsetzung bzw. Weiterentwicklung

der CSR-MalRnahmen in lhrem Unternehmen gesetzt?
Gleich geblieben [ NNGTNNINEGEGEGEGEGEEGE 2%

Verbessert I 55

Verschlechtert

Wie wirden Sie allgemein lhren Nutzen durch die Teilnahme an den Veranstaltungen beurteilen? 1%

Sehr hoher Nutzen [l 6%
59%

Hoher Nutzen IR 74%
Geringer Nutzen | 20%

Kein Nutzen

mJa = Nein

Die Mehrzahl der Teilnehmer beurteilt den Nutzen der Veranstaltungen als hoch bis sehr hoch. Insgesamt hat
sich das CSR-Verstandnis bei den Befragten durch die angebotenen Veranstaltungen verbessert.

b e
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Feedback zu den Veranstaltungen

Sollte die Wirtschaftsforderung Werden Sie die Umsetzung bzw.

) . . Wiirden Sie diese Weiterentwicklung von CSR-
Rhein-Kreis Neuss auch in . )
. Veranstaltungen auch zukinftig MaRnahmen in lhrem
Zukunft Veranstaltungen im .
besuchen? Unternehmen zukinftig

Bereich CSR anbieten? .
weiterverfolgen?

7%

2% 3%

Ich finde den Austausch wie zuletzt bei IKEA Kaarst sehr gut. Gerne wiisste ich wer auch auf
der Veranstaltung ist (Verdffentlichung der Besucherliste) oder Tafel mit Kurzprofil der
vertretenen Unternehmen. Ziel: konkrete (gleichgesinnte) Ansprechpartner finden und in
[den] direkten Austausch gehen].]

Vielen Dank fiir die Veranstaltungen,

es sind immer sehr interessant Weiter so.
Frau Sylvia Becker macht das als Leiterin sehr gut. Die Gesundheitsmqnagement in den .
Events sind meist interessant bis sehr interessant! Unternehmen gehort zur Nachhaltl._c.]ke/'t
Umsetzungsméglichkeiten im eigenen Unternehmen und sollte einen besonderen Platz fur die
98% . 93% sind meist gegeben. Vielen Dank CSR- Veranstaltungen bekommen.
m Ja = Nein ®Ja ® Nein ®Ja ®Nein
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Themenwunsche fiir zukunftlge Veranstaltungen

Korruptionsprévention @ Allgemeine Informationen zu den angebotenen

Veranstaltungen und Workshops

Mitarbeitergewinnung

Arbeitsplatzgestaltung und -bindung

Umweltschutz und Nutzung Integration von CSR-Aspekten in @ Fvaluationsergebnisse des Veranstaltungsangebotes
regenerativer Energien das Kerngeschdft
gg/‘(’]’,’;tcé’: des Arbeitsplatzes im Sinne der WorkLife g, pun 1 no der Mitarbeiter & Evaluationsergebnisse des Workshopangebotes
i CSR-Mafinahmen in
Zusammenhang von CSR Bereitstellung von P Vi
iberfii usammenfassun
und Unternehmenserfolg bendétigten Ressourcen Kennzahlen iberfihren &

Offener Dialog mit allen Akteuren im Unternehmen

®- Y
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Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss
B Fi @SR =N Vs el s i
Die an den Workshops teilnehmenden Unternehmen stammen aus
allen GroBensegmenten

Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

: Gt TR TN Gl : =

Wie wiirden Sie das Workshopangebot des CSR-Kompetenzzentrums allgemein beurteilen?
Anzahl Mitarbeiter Sehrgut I 17%

(Kopfzahl, Jahresdurchschnitt) Gut I 5%

11%

Mittel N 15%
Schlecht
Sehr schlecht

20%
46%

Das Workshopangebot des CSR-Kompetenzzentrums war...
Zugering NN 9%
Genau richtig | I 5 7%

Zu umfangreich Il 4%

23%

Das Workshopangebot wurde von der Mehrzahl der Teilnehmer als gut bis sehr gut beurteilt. Auch der
Umfang des Workshopangebots war genau richtig.

m<10 m<50 ®=<250 = 2250
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Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

Wie hat sich Ihr CSR-Verstandnis durch die Teilnahme an den Workshops entwickelt? Hat die Teilnahme an den Workshops Impulse fiir die Umsetzung bzw. Weiterentwicklung der

CSR-Malnahmen in Ihrem Unternehmen gesetzt?
Gleich geblieben NN 39%

Verbessert [ ©17

Verschlechtert

Wie wirden Sie allgemein lhren Nutzen durch die Teilnahme an den Workshops beurteilen?

Sehr hoher Nutzen | 9%
Hoher Nutzen | 6 7%
Geringer Nutzen | NNNEGEEEEEN %

Kein Nutzen

mJa = Nein

Die Mehrzahl der Teilnehmer beurteilt den Nutzen der Workshops als hoch bis sehr hoch. Das CSR-
Verstandnis der Befragten hat sich durch die Teilnahme an den Workshops mehrheitlich verbessert.
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Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

Werden Sie die Umsetzung bzw.
Weiterentwicklung von CSR-
MaRnahmen in lhrem
Unternehmen zukinftig
weiterverfolgen?

Sollte die Wirtschaftsforderung
Rhein-Kreis Neuss auch in
Zukunft Workshops im Bereich
CSR anbieten?

Wiirden Sie diese Workshops
auch zukinftig besuchen?

7% 5%

93% 95%

mJa mNein mJa m Nein ®Ja = Nein

4
'C,SR

Stand Juli 2018 A

Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

Themenwiinsche fiir zukiinftige Workshops

Einbettung von CSR in die Mitarbeiterbindung

Unternehmensstrategie

Nachhaltigkeitsberichterstattung,

CO,-Emissionen im . -
2 CO,-Bilanzen und Ressourceneffizienz

Unternehmenskontext

Férderung eines Arbeitsumfeldes,
in dem Mitarbeiter zufrieden und

motiviert ihrer Arbeit nachgehen Carbon-Footprint-

Verbesserung

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Optimierung der persénlichen Arbeitsplétze als
®- Préventivmafsnahme zur Gesunderhaltung der Mitarbeiter

CSR
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R e B - BT G R R R

e ek s - BTSN ;—;'-:~gf»' R\ .:"’"3’. VLG e

Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss
eedback zu den Workshops

Der Inhalt ist fiir kleinere / mittelgrofse Unternehmen richtig. Deshalb weitermachen.

Ich bin mit der Fiihrung unter Sylvia Becker sehr zufrieden. Die Angebote, die
Workshopthemen, die Locations und die Leitung der Workshops sind sehr gut.
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@ Allgemeine Informationen zu den angebotenen
Veranstaltungen und Workshops

@ Evaluationsergebnisse des Veranstaltungsangebotes
@ Evaluationsergebnisse des Workshopangebotes

@ Zusammenfassung
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Zwischenergebnisse der Evaluation des Veranstaltungs- und Workshopangebotes des CSR-Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss

Zusammenfassung

e

e

In der 3-jahrigen Projektlaufzeit wurden bisher insgesamt 12 Veranstaltungen und 11
Workshops durch das CSR-Kompetenzzentrum Rhein-Kreis Neuss durchgefiihrt.

Im Rahmen der gewahlten Formate sollte vor allem CSR-bezogenes Wissen vermittelt und
ein aktiver Dialog der Unternehmen sowie der und Austausch von Best Practices im
Bereich CSR unterstiitzt werden.

Insgesamt wurde das Veranstaltungs- und Workshopangebot der CSR-
Kompetenzzentrums Rhein-Kreis Neuss von 485 Unternehmen genutzt.

Das Veranstaltungsangebot wurde von der Mehrzahl der Teilnehmer als gut bis sehr gut
beurteilt. Insgesamt hat sich das CSR-Verstandnis bei den Befragten durch die
angebotenen Veranstaltungen verbessert.

Der Umfang des Workshopangebots war genau richtig. Die Mehrzahl der Teilnehmer
beurteilt den Nutzen der Workshops als hoch bis sehr hoch.

Nach eigenen Angaben werden die Befragten die Umsetzung bzw. Weiterentwicklung von
CSR-Malinahmen in ihren Unternehmen auch zukiinftig weiterverfolgen.

Insgesamt ist die groRe Mehrheit der Befragten der Ansicht, dass die Wirtschaftsférderung
Rhein-Kreis Neuss auch in Zukunft Workshops und Veranstaltungen im Bereich CSR

4
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anbieten sollte.
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