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Rhein-Kreis Neuss

Herrn Landrat Hans-Jlrgen Petrauschke
Oberstralte 91

41460 Neuss

Kapazitatsprobleme auf der Linie S 11

Sehr geehrter Herr Petrauschke,

vielen Dank fur Ihre Anfrage zu den Kapazitatsproblemen auf der Linie S11
vom 18.09.2018.

Wie Sie ja leider wissen, ist die Leistungserbringung der DB auf verschiede-
nen Linien zurzeit besonders schlecht. Die gilt insbesondere fiir die Erbrin-
gung der geforderten Kapazitdten und auch fiir die S11. Die Quoten bei den
Fahrten mit weniger Sitzplatzen als bestellt liegen bei 7,71% fiir das erste
Quartal und bei 11,43% fiir das zweite Quartal 2018. Somit liegt die Linie S11
im unteren-Drittel aller Linien im VRR. Fiir das dritte Quartal ist die Tendenz
eher noch schlechter. Allerdings kénnen hier noch keine abschlieRenden Wer-
te ermittelt werden.

Wie bisher auch bei den anderen Linien, fiihrt die DB einen nicht vorhersehba-
ren hohen Schadstand an den Fahrzeugen fiir die schlechte Betriebsqgualitat
an. Insbesondere im August und September ist der Schadstand an den Fahr-
zeugen der S11 besonders hoch gewesen. Die Behebung der aulerplanma-
Bigen Schaden im Zusammenspiel mit geplanten Instandhaltungsmafnahmen
habe die DB vor groRe Probleme gestellt. Durch interne Verlagerungen im
Werkstattverbund konnte die DB die Riickstande abarbeiten und hat uns zu-
gesichert, dass die geforderten Kapazitaten aktuell wieder zuverlassig bereit-
gestellt werden konnen.

Anhand der uns vorliegenden Berichte kénnen wir zumindest seit der 41. KW
eine deutliche Verbesserung der Fahrzeugsituation erkennen. Dies ist sicher-
lich nur eine Momentaufnahme und es bleibt zu beobachten, wie nachhaltig
die Mal3nahmen der DB sind.
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Ich hoffe, dass ich Ihnen hiermit ausreichende Informationen zu den Kapazitadtsabweichungen ge-
ben konnte.

Mit freundlichen GriiRen

Martin Husmann



