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An die  
Vorsitzende  
des Ausschusses  
für Rettungswesen, Feuer- und Katastrophenschutz 
Frau Sabine Kühl 
Oberstraße 91 
41460 Neuss 
 

05. Oktober 2023 
 
 
 
 
Antrag für die Sitzung des Ausschusses für Rettungswesen, Feuer- und 
Katastrophenschutz am 25. Oktober 2023 
 
Implementierung einer Ersthelfer-App über die Kreisleitstelle im Rhein-Kreis 
Neuss 
 
 
Sehr geehrte Frau Kühl, 
  
die Fraktionen von CDU, FDP und UWG/Freie Wähler-Zentrum bitten Sie den 
folgenden Antrag auf die Tagesordnung der Sitzung des Ausschusses für 
Rettungswesen, Feuer- und Katastrophenschutz am 25. Oktober 2023 zu setzen.  
 

Antrag 
Die Fraktionen von CDU, FDP und UWG/ Freie Wähler-Zentrum bitten die Verwaltung 
die Einrichtung einer Ersthelfer-App für den Rhein-Kreis Neuss zu prüfen und die 
Implementierung – sofern erfolgsversprechend – schnellstmöglich umzusetzen.  

Sofern die Implementierung finanzielle Mittel bindet, bitten wir die Kreisverwaltung, 
gleichsam diese spätestens im Rahmen der Haushaltsberatungen 2024 zu beziffern.     

 
Begründung 
Die Verkürzung der Zeit vom Absetzen des Notrufs bis zum Eintreffen von 
ausgebildetem Rettungspersonal kann durch den Einsatz einer Ersthelfer-App effektiv 
verkürzt werden. Mittels einer App kann die Leitstelle bei einem Notruf parallel zur 
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Alarmierung eines Rettungsdienstes zeitgleich in der Nähe befindliche Ersthelfer 
hinzurufen. Dies geschieht über eine GPS-basierte Positionsbestimmung via App.  
Viele Städte und Kreise haben dieses System bereits eingeführt, darunter auch die 
Kreise Mettmann und Kleve, sowie die Stadt Wuppertal. Die Leiststellen vor Ort arbeiten 
mit der App „Mobile Retter“. Der Einsatz zeigt, dass die Ersthelfer im Vergleich zum 
Rettungsdienst meist lediglich die Hälfte der Zeit bis zum Eintreffen bei der 
hilfebedürftigen Person benötigen und mit ersten lebensrettenden Maßnahmen 
beginnen können (vgl. mobile-retter.org). Die Stadt Solingen arbeitet aktuell an der 
Implementierung der App und auch die Stadt Düsseldorf soll sich in Vorbereitung der 
Fußball-Europameisterschaft 2024 mit der Einführung eines derartigen Systems 
beschäftigen.  
 
Unsere Fraktionen sehen die Prüfung der Potenziale einer derartigen App als sinnvollen 
Schritt an. Sofern diese positiv ausfällt, kann die Ersthelfer-App eine in unseren Augen 
lebensrettende Ergänzung zum System EmergencyEye schaffen. Die Rettung von in 
Not geratenen Personen sowie die Stärkung der Arbeit der Leitstellen und der 
Rettungsorganisationen vor Ort wollen wir mit der möglichen Implementierung einer 
Ersthelfer-App unterstützen.      
 

 
 

Mit freundlichen Grüßen 
 

 
 
           
 
Sven Ladeck       Dirk Rosellen       Carsten Thiel 
Vorsitzender der      Vorsitzender der      Vorsitzender der 
CDU-Fraktion        Kreistagsfraktion der    Kreistagsfraktion von 
im Kreistag        Freien Demokraten     UWG/Freie Wähler-Zentrum 
des Rhein-Kreises Neuss   im Rhein-Kreis Neuss    im Rhein-Kreis Neuss 

 
 

https://www.mobile-retter.org/

