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Pressestelle Staatskanzlei

Telenotarzt-System wird flachendeckend in 40213 Disasldrt
Nordrhein-Westfalen etabliert T 2t a7 1408

oder 0211 837-1151

presse@stk.nrw.de

www land.nrw

Landesregierung, Verbande der Krankenkassen, kommunale Spit-
zenverbande und Arztekammern unterzeichnen Absichtserklarung

Das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales teilt mit:

Gesundheitsminister Karl-Josef Laumann, Vertreter der Krankenkassen,
die kommunalen Spitzenverbénde und die Arztekammern in Nordrhein-
Westfalen haben heute (11. Februar 2020) eine gemeinsame Absichts-
erkldrung zum flachendeckenden Ausbau des Telenotarzt-Systems un-
terzeichnet. Am européischen Tag des Notrufs 112 waren die Unter-
zeichner in der Leitstelle der Berufsfeuerwehr der Landeshauptstadt
Dusseldorf zu Gast.
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Idee & Ziele eines Telenotfallmedizinystems

Der ,, Telenotarzt” kann & soll den konventionellen Notarzt

nicht ersetzen, soll aber

v das therapiefreie Intervall verkiirzen
v’ die Verflugbarkeit des Notarzt (NEF/RTH) erhohen
v’ eine qualitativ hochwertige Erganzung liefern

v’ die notarztliche Bindungszeit verkiirzen

v eine okonomisch effiziente Patientenversorgung ermaglichen
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Varsion 1 - 2014

Lisbe Kolleginnen und Kollegen,

_Die beste Hiffe fiir jeden Patienten zu jeder Zait'. Unter
diesem Leitsatz begann 2013 die Zusammenarbeit des
Rhein-Kreises Neuss mit dem Kreis Heinsberg.

Im Laufe der folgenden Jahre beteiigten sich immer
mehr Kreise und Stadte an dem Projekt Gemeinsames
Kompendium Reftungsdisnst.

Mitlerwsile umfasst es 24 Kreise und kreisfreie Stidte in
Nordrhein - Westfalen. Damit kommen unsere
gemeinsamen Versorgungsstandards beinahe 10
Millicnen Menschen zu Gute.

Wir freuen uns, Ihnen auch in diesem Jahr akiualisierte

Handi prasentier=n zu
kénnen, selbst wenn die COVID- 18 - Pandemie die
Arbeit unserer Projekigruppe auch im 2. Jahr der
Pandemie vor immer neus Herausforderungen gestelit
hat.

Die Notfallmedizin in Nordrhein-Westfalen ist, ebenso
wie in der gesamten Bundesrepublix Deutschland in
einer spannenden Phase. Die Ausbildung zur

itsterin oder zum ititer, die
Etabl und g von
amweisungen fir invasive Mafinahmen und ven
Ieitsymptombezogenen Algorithmen sind weiterhin
He: gen im Bereich der prakii
Patisntenversorgung

Nur gemeinsam - interpn und i -
werden wir die an uns gestelten Anfordeningen erfiilen
kdnnen. In der Zusammenarbeit, im fachlichen Dialog
gelingt uns die gemeinsame Vierbesserung unserer
notfallmedizinischen Standards.

2014 - 2022

Gomeinsames
Kompendium
Ratiungsdienst

Neben der inhaitichen Auseinandersetzung mit dem
jeweils aktusllen Stand der Medizin. steht der modeme
Rettungsdienst vor der Herausforderung, den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Wissen an die Hand zu
geben, das in der t3glichen Arbeit genutzt werden kann
und sall.

Da Netflle grundsétziich nicht an den Grenzen der
Kreise und Stadte haltmachen, ist es gelebte Praxis.
dass wir uns gegenseilig unterstirzen. Gerade in dieser

i Tatigkeit ist die g
gemeinsamer, sinheitiicher Standards in der Aus- und
Forthildung, sowie im Einsatzablauf von unschatzbarem
Wert.

Das Kompendium Retiungsdienst dient uns als
Grundlage fiir die Aus- und Fortbildung des

im
Ebenso wertvoll ist es als Unterstiitzung fir die im
Rettungsdienst eingesetzien Notirztinnen und Notirzte.

Nicht zuletzt durch die Zusammenarbeit mit der
Arbeitsgemeinschaft der Notdrztinnen und Notarzte in
Nerdrhein-Westfalen wird der Briickenschlag hin zu einer
8 N - s qung u
Patienten durch das Motfallteam vor Ort geschaffen

Mittierweile stelit unser Kompendium eine feste Grifte
dar und wird an vielen Stellen wahrgenommen. Nur
durch das unermidiiche Engagement von Einzeinen und
die Bersitschaft der Entscheidungstrager aus
Verwaltung, Politk und Rethungsdienst / Notfallmedizin
ist &5 mogiich, so etwas zu schafien.

Hierfir allen Beteiligten unseren herzlichen Dank - und
bitte bleiben Sie gesund

Gemeinsames
Kompendium
Rettungsdienst

Standards der praklinischen Notfall-
versorgung in den Kreisen und Stadten:

Rhein-Kreis Neuss
Kreis Heinsberg
Duisburg

Krefeld

Kreis Viersen
Oberhausen
Mulheim an der Ruhr
Moénchengladbach
Kreis Mettmann
Kreis Diren

Kreis Kleve

Stadt Aachen
Wuppertal

Kreis Euskirchen
StadteRegion Aachen
Bochum

Herne

Bottrop

Essen

Kreis Unna
Rhein-Erft-Kreis
Dortmund
Ennepe-Ruhr-Kreis
Rheinisch-Bergischer Kreis
Solingen

Leverkusen
Remscheid
Gelsenkirchen
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Sanck Mai 2022

Trigergamsirschafl ThS Bargisches Lard
Trigergamsinschaft ThLA Miraber

Tragergemeinschadt Thia Miedamhen
{noch kaine TRA-Zenirale verarted)
Tragargamainschaft THA Osteestialen-Upp

Triigargumrsirnchall TRA Siichasatinien
[t kevre THUA-Fantraks vascrtal)

Tragargemainschaft THA ‘Wast

Tragergemeinschalt

Bochum, Bobrop, Gefsankichan, Herme
Trdgergemaimchalt

Bern, Fhem-Sieg-Knas
Tragergemsinschaft

Darmund, Hagan, Linna

Th armchal

Ezmzan, Oberhauren, MiYweim a. 4 Subr
Tragergemeinschaft

KiZin, Rheinisch-Oergischer-Kneis

raach keiner Tragergemeinschaft nugehdrig
Hamm, Cheberqischer Krais

eigenes Iefemedizinisches Forschungsprojest
Chi=seldort

El THA- Zurirala
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Kreis Borken Main-Kinzig-Kreis Korbach )
2RTW  Ely 16 RTW 3RTW B

Kreis Diiren |

Kreis Heinsberg e EX

2(+5) RTW | —

Stadt Aachen

1 Telenotarzt (24 / 7) 21 RTW L/

>50 angebundene RTW in

' ' StadteRegion Aachen |
8 Rettungsdienstbereichen o i L

Kreis Euskircheg
_‘E)_RTW —
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Ausblick

(3

bundesweit
Vorreiter

tnde 2025 @  TNA-Netzwerk etabliert

ende 2024~ ® 10 TNA-Zentralen
2022 ¢ 1 TNA-Zentrale je RegBez
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Stand: Mai 2022

Trigurgamaingschaft THA Bargischis Lard
Trigurapamisingchaft ThLS Miinster

Tragergemainschaft THA Miedemrhaein
{noch kaine TRA-Zenirale verorted]
Tragargemainschaft TMA Osteestiaken-Upp

Triigargumairchalt TNA Siidweatinlen
st kevrie THhLS-Tantraks verortal)

Tragergemainschaft Th A Wast

'I'rignurgmi'rlﬁul'!

Bochum, Bobimp, Gefsankirchen, Herms
Triigargemaimchalt

Bénn, RheirSieg-kres
Tragergemainschaft

Dartmund, Hagan, Uinna
Tragergemerschalt

E=san, Coerhauzen, Bwim a. 4 Bubr
Trigergemoinschaft

Kigin, Rhainisch-Sergrscher Koz

roch keiner Tragergemeinschaf sugeharig
Hamm, Cheberqischer Krais

wigenes iefemedizinisches Forsdhungsprojesd
Dhimmalclarf

El THA-Zuritrala
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Vorbereitungen

FURME Gemeinsames
Kompendium
Rettungsdien

i TN

e

Einsatzzentrale

4-83-1

‘Wache RW Berlin X

Einsatz von Leitstelle holen

Einsatz duplizieren
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Notarztersatz?

nal aufgrund der Qualifizierung auch alleine bewaltigen. Ein Telenotarzt-
System kann die Einsatzkrafte hierbei in ihrer Arbeit optimal unterstut-
zen. Wenn eine Notarztin oder ein Notarzt vor Ort bendtigt wird, arbeiten
beide Systeme Hand in Hand. Insbesondere bei der Qualifikation der
Arztinnen und Arzte werden die Arztekammern in Nordrhein-Westfalen
eine wichtige Rolle spielen.

Telenotarzt Rettungsdienst Rhein-Kreis Neuss



Cartoons auf dein Smartphone? Schnell anmelden: @ www.medi-learn.de/me

SONON \WEDER,
So'N \ERDAMMTER_
SINUSKNoTEN “«

i SiND DerNimY AgGeMeLrer =
UND icH SeHe DA AUcH ReramV Weio ")
NERUANDLUNGSSPiEL RAUM i T s

|

‘ ;:_4..

Mehr Cartoons unter:
www.medi-learn.de/cartoons ] www.facebook.de/medilearn

Weitere Cartoons unter www.facebook.com/medilearn
oder unter www.medi-learn.de/cartoons.
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Technik

Dachalitennen Videokamera

Drucker

In-Car
Communication
Unit

O

Parallele Nutzung: 4 Mobilfunknetze uber In-car Communication Unit



Technik

TELENOTARZT
-/ENTRALE

Strukturierte
Dokumentation
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TELENOTARZT
-/ENTRALE

Vitaldaten
in Echtzeit
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Ubernahme Verlegungsmanagement

Arzt-Arzt-Abklarungen mit beauftragender
Klinik

~ + ¥ Beratung der Leitstellen-Disponenten

sz ->Medizinisch-fachliche Dispositions-
% Unterstlitzung

=2 Unterstutzung des

e Patientenflussmanagements durch
frihzeitige arztliche Einschatzung von
Notfallen




Telenotarzt — Positive Nebeneffekte auf die Leitstelle

v' Es disponiert sich leichter ohne Notarzt, wenn der RTW den
Telenotarzt als Backup hat

v’ Es gibt eine Uberbriickungsmdglichkeit, falls kein Notarzt zur
Verflgung steht

v" Ein Notarzt direkt nebenan hilft bei Fragen,

quasi wie der Notarzt in der Leitstelle




Telenotarzt — Positive Nebeneffekte auf die Leitstelle

v" Der Telenotarzt kann die Krankenhauser bei mehreren Verletzten
vorinformieren

v" Der Telenotarzt kann die Behandlung auch mehrerer Patienten einer
Einsatzstelle Ubernehmen (z. B. Analgesie)

v" Der Telenotarzt kann bei der Kranken-

hauszuweisung unterstutzen.
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Weitere Unterstutzung/Beratung der Leitstelle

v" Transportabklarungen
v" Schnelle Klarung bei allgemein anfallenden Fragen:

(medizinisch-fachlich / Patientenfluss / Ressourcen) (

o Muss ich bei einem LVAD einen Notarzt mitschicken?

.

 Folgende Medikamente wurden verwechselt, RTW ja oder nein?

 Die Polizei hat angerufen, es gibt ein Fehler auf dem Totenschein.

» Ein KTW verweigert einen Transport, ...




DELEGATION ARZTLICHER
MARBNAHMENN

Generaldelegation

Medizinische Standard-
Arbeitsanweisungen (SAA / SOP)
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Zusammenfassung

« Landesvorgaben

Moglichkeiten und Integration
Aktueller Stand

Vorbereitungen im Rhein-Kreis Neuss

Ziele

> Unterstltzung des Teams Vor Ort
Beratung
Voranmeldung
Problemldsung
Mitfahrtverweigerung
Sekundarverlegungen
(BTM Gabe)

L L L 4
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Planung

« Tragergemeinschaft

« Planung zur Umsetzung

> Bildung der AG TeleNotarzt RKN
Fahrzeugausstattung
Refinanzierung
Elektronische Einsatzdokumentation
Einbindung Leitstelle
RollOut bis Ende 2027

v VvV VvV Vv v
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