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Sitzungsvorlage-Nr. 50/3543/XVI1/2023

Gremium Sitzungstermin Behandlung

Ausschuss fiir Soziales und Wohnen 21.11.2023 offentlich

Tagesordnungspunkt:

Antrag der Fraktionen von CDU, FDP und UWG/Freie Wahler-Zentrum zur
Unterzeichnung der ,Charta fiir Vereinbarkeit von Beruf und Pflege in
NRW"

Sachverhalt:

Hintergrund

Das Landesprogramm ,Vereinbarkeit Beruf & Pflege" unterstitzt Unternehmen dabei, die
Vereinbarkeit von Beruf und Pflege flr die Beschaftigten mit Pflegeverantwortung zu
verbessern und gleichzeitig deren weitere Tatigkeit im Unternehmen als Fachkréfte zu sichern.

Pflegende Angehdrige reduzieren ihre Arbeitszeit durchschnittlich um 5-10 Wochenstunden
oder hdéren ganz auf zu arbeiten. Dies fihrt dazu, dass weniger Personal vorhanden ist.
AuBerdem fallt bei pflegenden Angehérigen der Verdienst teilweise weg, was zu
Unzufriedenheit und Demotivation am Arbeitsplatz fiihren kann. Das Personal konnte demnach
bei individueller und angemessener Unterstiitzung durch den Arbeitgeber/Dienstherrn
gefestigt werden, da weniger Mitarbeitende kiindigen oder Stunden reduzieren wiirden, wenn
eine verbesserte Vereinbarkeit von Beruf und Pflege gewahrleistet werden kann.

Das Landesprogramm vernetzt Unternehmen zudem mit der Pflegeinfrastruktur vor Ort. Jedes
interessierte Unternehmen kann dieser Charta beitreten

Charta zur Vereinbarkeit von Beruf und Pflege in NRW

Unternehmen, die bereits Angebote fiir die Vereinbarkeit von Pflege und Beruf haben oder sich
gemeinsam mit den Mitarbeitenden auf den Weg machen méchten, kénnen die Charta zur
Vereinbarkeit von Beruf und Pflege des Landes NRW unterzeichnen. Angesprochen sind dabei
nicht nur Unternehmen, die schon MaBnahmen in diesem Bereich anbieten, sondern explizit
auch alle, fiir die die Unterzeichnung eine o6ffentlichkeitswirksame Absichtserklarung ist, die
Vereinbarkeit von Beruf und Pflege flir ihre Beschaftigten zukiinftig verbessern zu wollen.
Neben Unternehmen der Privatwirtschaft ist eine Unterzeichnung der Charta auch fir
Organisationen der 6ffentlichen Verwaltung mdglich.
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Mit Blick auf die 6ffentliche Verwaltung ist zu beachten, dass keine Behdrde ,,.bei Null* anfangt,
was die Realisierung von MaBnahmen zur Unterstiitzung pflegender Angehdriger angeht. So
hat der Rhein-Kreis Neuss bereits in der Vergangenheit flexible Arbeitszeiten eingeflhrt.
Demnach kénnen hier bestehende Regelungen weiterentwickelt oder zusatzlich zu den
bestehenden Dienstvereinbarungen neue Regelungen gestaltet werden. Ein Grundkonzept ist
also bereits vorhanden.

Vorteile der Charta/Nutzen fiir den Rhein-Kreis Neuss:

 Offentlichkeitswirksame Absichtserklarung zur Entwicklung einer pflegefreundlichen
Verwaltungsorganisation =» Steigerung der Attraktivitat des Arbeitgebers

o Sichtbarkeit des Engagements innerhalb und auBerhalb der Verwaltung, unter anderem
durch ein Logo fir Homepage, Kommunikation und Fachkraftesuche

e Zugang zum digitalen Infoportal des Landesprogramms mit Informationen zur
Vereinbarkeit, Mdglichkeiten zum Austausch und zum Vernetzen =» Sicherheit im
Umgang mit dem Thema ,Pflege und Beruf*

e Vertrauensaufbau gegentiiber den Mitarbeitenden

e Steigerung der Transparenz in diesem Themenfeld

Qualifizierung von Pflege-Guides

Mitarbeitende, die interessiert sind, die Vereinbarkeit von Pflege und Beruf in ihrem
Unternehmen voranzutreiben, koénnen Uber das Landesprogramm eine Ausbildung zum
betrieblichen Pflege-Guide absolvieren. Fiir die Qualifizierung betrieblicher Pflege-Guides
nehmen die Kandidatinnen und Kandidaten zunachst an einer Online-Einstiegsveranstaltung
im Zeitrahmen von zwei Stunden teil. Darauf folgen zwei ganztagige Veranstaltungen in
Prasenz. Nach drei bis vier Monaten findet ein Online-Treffen statt, um sich nochmals
auszutauschen.

Die Pflege-Guides informieren und sensibilisieren anschlieBend innerhalb der Mitarbeiterschaft
zum Thema und unterstitzen Kolleginnen und Kollegen, die Angehérige pflegen oder sich auf
eine Pflege vorbereiten mdchten. Als Vertrauensperson geben sie erste Orientierung und leiten
Informationen Uber externe Hilfs- und regionale Beratungsnetze weiter. Sie informieren zudem
Uber die Vereinbarkeitsangebote innerhalb des Unternehmens und die gesetzlichen
Regelungen.

Uber das digitale Portal des Landesprogramms erhalten Pflege-Guides zudem
Informationsmaterial auf Basis des im Minsterland entwickelten ,Pflegekoffers® mit
Ansprechpersonen und Mdglichkeiten in der Region, Kursangebote sowie Artikel und Beitrage
aus Wissenschaft und Forschung.

Kosten

Die Teilnahme am Landessprogramm und die Qualifizierung zum Pflege-Guide durch die AOK
ist kostenfrei. Den zeitlichen Aufwand flir die Teilnahme investieren die Unternehmen. Es
handelt sich in der Regel um zwei Qualifizierungskurs-Tage.

Praxisbeispiele der Teilnahme am Landesprogramm in der Kommunalverwaltung
Stadt Gelsenkirchen

Ein ausgebildeter Pflege-Guide, angesiedelt im Bereich der Gleichstellung.
Perspektivisch soll pro Vorstandsbereich/Dezernat ein Pflege-Guide ausgebildet werden.

Stadt Drolshagen
Ein ausgebildeter Pflege-Guide, angesiedelt im Bereich der Personalwirtschaft.
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Die Aufgabe der Pflege-Guides wird in den beiden Referenzkommunen als Zusatzaufgabe zum
eigentlichen Sachgebiet wahrgenommen. Kalkuliert werden kann mit einem wochentlichen
Arbeitsvolumen von 5-10 Arbeitsstunden pro Pflege-Guide, also max. 0,2 VZA pro Pflege-
Guide.

Aufgaben der Pflege-Guides:

e Qualifizierung zum betrieblichen Pflege-Guide (einmalige Schulung)

e Teilnahme an Netzwerktreffen zum Austausch

e Aufbau einer Informationssammlung (Beispielsweise (iber das Pflegezeitgesetz)

e Ggf. Prifung neuer Regelungen beziiglich bestehender Dienstvereinbarungen und
Uberpriifung bestehender Regelungen

e Kommunikation innerhalb des Rhein-Kreises Neuss (Beispielsweise iber Publikationen
im Intranet oder liber Informationsveranstaltungen)

e Beratungsangebote flir betroffene Mitarbeitende (Zeitaufwand individuell, je nach
Nachfrage)

Pflegende Angehdrige in der Verwaltung des Rhein-Kreises Neuss

Beim Rhein-Kreis Neuss gibt es derzeit keine konkreten Zahlen darliber, wie viele Mitarbeitende
Angehorige pflegen und betreuen. Dennoch gibt es immer wieder Antrage auf kurzfristige
Freistellungen nach dem Pflegezeitgesetz. Anderweitige Bedlirfnisse seitens der
Mitarbeitenden sind nicht bekannt. Dies konnte darauf zurlickzuflihren sein, dass den
Beschaftigten Informationen zur Vereinbarkeit von Beruf und Pflege fehlen und diese zu wenig
kommuniziert werden.

Beschlussempfehlung:

Aufgrund der dargestellten Vorteile wird vorgeschlagen, dass der Rhein-Kreis Neuss dem
Antrag der Kreistagsfraktionen von CDU, FDP und UWG/Freie Wahler-Zentrum zustimmt, die
Charta unterzeichnet und dem Landesprogramm ,Vereinbarkeit Beruf und Pflege" beitritt.

Anlagen:
Antrag der Fraktionen von CDU, FDP und UWG/Freie Wahler-Zentrum zur Unterzeichnung
Charta Beruf und Pflege
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