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Den Vorsitz flihrte: Simon Kell

Sitzungsteilnehmer:
e CDU-Fraktion

Herr Stefan Arcularius

Herr Prof. Dr. Jan-Philipp Blichler

Herr Norbert Gand

Frau Dilek Haupt

Herr Thomas Klann bis 19.15 Uhr
Herr Dominique Ling Lindow

Herr Richard Streck

Herr Johann-Andreas Werhahn

N AWN

e SPD-Fraktion

9. Frau Christina Borggrafe

10. Frau Christa Buers Vertretung fiir Herrn Stefan Schmitz
11. Herr Wolfgang Kaisers Vertretung fiir Herrn Leif Lipertz
12. Herr Justin Kluth ab 17.50 Uhr

13. Herr Rainer Thiel
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e Fraktion Biindnis 90/Die Griinen

14,
15.
16.
17.

Herr Janis Bonn

Frau Ute Leiermann
Frau Petra Schenke
Frau Birgit Wollbold

e FDP-Fraktion

18.
19.

Herr Simon Kell
Herr Tim Tressel

bis 18.50 Uhr
Vertretung flr Herrn Joachim Quass

Vertretung fir Herrn Erhard Demmer

e Fraktion UWG-Freie Wahlergemeinschaft Rhein-Kreis Neuss/
Deutsche Zentrumspartei

20.

Herr Markus Christopher RoBdeutscher

o AfD-Fraktion

21,

Herr Marko Wiens

e Die Kreistagsgruppe

22,

Herr Dirk Glinter Karl Muller

e Verwaltung

23. Herr Robert Abts

24. Herr Jlrgen Brings

25. Frau Johanna Mehring

26. Herr Marcus Mertens

27. Frau Stefanie Schiffer

28. Herr Dezernent Dr. Martin Stiller

29. Frau Marina Tressel

30. Herr Dezernent Harald Vieten

31. Herr Horst Weiner

o Gaste

32. Frau Monika Zimmermann, Die Linke

33. Herr Jean Niklas Schrills, Technologiezentrum
Glehn

34. Frau Dorottya Kothy-Wienhold, Technologie-
zentrum Glehn

35. Herr Christian Schoon, Prognos AG

36. Volker Ruff, Matrix GmbH

bis 19.10 Uhr

Vertretung fir Herrn Philip Strauss
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37. Frau Anne Schmitz
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Feststellung der ordnungsgemas erfolgten Einladung und der Be-
schlussfahigkeit

Protokoll:

Vorsitzender Simon Kell begriiBte zunachst die Anwesenden und stellte die ordnungs-
gemaR erfolgte Einladung zur Sitzung und Beschlussfahigkeit fest. Hiergegen erhoben
sich keine Einwande.

Verpflichtung von sachkundigen Biirgerinnen und Biirgern
Vorlage: VI/3927/XVII/2024

Protokoll:

GemaB § 41 Abs. 5 der Kreisordnung Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) i.V.m. § 8 Abs.
4 der Hauptsatzung des Rhein-Kreises Neuss kénnen zu Mitgliedern der Ausschiisse
neben Kreistagsmitgliedern auch sachkundige Biirgerinnen und Blirger aus den kreis-
angehdrigen Gemeinden bestellt werden. Diese sind vom Ausschussvorsitzenden zu
verpflichten.

Die Verpflichtungsformel lautet:

»Ich verpflichte mich, dass ich meine Aufgaben nach bestem Wissen und
Konnen wahrnehmen, das Grundgesetz, die Verfassung des Landes und die
Gesetze beachten und meine Pflichten zum Wohle des Kreises erfiillen
werde. (So wahr mir Gott helfe.)."

Der sachkundige Burger Prof. Dr. Jan-Philipp Bichler (CDU) wurde in der Sitzung ver-
pflichtet.

Gemeinsames Fortbildungsprogramm Digitalisierung
- Prasentation des TZG
Vorlage: VI/3809/XVII/2024

Protokoll:

Vorsitzender Simon Kell begriite Dorottya Kothy-Wienhold und Jean Niklas Schrills
vom Technologiezentrum Glehn, die den Ausschuss anhand einer Prasentation (An-
lage 1) Uber Entwicklung und Nutzung der Seminare im Rahmen des gemeinsamen
Fortbildungsprogrammes des Kreises und seiner acht Stadte und Gemeinde beim
Technologiezentrum Glehn informierten.

IT-Dezernent Harald Vieten ergénzte, dass das vorliegende Angebot als eines der ers-
ten Ergebnisse aus dem 2019 geschlossenen ,Lokalen Digitalpakt™ des Kreises und sei-
ner Stadte und Gemeinde erfolgt ist. Er dankte dem Ausschuss fir die Unterstitzung
und gefassten Beschliisse, durch die das Angebot erst mdglich wurde.

Die anschlieBenden Fragen von Petra Schenke, Birgit Wollbold und Janis Bonn (Frak-
tion Blindnis 90/Die Griinen), Wolfgang Kaisers und Christina Borggrafe (SPD) sowie
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Stefan Arcularius (CDU) wurden von Jean Niklas Schrill und IT-Dezernent Harald Vie-
ten beantwortet.

Beschluss:

Der Ausschuss fir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing nahm den Bericht
des Technologiezentrum Glehns zur Kenntnis.

4. Sachstandsbericht zum Digitalisierungsprojekt ,0007 Digitalisierung
des Antrags auf Ubungsleiterzuschiisse™
Vorlage: VI/3800/XVII/ 2024

Protokoll:

Ausschussvorsitzender Simon Kell begriiBte Stefanie Schiffer von der Sportférderung,
die anhand einer Prasentation (Anlage 2) den Ausschuss tber Hintergrund und wich-
tige Erkenntnisse mit aktuellem Sachstand des Projektes ,0007 Digitalisierung des An-
trags auf Ubungsleiterzuschiisse® informierte und gab einen Ausblick auf den weiteren
Projektverlauf. Der Start fiir die Antragstellung der Vereine sei fiir den 01.06.2024 ge-
plant.

Auf die Frage von Johann A. Wehrhan (CDU) zur Weiterverwendung der Software,
antwortete CDO Jiirgen Brings, dass diese auf dem Standart von BPMN 2.0 beruhe
und modular fir diverse Anwendungen entsprechend verwendet werden kdnne.

IT-Dezernent Harald Vieten erlauterte auf die Frage von Christina Borggrafe (SPD),
dass die vom Rhein-Kreis Neuss entwickelten Programme grundsatzlich allen interes-
sierten Kommunen als sogenannte ,,Blaupause" zur Verfiigung gestellt wiirden, um
diese dann weiter fir sich zu entwickeln.

CDO Jirgen Brings erklarte auf die Frage von Janis Bonn (Fraktion Blindnis 90/Die
Griinen), dass sich der Rhein-Kreis Neuss bei der Entwicklung der Programme grund-
satzlich Nutzungssrechte vertraglich einrdumen lasst.

Beschluss:

Der Ausschuss fiir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing nahm den Jah-
resbericht IT-Sicherheit 2022 des IT-Dezernats zur Kenntnis.
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5. DigitalisierungsmaBnahmen in der Auslanderbehorde
Vorlage: 32/3831/XVII/ 2024

Protokoll:

Ausschussvorsitzender Simon Kell begriiBte Marcus Mertens, Amtsleiter Amt fiir Sicher-
heit und Ordnung. Dieser informierte den Ausschuss anhand einer Prasentation (An-
lage 3) Uber die umfangreichen DigitalisierungsmaBnahmen in der Auslanderbehdrde.

Die anschlieBenden Fragen von Birgit Wollbold, Ute Leiermann und Janis Bonn (Bund-
nis 90/Die Griinen), Christina Borggrafe (SPD), Dilek Haupt und Johann A. Werhahn
(CDU) wurden von Dezernent Dr. Martin Stiller, Amtsleiter Marcus Mertens und Dezer-
nent Harald Vieten beantwortet. Eine Auswertung der Termine ab Oktober 2023 wurde
fur die Niederschrift zugesagt.

Nachtrag der Verwaltung:

Nach Auswertung lber die Software des Online-Terminkalenders der Auslénderbe-
horde wurden in der Zeit vom 16.10.2023 bis zum 26.02.2024 insgesamt 6.763 Termin
gebucht. Davon entfielen 2.840 Termine auf den Fachbereich ,Asylrecht" und 3.923
Termine auf den Fachbereich ,,Allgemeines Auslanderrecht".

920 dieser Termine sind als ,,Nicht erschienen" in der Software erfasst, was 13,6% der
gebuchten Termine entspricht. Die Zahl ist noch mit Unsicherheit behaftet, weil in der
Startphase der Prozessumstellung das Tool noch nicht immer ordnungsgemal3 durch
die Sachbearbeitung bedient wurde. So wurden Termine zwar durchgefiihrt, jedoch
der notwendige Klick zur Erfassung des Termins nicht durchgefiihrt. Dadurch wird der
Termin durch das System automatisch als ,,Nicht erschienen" erfasst.

Nach Schéatzung der Ausldnderbehdrde betragt die Zahl der Termine, die zwar ge-
bucht, jedoch von den Birgerinnen und Blirgern ohne Absage nicht in Anspruch ge-
nommen worden sind, ca. 8% bis 10% der gebuchten Termine. Somit waren im oben
genannten Zeitraum lber 500 Termine gebucht, wurden jedoch ohne entsprechende
Absage oder Stornierung nicht genutzt.

Die Termine fiir Fliichtlinge aus der Ukraine werden tber ein separates Termintool ge-
bucht. Hier wurden im oben genannten Zeitraum etwas mehr als 300 weitere Termine
zur Verfiigung gestellt und durchgefiihrt.

Beschluss:

Der Ausschuss fir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing nahm den Bericht
der Verwaltung zu DigitalisierungsmaBnahmen in der Auslanderbehdrde zur Kenntnis.
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6. Sachstandsbericht zum Breitbandausbau im Rhein-Kreis Neuss
Vorlage: 61/3892/XVII/2024

Protokoll:
Es lagen keine Wortmeldungen vor.

Beschluss:

Der Ausschuss fiir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing nahm den
Sachstandsbericht zum Breitbandausbau im Rhein-Kreis Neuss zur Kenntnis.

7. Sachstandsbericht iiber den Mobilfunkinfrastrukturausbau im Rhein-
Kreis Neuss (Stand: Ende Januar 2024)
Vorlage: 61/3856/XVI1I/2024

Protokoll:
Es lagen keine Wortmeldungen vor.

Beschluss:

Der Ausschuss fiir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing nahm den
Sachstandsbericht Giber den Mobilfunkinfrastrukturausbau im Rhein-Kreis Neuss
(Stand: Ende Januar 2024) zur Kenntnis.

8. Wirtschafts- und Beschaftigungsforderung (Januar 2024)
Vorlage: ZS5/3870/XVI1/ 2024

Protokoll:

Es lagen keine Wortmeldungen vor.

Beschluss:

Der Ausschuss fiir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing nahm den
Bericht zur Wirtschafts- und Beschaftigungsférderung (Januar 2024) zur Kennt-
nis.
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9. Wirtschaftsentwicklungskonzept des Rhein-Kreis Neuss
Vorlage: ZS5/3794/XVI1/ 2024

Protokoll:
s. Tagesordnungspnkt 9.1

9.1. Tischvorlage: Wirtschaftsentwicklungskonzept des Rhein-Kreis Neuss
Vorlage: ZS5/3994/XVII/ 2024

Protokoll:

Ausschussvorsitzender Simon Kell begriiBte die Herren Volker Ruff (Matrix GmbH) und
Christian Schoon (Prognos AG). Die beiden Herren stellten ausfihrlich anhand einer
Prasentation (Anlage 4) das neue Wirtschaftsentwicklungskonzept des Rhein-Kreises
Neuss dem Ausschuss vor, welches im Kreistag am 20. Marz 2024 zur Beschlussfas-
sung vorliegen soll.

Zur Frage von Abgeordnetem Rossdeutscher zu aktuellen Meldungen von Investitionen
der Firma Microsoft in Hyperscale-Center, die evtl. nicht im Rhein-Kreis Neuss getatigt
werden, schlug Vorsitzender Simon Kell vor, dieses Thema unter Tagesordnungspunkt
Anfrage erneut aufzugreifen.

Eine parteilibergreifende Diskussion schloss sich an. Hieran beteiligten sich Prof. Jan-
Philipp Blichler, Johann A. Wehrhahn und Stefan Arcularius (CDU), Rainer Thiel (SPD),
Petra Schenke und Ute Leiermann (Blindnis 90/Die Griinen).

Fragen zu den in das Konzept eingebundenen Akteuren, zu den Verbindungen in Rich-
tung der Hochschulen bzw. auBeruniversitaren Forschungszentren sowie zur Ausrich-
tung fur die Gewinnung von (internationale) Investitionen wurden von den Herren Ruff
und Schoon beantwortet. Sie hoben insbesondere die engen Verbindungen zu den be-
nachbarten GroBstadten hervor, aus denen sich noch weitere Potentiale fiir den Rhein-
Kreis Neuss heben lieBen. Wichtig auch im Kontext des Wettbewerbs mit anderen sei
es, Rahmenbedingungen zu schaffen, die den Rhein-Kreis Neuss fir Investitionen inte-
ressanter als andere Standorte machen. Der eingeschlagene Weg, sich auf wesentliche
Innovationsfelder und die dahinter verbindenden Potentiale zu konzentrieren, sei be-
reits richtungsweisend. Die Wirtschaftsférderung des Rhein-Kreises Neuss sei an dieser
Stelle bereits mit einem starken Profil und sehr guten an die Unternehmen gerichteten
Produkten, wie etwa den Férderprogrammen Accelerate-RKN und Inno-RKN, aufge-
stellt.

Dezernent Dr. Martin Stiller beantwortete die angesprochenen Fragen zu mdglichen
Strukturen, zur Finanzierung und zum Standort der Wirtschaftsférderung. Er betonte,
dass einige der damit in Verbindung stehenden Fragen im Detail nicht Gegenstand des
Konzeptes sind, sondern sich diese erst in der Befassung mit der Umsetzung stellen
und I6sen lassen. Dezernent Dr. Martin Stiller bestdtigte, dass sich liber regionale Ver-
netzung und die regionale Zusammenarbeit gute Chancen fiir den Rhein-Kreis Neuss
heben lassen.

Stefan Arcularius (CDU) fragte, wie die Chancen einzuschatzen seien, dass Synergien
der verschiedenen Wirtschaftsférderungen entstehen kdnnten, um das Wirkungspoten-
tial insgesamt zu erhdéhen. Wirtschaftsforderer Robert Abts betonte, dass die Zusam-
menarbeit mit den Wirtschaftsforderungen der Stadte und der Gemeinde schon ele-



Seite 10 von 11 Niederschrift tiber die 10. Sitzung des Ausschusses fiir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing am
15.02.2024

-offentlicher Teil-

mentarer Bestandteil fir diese Konzepterstellung gewesen ist. Ein Vertreter kommuna-
ler Wirtschaftsforderung war standiges Mitglied der Prozess begleitenden Echokam-
mer; dartber hinaus habe eine Klausurtagung des Kreises mit den kommunalen Wirt-
schaftsforderungen fiir das Konzept gegeben.

Das Konzept selbst stellt als ein wesentliches Ergebnis heraus, dass sich die Kreiswirt-
schaftsforderung als ,Systempartner im Verbund®" von Wirtschaftsférderung sieht. Mit
Abstimmungen in diesem Verbund lieBen sich noch weitere Synergien heben.

Christina Borggrafe (SPD) bat zur Vorbereitung auf den Beschluss im Kreistag im Marz
zeitnah um die von Johann A. Wehrhahn (CDU) und Rainer Thiel (SPD) gebetenen Er-
ganzungen in das Wirtschaftsforderungskonzept. Vorsitzender Simon Kell erinnerte,
dass die Fraktionen Uber einen Termin zusammen mit Dezernent Dr. Martin Stiller
schon vorab Uber die Grundzlige des Konzeptes informiert waren.

Vorsitzender Simon Kell schlug vor, eine mit den Hinweisen aus der heutigen Sitzung
redigierte Fassung des Konzepts zur Vorbereitung und im Vorfeld des Kreistages im
Marz zur Beratung in die Fraktionen zu geben.

Beschluss:

Der Ausschuss flir Innovation, Digitalisierung und Standortmarketing verwies
die Beratungen zum Wirtschaftsentwicklungskonzept des Rhein-Kreises Neuss
zurlick in die Fraktionen zur Vorbereitung auf die Beschlussfassung in der Sit-
zung des Kreistages am 20. Marz 2024.

10. Mitteilungen
Protokoll:
Es lagen keine Mitteilungen vor.

11. Antrage
Protokoll:
Es lagen keine Antrage vor.

12. Anfragen
Protokoll:
a) Investitionen der Fa. Microsoft in Hyperscale-Rechenzentren in der
Region

Die Frage von Markus Rossdeutscher (Fraktion UWG-FW RKN/DZ), nach dem
aktuellen Stand, ob die Fa. Microsoft auch im Rhein-Kreis Neuss Investitions-
vorhaben tatigen werde, konnte von der Verwaltung nicht beantwortet werden.
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An der Diskussion beteiligten sich Rainer Thiel (SPD) und Johann A. Werhahn
(CDU) und stellten fest, bisher gebe es noch keine Absage seitens Microsoft.
Die Parteien waren sich einig, Grevenbroich als einen geeigneten Standort an-
zusehen.

b) Sachstand GEC GmbH

Christina Borggrafe (SPD) bat um einen Sachstand zum GEC GmbH. Stellvertre-
tend fiir Kreisdirektor Dirk Briigge antwortete Dezernent Dr. Martin Stiller, dass
die GEC GmbH insolvent gegangen sei, einen Insolvenzverwalter habe und zah-
lungsunfahig sei. Auf Bund-, Land- und Kreisebene werde derzeit das weitere
Vorgehen besprochen.

13. Bericht der Verwaltung/ Beschlusskontrolle
Protokoll:

Es lagen keine Meldungen zur Beschlusskontrolle vor.

Da keine weiteren Wortmeldungen vorlagen, schloss Vorsitzende/r Simon Kell um 20:28 Uhr
den offentlichen Teil der Sitzung.

M D Lot

Anne Schmitz
Vorsitz Schriftfihrung
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REGISTRIERUNGEN AUF DER BUCHUNGSSEITE

Die Nutzung des Programms ist ausschlie3lich nach erfolgreicher Registrierung auf unserer Buchungsseite moglich.
Es kommt vor, dass Personen sich registrieren jedoch das Angebot im Nachgang nicht in Anspruch nehmen.
Trotzdem kann die Anzahl der registrierten Nutzer eine hilfreiche Kennzahl sein, um den Erfolg des Programms zu messen.

Anzahl der Registrierungen
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Wachsendes Angebot fur die offentliche Verwaltung

Der Digitalisierungskatalog wird stetig erganzt und an die Bedurfnisse der offentlichen Verwaltung angepasst. Die
Anzahl der angebotenen Veranstaltungen ist mit jedem Jahr gewachsen. Die Programmplanung erfolgt in enger
Abstimmung mit dem Dezernat VI. der Kreisverwaltung und den Kommunen.

Anzahl der angebotenen Veranstaltungsthemen pro
Jahr
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NACHFRAGE- WIE WIRD DAS ANGEBOT GENUTZT?

Um Veranstaltungen umsetzen zu kdnnen, bendtigen wir eine gewisse Mindestteilnehmendenzahl.
Deshalb kann es bei kurzfristigen Stornierungen zur Absage eines geplanten Kurses kommen.
Andersherum konnen bei besonders beliebten Themen Wartelisten entstehen.

Nach Rucksprache und Freigabe richten wir in solchen Fallen einen Zusatzkurs fur die Teilnehmende ein.

50
45
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Durchgefuhrte Veranstaltungen
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TEILNEHMENDE

Die Teilnehmendenzahl entwickelte sich von 2020 auf 2021 positiv, fiel jedoch in 2022 deutlich zurlck. Eine mogliche
Erklarung fur die rucklaufige Teilnehmendenzahl ist, dass in diesem Jahr keine gedruckten Programmhefte vorlagen.
Die Nachfrage in 2023 war die bisher hochste in der Geschichte des Digitalisierungskataloges.
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Die Werte aus dem
aktuellen Jahr sind Stand
06.02.2024.
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TEILNEHMENDE PRO KOMMUNE IN 2022-2023

Diese Darstellung zeigt die Buchungszahlen pro Kommune in den vergangenen 2 Jahren sowie die aktuellen Werte aus 2024 (Stand Februar).
Die zusatzliche Bewerbung der Veranstaltungen Gber das gedruckte Programmbheft in 2023 erzeugte insgesamt einen positiven Effekt.

Teilnehmende pro Kommune und Kreisverwaltung
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160 fir das Interesse der

140 Zielgruppe.
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100 Stornierungen kann die
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BELIEBTESTE
THEMEN IN 2024
(STAND FEBRUAR)
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AKTUELL BELIEBTE THEMEN UND ANGEBOTE

Kl- Chancen und Risiken- Einordnung _ 28
Praxis Know-How fur ein digitales _
. . 22
Wissensmanagement in der Verwaltung
Zertifikatslehrgang: KI-Manager/-in _ 20
0 10 20 30 40 50 60
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s Stabsstelle Digitalisierung

Digitalisierung des
Antrags auf
Ubungsleiterzuschuss



(5 Agenda e o
© Hintergrund und Anlass des Projekts
© Digitalisierungsanalyse
© Aktueller Stand

© Ausblick




rhein Stabsstelle

€3 Hintergrund und Anlass des Projekts e g

© Sportforderung forderte Unterstiitzung bei SSD an:
» Hohe Arbeitsbelastung bei der Antragsbearbeitung
» Geringer Digitalisierungsgrad der heutigen Ablaufe

© Erster Schritt: Analyse des Ist-Zustands
» Durchfihrung eines Auftaktworkshop durch die SSD
» |deen aus dem Workshop

> Interviews mit betroffenen Vereinen

> Aufnahme und Analyse der heutigen Ablaufe



rhein Stabsstelle

EY Digitalisierungsanalyse g oo

© Prozessanalyse © Interviews mit den Vereinen




rhein Stabsstelle

{3 Herausforderungen l6sen T it

© Forderrichtline blockiert Digitalisierung
» Schriftform (Unterschrift)

» Forderungsform

© Forderrichtlinie angepasst

» Sportausschuss beschliefst im Oktober 2023 einstimmig die

Anpassung



M e . rhein  Sabsstelle
VISIO“ krr?ésuss Digitalisierung

© Vereinsfreundliche Antragstellung
» Schlanker Antrag

» Digitale Antragsstellung

© Digitale Bearbeitung

» Elektronische Auszahlung



3 Aktueller Stand

© Projektmeilensteine

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Feinkonzept flr den digitalen Antrag erstellen
Vereinen das Feinkonzept vorstellen
Feedback der Vereine einarbeiten

Vereine Uber den digitalen Antrag informieren
Prototypen entwickeln

Prototyp den Vereinen vorstellen

Feedback der Vereine einarbeiten

Pilotvereine stellen den ersten Antrag

Start der Antragsphase am 01.06.2024

CCKKX

rhein

kreis

neuss

Stabsstelle
Digitalisierung



rhein Stabsstelle

Oberfliche Vereine - Ubungsleiter erfassen i

Dashboard

Aufgaben

Entwicklung

Administration

Admin &

bungsleiter erfassen

Geben Sie in der untenstehenden Tabelle die in [2023] lizenzierten Ubungsleiterinnen und -leiter an, fir die Sie den Ubungsleiterzuschuss fiir das Jahr [2023] beantragen miichten. Die Anzahl der von Ihnen aufgefilhrten Personen darf auch hoher sein als
die von uns ermittelte Anzahl der Ob und U

Sie haben aulerdem die Mdglichkeit, den Zuschuss fiir Neuausbildungen zu beantragen. Wenn Sie mit der Maus (iber die Spaltenilberschnften fahren, werden Ihnen weitere Informationen angezeigt.

Beachten Sie bitte, dass nur Sporthelfer Il und DFB-Teamleiter anerkannt werden, die am Stichtag, [01.01.2023], minderjéhrig waren. Auerdem erfolgt die Anerkennung der Gilltigkeit in den Kategorien "Studium’”, "einschisigige Berufsausbildung™ und
"Sonstige” als g durch die ! des Rhein-Kreises Neuss.

Jahr der Erstausstellung
oder Jahr der Verlingerung Zuschuss fiir die Vom Verein iibernommene  Forderung durch Dritte
Nachname ¥ Vorname Lizenztyp + 5 Lizenz giiltig bis Jahr & Kosten zur il (LSB, Ki etc)

Maxine Sportheffer I 2027 100 50

Einschldgige Berufsausbi v

Sonstiges

Mustermann Abgeschiossenes Studiui v

Einschlagige Berutsausbi v

Produktiv System | i S | Kontakt



Oberfliche Sportférderung - Antrag bearbeiten  «." .20

Dashboard Ubungsleiter pi

AUfgaben

Entwicklung Name Straflle on

Administration SC Liegende Robben Kaiser-Wilhelm-Allee 0 Buggesheide

Nachname % Vorname Lizenztyp # Ausstellung # Giiltig bis # Geburtsjahr Kommentar Status ¥

Lang Maxine Sporthelfer Il 2023 2027 2019 bewilligt Anzeigen

Lang Einschlggige Berufserf v bewilligt

Meyer Sonstiges abgelehnt Anzeigen

Mustermann Abgeschlossenes Studi v in Priifung Anzeigen

Einschlzgige Berufserf v in Priifung Anzeigen

Speichern

Produktiv System |




° rhein  Stabsstelle
a AUSbIICk k'ﬁésuss Digitalisierung

© Zu erledigende Projektmeilensteine

» Prototypen entwickeln

» Prototyp den Vereinen vorstellen

» Feedback der Vereine einarbeiten

» Pilotvereine stellen den ersten Antrag

» Start der Antragsphase am 01.06.2024



Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit agher | sstele
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Umstrukturierung des Auslanderamtes

Agenda:

1. Allgemeine Ausgangslage

2. Problemsammlung

3. MafBnahmenplan

4. Strukturierung und Priorisierung
5. Durchfiihrung der MaBnahmen

6. Ausblick

rhein
kreis
neuss
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Umstrukturierung des Auslanderamt
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Umstrukturierung des Auslanderamtes

1. Allgemeine Ausgangslage — Zahlen, Daten, Fakten

» Zustdndigkeit: Meerbusch, Kaarst, Korschenbroich, Jiichen, Grevenbroich, Rommerskirchen

» 34.100 auslandische Mitbiirgerinnen und Mitbiirger, davon rund 6.000 Asylfélle und 10.800
Menschen aus der EU

» rund 10.000 Termine pro Jahr
> 2023: laut GVP 24 Krafte (rund 21 Vollzeitdquivalente) + 5 Servicekrafte (rund 2,6 Vollzeitdquivalente)
» Standort: Kreishaus Grevenbroich, Hochhaus, 1. OG und EG (Riickkehrmanagement)

rhein

kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

1. Allgemeine Ausgangslage - Sondereffekte

2015: Fluchtlingskrise

2020: Brexit
e 250 Briten sind pl6tzlich nicht mehr EU-Biirger und benétigen Termine

2020: Coronalage
* Terminvergaben erschwert, dennoch Service weitestgehend aufrecht erhalten
e de facto kaum noch Riickfiihrungen moglich

2022: Krieg in der Ukraine
e ca. 2.500 Fliichtlinge miissen erfasst werden

2023: Erdbeben Tiirkei und Syrien (2023)
* Verpflichtungserklarungen erhalten hochste Prioritat

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

1. Allgemeine Ausgangslage — stetig steigende Fluchtlingszahlen

1990 . | ‘193,063 |
| 256112
. . : | 438191
| ] 322599
] 127.210
1995 — ] 166.951
[ 1 149.193 0 .
™ Entwicklung der Asylzahlen in Deutschland
I
[ | 143.429 .
oo %mﬁm Quelle: BAMF — Das Bundesamt in Zahlen 2022
118.306
T ] 91471
[T ] 67.848
50.152
2005 |0 42908
1] 30100
71 ] 30.303
[T 28.018
1] 33.033
2010 |00 48.589
[1 53347
] 77651
[ 127.023
: [ ) 202.834
2015 : : : : | | 476.649
: [ ] 745545
1 222683
185.853
142 165.938
2020 122170 |
190.816
2022 |21777% [ 1 244132
0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000
o Antrige (Erst- und Folgeantréage) bis 1994  m Erstantrige ab 1995 0 Folgeantrige ab 1995
Angaben in Personen
L3
rhein
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Umstrukturierung des Auslanderamtes

2. Problemsammlung — geringer Digitalisierungsstand

!f 1 \\‘ r’*!,yu'rl

Blickwinkel Ende 2022:

\ i :

-\ 5 -|.. v | £ I i f ! 4 ! a

A\l | BT S - iy

» Terminvergabe nur nach Kontakt | \\\ \‘ O Teeeen | Wl 8 B R i | - |

per Telefon oder via Mail \' WA
> keine digitale Fallakte

» keine Leistungen im Sinne OZG

Laufende Fallakten ABH

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

2. Problemsammlung — suboptimale Strukturen

= Wenige strukturelle Veranderungen in den » Raumressource fiir Nutzung als

letzten Jahren
kein einheitliches Leitbild

keine einheitlichen Standards in der
Fallbearbeitung

nur wenige, eindeutig festgelegte
Prozesse

keine ausreichende Zeitressource fir
Fliihrungsaufgaben

Lange Wartezeiten fir Blrgerinnen und
Burger

rhein

kreis

neuss

publikumsintensive Abteilung
nicht optimal

» Schlechte bis keine Erreichbarkeit
der Sachbearbeitung per Mail und
per Telefon

Folgen:

» unzufriedene Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, unzufriedene
Blirgerinnen und Blrger, Potential
fur Aggressionen und
herausforderndes Verhalten

» Kritik durch die kreisangehorigen
Kommunen (Leistungstrager)

Das Nadeléhr:
Eingangsbereich Flur 1. OG



Umstrukturierung des Auslanderamtes

3. MaBnahmenplan — Was jetzt???

Strategieentwicklung ist gefragt!!!
o Wie machen es andere?
o Welche Ziele wollen wir verfolgen?

o Was kdnnen wir aus eigener Kraft andern und was
nicht?

o Was hilft uns schnell (Quick Wins)?
o Welche Zeitfolge ist sinnvoll?

o Wer kann uns helfen?

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

3. MalBnahmenplan — Was ist konkret zu tun???




Umstrukturierung des Auslanderamtes

4. Strukturierung und Priorisierung

1. Servicepoint einrichten

2. Online-Terminvergabe

3. E-Akte einfihren

4. Technische Ausstattung
verbessern

rhein
kreis
neuss

5. Leitbild erarbeiten
6. Digitalisierung der Fallakten

7. Einfhrung von OZG-
Leistungen

8. Standard-Entwicklung

» Aufrechterhaltung des
Tagesgeschafts

Einarbeitung neuer Krafte
Aus- und Fortbildung
Sicherheitstrainings
Dienstbesprechungen
Chancenaufenthaltsrecht
Flichtlinge Ukraine
Statistiken
RickflihrungsmaRnahmen



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfihrung der Mal3nahmen - Servicepoint

Ziele

Hauptziel: Entlastung der Sachbearbeitung im 1. OG
kleinere Publikumstermine (z.B. Abgabe von
Verpflichtungserklarungen)

spater Vorprufung der Unterlagen fiir Termine in der
Sachbearbeitung, Anlaufstelle fiir Fragen etc.

Was ist bei uns realisierbar?

kleine Losung im Wartebereich SVA schnell umsetzbar
ggf. groRere Losung, wenn EG Hochhaus umgebaut wird

Personalressource

zusatzliche Stelle Gber Landesforderung KIM — Baustein 3

rhein

kreis

neuss

Bauliche MalBnahmen
v’ Einbau eines mit Plexiglas gesicherten Fensters

v Einbau eines Monitors fiir die Aufrufanlage

v Aufbau es Scangerates fir die QR-Codes der
vergebenen Online-Termine

v’ Schaffung eines Wartebereichs
v Ausschilderung und Wegmarkierungen

v’ Erforderliche Biiroausstattung



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung erster MaBnahmen - Servicepoint

ey o AR SN T,
neue Bodenmarkierung Hochhaus

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

Wo stehen wir? Stand Juli 2023

1. Servicepoint einrichten 5. Leitbild erarbeiten

2. Online-Terminvergabe 6. Digitalisierung der Fallakten

3. E-Akte einfiihren 7. Einfhrung von OZG-

Leistungen

8. Standard-Entwicklung

4. Technische Ausstattung
verbessern

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung erster MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Ziele

= Entlastung der Sachbearbeitung von
Terminvereinbarungen

=  Wahlbarkeit der Termine fur die Blirgerinnen und
Burger

= Entlastung der Situation an der Eingangstir im 1. OG

Herausforderungen

= Zahlreiche Dienstleistungen mit unterschiedlichster
Termindauer

= Sprachbarriere

= Angste und Sorgen der Kolleginnen und Kollegen

= Projektplanung und —durchfiihrung ohne zusatzliche
Ressource wahrend hoher Arbeitsbelastung

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Vorgehensweise

Dienstbesprechungen

= Welche Ideen, Anregungen, Sorgen haben die
Kolleginnen und Kollegen?

= Bildung einer Arbeitsgruppe

Unterstiitzung durch SSD

= Workshop mit der Stabsstelle Digitalisierung

= Ergebnis: ,Nutzerreise durch das Auslanderamt”
= Prozessanalyse

= Empfehlungen der SSD fur das weitere Vorgehen

Workshop SSD mit ABH

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Nutzerreise Nutzerreise
Scharfung des Bewusstsein: Scharfung des Bewusstsein:
Was nehmen wir wahr? Was nimmt der Besucher wahr?

Erkenntnis

Wir mussen unseren Blick
weiten und die eigenen
Prozesse von aulSen
betrachten!!!

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Projekt Aufbau der Online-Terminvergabe Kreein Verualtung & Frfzeit & Witschaf, Avcet &

ne“ss oIt ultur llaung
0 o o . Ukraine-Hilfe
Entwicklung der Zeit-Slots durch die Arbeitsgruppe Termin buchen
Dienstleistungen
. Formulare ’ pe Deutsch e English us  aesu,c ru Pyocckmid ua Ykpaiva Ukrajina

Technische Umsetzung durch ZS 4 (Grundlage: Vergabetool SVA) ... e Tukye e France

Anpassung der Homepage mit 013 (Social-Media-Team) s i K Wikomnen uf e Ol TaTDEEROGSTe: T Scitn v i v
‘;::Zizs:?;:ug:g“ Falls Thnen eine Terminbuchung online nicht maglich sein sollte, wenden Sie sich bitte an den

Servicepoint der Auslénderbehdrde, Erdgeschoss, LindenstraBe 10 in 41515 Grevenbroich.

Mehrsprachig: Deutsch, Englisch, Arabisch, Russisch, Ukrainisch, ;>

Biirgerportal
o0 g o0 o Demokratie leben! Bitte beachten Sie, dass die Terminbuchung in die Bereiche Asylrecht und
Turkisch, Franzosisch el : g y
u SC Y a OS SC Digitalisierung Allgemeines Auslanderrecht aufgeteilt ist.

Klima, Nachhaltigkeit und Internationales
Wenn Sie den Bereich Asylrecht oder Allgemeines Auslanderrecht auswahlen,

Hermann Wilhelm Thywissen-Preis
i werden Erlauterungen angezeigt, die Thnen bei der Auswahl des richtigen Termins

Zeitziele: epiat helfen:
1 1 Offentliche Bekanntmachungen
> Beginn der Buchungen ab Juli 2023 el e
0 Politik und Wahlen erminbuchung Asylrech v

> Implementlerungsphase Regionales Bildungsnetzwerk " o '
» Erste Besuche mit online gebuchten Terminen ab 16. langen Terminbuchung aligemeines Ausianderrecht v

O ktObe r 2023 i‘;f;:ezdizz Terminbuchung gefliichtete Menschen aus der Ukraine v

rhein
kreis

neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

PrOJEkt AUfba u der On I Ine- Bitte beachten Sie, dass die Terminbuchung in die Bereiche Asylrecht und -mm-m.-rf-“f-zw‘[m" 7.701.01 V.m
Te rm i nve rga be Allgemeines Auslidnderrecht aufgeteilt ist. : [ s

Wenn Sie den Bereich Asylrecht oder Allgemeines Auslanderrecht auswahlen,
werden Edduterungen angezeigt, die IThnen bei der Auswahl des richtigen Termins e R o St |
R g ‘

helfen: e 3
E: $1.V.M. 27 NR.2 BESCHV -
= ISERSATZ/PERSONALIEN EIG ANGABEN

Ayl Q25732

RESIDEINCE PERMIT

Gestaltung der Homepage

= >

erminbuchung Asylrecht ~ E

Eine Terminbuchung ist hier erforderlich, wenn

v’ Hilfestellung durch umfassende
Erlauterungen
v" Nutzung der Suchfunktion, um
ZUur riC htige N D i en Stleistu ng ZU Sle als Asylberechtigten anerkannt hat ( § 25 Abs. 1 des Aufenthaltsgesetzes) oder
Ihnen die Fliichtlingseigenschaft (§ 25 Abs. 2 des Aufenthaltsgesetzes) zuerkannt
ge|angen worden ist,
. = den subsididren Schutzstatus zuerkannt hat (§ 25 Abs. 2 des Aufenthaltsgesetzes)
v Unterstiitzung durch

—

. Sie einen Asylantrag gestellt haben und tiber eine Aufenthaltsgestattung (Abbildung 1)
verfiigen
. das Bundesamt fir Migration und Fliichtlinge

M~

oder

VlS U a I |S | e rU ng = das Vorliegen von Abschiebungsverboten festgestellt hat (§ 25 Abs. 3 des
Aufenthaltsgesetzes).

1. Sie tiber ein sonstiges humanitéres Aufenthaltsrecht nach den Paragraphen 23 Abs. 1,
23a, 24, 25 Abs. 4 und 5, 25a, 25b oder 104c des Aufenthaltsgesetzes oder

2. Sie (iber eine Niederlassungserlaubnis gem. § 26 Abs. 3 oder § 26 Abs. 4 des
Aufenthaltsgesetzes verfligen oder beantragen méchten.

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Projekt Aufbau der Online-Terminvergabe

Erster Meilenstein: Implementierungsphase
= Freischaltung der Buchung ab 03. Juli 2024

Detektion von Fehlern und Optimierungspotentialen

= Beobachtung des Verhaltens der Bilrgerinnen und Blrger
(Fehlbuchungen, teilweise bewusst)

= Entsprechende Nachsteuerung mit ZS 4

= standiges Monitoring

rhein
kreis
neuss

Gibt es eine Meldung wenn die Summe der Bearbeitungszeit die Verfigbarkeit Gbersteigt? Das kann nicht zutreffen.

Wenn nein, kann das ermdglicht werden?

Gibt es eine Whitelist fir die Email-Begrenzung fir Buchungen Riickfrage an den Support muss noch gestellt werden (erfolgt am
07.09.)
Antwort des Supports:

"Nein, eine Whitelist existiert nicht.

Es kénnen jedoch Termine mit einer Anmeldung per Benutzername +
Passwort erfolgen, sodass mit diesen Usern keine Begrenzungen
gelten." * siehe unterhalb der Tabelle

Dateianhang pro Dienstleistung moglich? -> Formulare Ohne kostenpflichtige Anpassungen nur dber Link.
Es ist empfehlenswert die Dokumente im Internet zu hinterlegen und
an den Dienstleistungen per Link darauf zu verweisen. Das wird dann
auch in der E-Mail angezeigt und reduziert die Netzwerk- und
Mailsystem-Belastung

E-Mail Templates anpassen und um deutsche Version in jeder Sprache erginzen erledigt fiir E-Mail-Bestatigung, E-Mail-Erinnerung und E-Mail-Absage

Verfugbarkeit: Sperrzeiten werden Uberschrieben. Entgegen der Beschreibung bei Regelwerk anwenden "Alle | Ruckfrage an den Support muss noch gestellt werden (erfolgt am
Zeiten Gberschreiben”. Kann das verhindert werden? -> Support 07.09.)
Antwort des Supports:
"Mit dieser Option werden alle Terminfreigabedaten iibi ieben.
Somit auch die Sperrungen. Diese miissen anschlieffend wieder
eingetragen werden.
Soliten aesamte Taae iiber alle Terminsiots aesnerrt werden. kinnen

Monitoring-Liste ZS 4 / ABH



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Projekt Aufbau der Online-Terminvergabe

Erfahrungen aus dem Projekt

>

gute Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kollegen
von ZS 4 und 013

Kommunikation hatte an einigen Stellen besser laufen
kdnnen / missen

inhaltlich gesteckte Ziele konnten erreicht werden
sehr hohe Belastung fir alle Akteure, da Projekt ohne

zusatzliche bzw. freigestellte Ressourcen
durchgezogen wurde

rhein

kreis

neuss

Zwischenbilanz

©)
©)

Online-Tool wird sehr gut angenommen

keine Terminvergabe mehr ohne Nutzung des Online-
Tools gestattet (Ausnahme: , Notfalle)

spurbarer Rickgang von Maileingangen und
Telefonanrufen in der Sachbearbeitung

deutlich weniger Beschwerden bzgl. nicht erflllten
Terminwunschen

im Gegenzug mehr Beschwerden, da Kalender
ausgebucht



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

05.02. - 14:15 Uhr
ne

Check-In Auslidnderbehdrde

Termin-Checkin

Bitte scannen Sie den QR-Code aus der Terminbestatigung.

Alternativ geben Sie lhr Geburtsdatum ein

und bestatigen die Eingabe mit dem griinen Haken.
00.00.0000

rhein
kreis
neuss

Projekt Aufbau der Online-Terminvergabe

Zweiter Meilenstein: Start des Publikumsverkehrs

» ab 16.10.2023 kommen Birgerinnen und Birger mit
online gebuchten Terminen

» dies bedeutet eine Prozessumstellung

» Zusatzpersonal fir den Servicepoint soll die Menschen
lenken und unterstitzen

» in der ersten Zeit zu erwarten: Fehler, Probleme und
Fragen



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

Terminbestatigung 05.02.2024 14:30

B . . . - . Antworten %y Allen antworten —> Weiterleiten
@ Termin Rhein-Kreis Neuss <nicht.antworten@rhein-kreis-neuss.dex> e) ©

An @ Stevens, Thomas Mo 05.02.2024 14:00

B i
kreis

wir bestatigen lhre Terminbuchung fiir den 05.02.2024 um 14:30 Uhr.
Ihre Aufrufnummer lautet LO0S.

Adresse:

Rhein-Kreis Neuss / Auslanderbehdrde - Allgemeine auslanderrechtliche Angelegenheiten
Lindenstralte 10
41515 Grevenbroich

Sie haben folgende Dienstleistungen ausgewshit:

1 x Aufenthaltserlaubnis fiir Ehepartner, Eltern und Kinder von deutschen § horigen § 28 G

Mitzubringende Unterlagen:

Reisepass, biometrisches Passbild, Kinderausweis Fur deutsche Kinder ist ein Kinderausweis vorzulegen. (falls vorhanden) 1 aktuelles biometrisches Foto Das Foto muss aktuell sein. Es muss die Anforderungen an Fotos fur elektronische Reisepasse erfullen
Heiratsurkunde oder Partnerschaftsurkunde Bei Ehegatten oder Lebenspartnern (Nicht erforderlich fur die Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis.) Geburtsurkunde des Kindes Bei deutschem Kind oder auslandischen Kind mit deutschen Eltern (Nicht erforderlich
fur die Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis.) Nachweis (iber das Sorgerecht Ein Sorgerechtsnachweis ist immer erforderlich, wenn der auslandische Vater mit der Kindesmutter nicht verheiratet ist und die Aufenthaltserlaubnis zur Personensorge beantragt.
Nachweis Uber die Vaterschaftsanerkennung Eine Vaterschaftsanerkennung ist immer dann vorzulegen, wenn die beiden Elternteile (nach deutschem Recht) unverheiratet sind. (Nicht erforderlich fir die Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis.) Bei allen
auslandischen Urkunden: Ubersetzung, eventuell zusatzlich Apostille oder Legalisation Bitte legen Sie von allen auslandischen Urkunden eine beglaubigte Ubersetzung vor. Je nach Herkunftsland benétigen Sie zu der Urkunde auch eine Apostille oder
Legalisation. Mehr zu diesem Thema erfahren Sie zum Beispiel beim Auswartigen Amt: Internationaler Urkundenverkehr (siehe Weiterfihrende Informationen). Bescheinigung des Jugendamtes Stellt der auslandische Vater eines deutschen Kindes den Antrag
auf Aufenthaltserlaubnis ohne Begleitung durch die Kindesmutter, ist eine Bestatigung des Jugendamts Uber den Umgang mit dem deutschen Kind vorzulegen. Die Bestatigung des Jugendamtes darf bei Vorsprache nicht alter als 14 Tage sein. Aktuelle
Schulbescheinigung Eine Schulbescheinigung ist fur schulpflichtige deutsche Kinder und auslandische Kinder deutscher Eltern immer erforderich. Die Schulbescheinigung darf bei Vorsprache nicht alter als 14 Tage sein. Sprachzertifikat (Nur bei
Ehegatten/Lebenspartner) Ein A1 Sprachzertifikat (Uber einfache Kenntnisse der deutschen Sprache) ist vorzulegen. Bescheinigungen Gber den Integrationskurs (Nur bei Verlangerung) Sind Sie zur Teilnahme an einem Integrationskurs verpflichtet worden?
Wenn ja, legen Sie bitte samtliche Nachweise und Zertifikate Gber die Teilnahme am Integrationskurs vor.

Beachten Sie bitte die Informationen zu den einzelnen Dienstleistungen.

Bitte aktivieren Sie lhren Termin vor Beginn im Wartebereich der Auslanderbehorde in Grevenbroich. Dazu nutzen Sie bitte am Check-In Terminal den nachfolgenden QR-Code. Altemativ kdnnen Sie die Aktivierung auch durch Eingabe Ihres Geburtsdatums
manuell am Terminal vornehmen.

QR-Code:
(Ol
Geburtsdatum: 01.01.1960

Sie kénnen den Termin frihestens 30 Minuten vor Beginn undtiiaximal 5 Minuten nach Beginn des Termins aktivieren

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

5. Februar 2024

Rhein-Kreis Neuss [ Auslanderbeharde - Allgemeine

S L I TS P I L

Anrede: Herr
Vorname: Max
Machname: Mustermann

= (AllgAR) Aufenthaltserlaubnis

| 14:30 auslanderrechtliche Angelegenheiten Geburtsdatum: 01.01.1960 ! Wichtig fur Ehepartner, Eltern und Kinder Historie Absagen Entfernen
Reserviert Dauer: 40 min (Herr Herbrich (Allgemeines Auslinderrecht) E-Mail: thomasstevens@rhein-kreis- B vorname von deutschen Staatsangehorigen B = S
Nummer: LO0S Buchstabenbereich 1, Kb-Kz, La-Li) neuss.de 7 Kb-Kz La-Li}
Telefon: 021816013230
Wohnaort-Auswahl: Grevenbroich
t CIM 'Rhein-Kreis-Neuss

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

05.02. - 14:15 Uhr kre:;l;ein
neuss

Check-In Auslinderbehorde

Termin-Checkin

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfliihrun

Status =

B Aktiviert
) Aktiviert
B Aktiviert
) Aktiviert

O Aktiviert

rhein
kreis
neuss

Termin =

5. Februar 2024
08:00

Dauer: 40 min
Nummer: LOO2

5. Februar 2024

08:45
Dauer: 10 min
Nummer: LOO4

5. Februar 2024
10:00

Dauer: 85 min
Nummer: LOOT

. Februar 2024
130

Dauer: 20 min
Nummer: LOO3

5. Februar 2024
14:30

Dauer: 40 min
Nummer: LOOS

Standort =

Rhein-Kreis Neuss / Auslanderbeharde - Allgemeine auslinderrechtliche
Angelegenheiten
(Herr Herbrich (Allgemeines Auslanderrecht) Buchstabenbereich J, Kb-Kz,
La-Li)

Rhein-Kreis Neuss / Auslanderbehdrde - Allgemeine ausldnderrechtliche
Angelegenheiten
(Herr Herbrich [Allgemeines Auslanderrecht) Buchstabenbereich J, Kb-Kz,
La-Li)

Rhein-Kreis Neuss / Auslanderbeharde - Allgemeine auslanderrechtliche
Angelegenheiten
(Herr Herbrich (Allgemeines Auslanderrecht) Buchstabenbereich J, Kb-Kz,
La-Li)

Rhein-Kreis Neuss / Auslinderbehérde - Allgemeine ausldnderrechtliche
Angelegenheiten
(Herr Herbrich [Allgemeines Auslanderrecht) Buchstabenbereich J, Kb-Kz,
La-Li)

Rhein-Kreis Neuss / Auslanderbeharde - Allgemeine auslanderrechtliche
Angelegenheiten
(Herr Herbrich (Allgemeines Auslanderrecht) Buchstabenbereich J, Kb-Kz,
La-Li)

Details =

Anrede: Frau

Vorname:

Machnzame: il
Geburtsdatum: GG
sl o —————
Telefon G
Wohnort-Auswahl: Kaarst
Sprache des Kunden: de

Anrede: Frau
Vorname

Nachname ol
Geburtsdatum: R

Wohnort-Auswahl: Meerbusch
Sprache des Kunden: de

Anrede: Frau
Vorname:
Nachname GE_—_—
Ceburtsdatur G
E-Mail.
Telefon:

Wohnort-Auswahl: Kaarst
Sprache des Kunden: de

Anrede: Frau

Vorname: Gl
MNachname
Geburtsdaturm S
E-Mail:

Telefon:

Wohnort-Auswahl: Kaarst
Sprache des Kunden: de

Anrede: Herr

Vorname: Max

MNachname: Mustermann
Geburtsdatum: 01.01.1960

E-Mail: thomas.stevens@rhein-kreis-
neussde

Telefon: 021816013230
Wohnort-Auswahl: Grevenbraich

Schlagworter

B8 vorname

B8 vorname

B8 vorname

BB vorname

E Wichtig

BB vorname

g der Mallnahmen — Online-Terminvergabe

[T |_ 4 | Seite
<« < > » lof4

Dienstleistungen =

Tx [AllgAR) Aufenthaltserlaubnis fur in
anderen EU-Staaten langfristig
Aufenthaltsberechtigte § 38a
AufenthG (I Kb-Kz La-Li)

1x [AallgAR) Abholung Aufenthaltstitel
{3 Kb-Kz La-Li)

4x (AllgAR) Aufenthaltserlaubnis aus
humanitaren Granden - Verlangerung
Abschnitt 5 des AufenthG (J Kb-Kz La-
Li)

3x (AllgAR) Abholung Aufenthaltstitel
(3 Kb-Kz La-Li)

1x [allgaR) Aufenthaltserlaubnis fur
Ehepartner, Eltern und Kinder von
deutschen Staatsangehorigen (J Kb-
Kz La-Li)

von 4

Aktionen =

Zusammenfa.

Zusammenfassung

Zusammenfassung

Zusammenfassung

Zusammenfassung




Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

05.02.2024 -~ .
14:21 Aufrufe Auslianderbehérde

rhein
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Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MaBnahmen — Online-Terminvergabe

v Erledi ’
¥} Erneut aufrufen m -

& Anrede: Herr

B3 Vorname: Max

2 Anrede: Herr % Zuruckstellen

& Vorname: Max
& Nachname: Mustermann

2 Nachname: Mustermann @ Nichterschienen
D8 Sprache des Kundem: Deutsch

0B Sprache des Kunden: Deutsch

&= E-Mail Adresse: thomas stevens@rhein-kreis-neussde +  Angekommen & E-Mail Adresse: thomas.stevens@rhein-kreis-neuss.de
¢! Telefon: 021816013230 ¢! Telefon: 021816013230
B Geburtsdatum: 1960-071-01 & Geburtsdatum: 1960-01-01
% Besucherstatus: Aufgerufen ¥ Besucherstatus: Machbearbeitung
U status: Aufigeru

Wartezeit 4 min. (05.02.2024 14:15) ‘Wartezeit 4 min. (05.02.2024 14:15)
Wartez . [05.02.20: :15)

Terrminuhrae s 05 02 2094 1450 Terminuhrzeit 05022024 1430
- b
Info History Info History
Dienstleistungen Dienstleistungen
= 1 v~ < Aufenthaltserlaubnis fur Ehepartner, Eltern und Kinder von deutschen St... — 1 ~ + Aufenthaltserlaubnis fur Ehepartner, Eltern und Kinder von deutschen St.

e

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

Wo stehen wir? Stand: Oktober 2023

1. Servicepoint einrichten 5. Leitbild erarbeiten

2. Online-Terminvergabe 6. Digitalisierung der Fallakten

3. E-Akte einfihren
4. Technische Ausstattung 8. Standard-Entwicklung
verbessern

rhein
kreis
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7. Einfhrung von OZG-
Leistungen




Umstrukturierung des Auslanderamtes

5. Durchfiihrung der MalBnahmen — E-Akte und technische
Ausstattung

Einflihrung von D.3 in der Kreisverwaltung
> Amt 32 eines der ersten Amter
» Sprinttermine mit SSD erfolgreich durchgefiihrt

Beschaffung neuer Drucker und Scanner
» in Zusammenarbeit mit ZS 4 neue Hardware-
Komponenten beschafft

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

Wo stehen wir? Stand Februar 2024

2. Online-Terminvergabe 6. Digitalisierung der Fallakten

1. Servicepoint einrichten 5. Leitbild erarbeiten

7. Einfhrung von OZG-

3. E-Akte einfihren _
Leistungen

4. Technische Ausstattung
verbessern

8. Standard-Entwicklung

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

6. Ausblick

Nachstes Hauptziel: Digitalisierung der Fallakten
» Sommer 2023: Haushaltsmittel beantragt fiir 2024

» Herbst 2023: Projektleitung durch Abteilungsleiterin 32.1 — hausintere Vorbereitung und Klarung

» Bewilligungsbescheid MKFFI vom 11.12.2023: Fachbezogene Pauschale fiir DigitalisierungsmalRnahmen
der Auslanderbehorden tber 580.000,-€; Mittel sind zu verwenden bis zum 31.12.2024

» Januar 2023: erste Vorbereitungen fir den Projektstart

» Erste Gedanken: tiber 20.000 laufende Fallakten, externe Vergabe mit mobiler Scan-Stelle vor Ort, Erneut
Umstellung aller Prozesse

Paralleler Zwischenschritt: Projekt , Leitbild“

rhein
kreis
neuss



Umstrukturierung des Auslanderamtes

6. Ausblick

1. Servicepoint einrichten 5. Leitbild erarbeiten

2. Online-Terminvergabe 6. Digitalisierung der Fallakten

7. Einfhrung von OZG-

3. E-Akte einfihren

Leistungen
4. Technische Ausstatt -
echnische Ausstattung 8. Standardentwicklung
verbessern
hei
kreriseIn

neuss



prognos

RKNextGen

Ergebnisse des neuen Wirtschaftsforderungskonzepts
Im Rhein-Kreis Neuss

il




Agenda

1 - Entwicklung des neuen Wirtschaftsforderungskonzept

2 - Starken & Chancen des RKN pragen die inhaltliche Ausrichtung der
zukunftigen Wirtschaftsforderung im RKN

3 - Bewertung von Ergebnissen aus dem Analyseprozess und
Leistungen der Kreiswirtschaftsforderung

4 - Strategiebilder fur den Wirtschaftsstandort und der
Wirtschaftsforderung

5 - RKNextGen: Wirtschaftsentwicklung statt Wirtschaftsforderung

MOLrX prognos




-
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1 - Entwicklung des neuen Wirtschaftsforderungskonzept

e .
B

MOLrX prognos




=
Wirtschaftspolitik als Wegbereiter

Von erfolgreichen Strategien zu einem neuen Wirtschaftsforderungskonzept

-
Wirtschafts- Wirtschafts- Digitalisierungs- Innovationskreis- Integriertes
forderungs- forderungs- strategie strategie Klimaschutz-
konzept konzept Wirtschaft konzept des
2014 - 2020 RKN
® @ b 4 ®

2018

il

{
1%\
. By N
[ Lre8s)
1|H|l |

(!
|

rhein

Wirtschafts-
entwicklungs-
konzept

RKNextGen
®

—ziadill:
P Y,

Von der klassischen

Wirtschaftsfoérderung zur
Wirtschaftsentwickliung

im Systemverbund

Matrix  prognoss”



Erarbeitungsprozess 20
fur das Wirtschafts- b o

Ist-Analyse: regional-statistische & Soll-Analyse: Strategische Vorausschau

f6 rd e r u n gs ko n Ze pt systematische Grundlagen & Dialoge
Ziel- und Ergebnisorientierung in
Analysen und Dialogen

Starken und Schwachen Chancen und Risiken
Wirtschaftsstandort RKN SWOT Wirtschaftsstandort RKN
Inhaltliche Orientierung: l Konzeptionelle Orientierung:
4 Schliisselthemen O 20 Standortziele

t ! Strategische Orientierung: T Organisatorische Orientierung:
l, 2 Strategiebilder EEE 6 thematische Einheiten

Trendworkshops mit

Online-Befragungen
Vertreterlnnen aus

mit Unternehmen &
Bargerlnnen

Wirtschaft und
Wirtschaftsférderung

lawweyoyoy

uagun|ysajdwz ayasigajelys ‘ asipadxasyeyaspip
ajeuolgai ‘uoyajjaisiuqagiy ‘addnigsgunianals

RKNextGen: Transformations- und Innovationsagentur

Neue Organisationsstruktur 8 Zukunftsprojekte

ko mMmotrix prognos




2 -Starken & Chancen des RKN pragen die inhaltliche Ausrichtung
der zukunftigen Wirtschaftsforderung im RKN

Matrix  prognoss



Digitale & okologische
Transformation der

Starken

. Gute Erwerbschancen: Verbindung zu Kéln und
Bevblkerungswachstum : Starker ﬁ & & Starkes Wachstum der 9 Diisseldorf: Zentren fir Digital-
Familienzuzug, aber Verlust junger U Erwerbstatigkeit im RKN m wirtschaft mit Top-Firmen,
Menschen durch Bildungswanderung e Forschung und dynamischer

R Startup-Szene.
Internationales Handelsdrehkreuz:
Beschaftigungsstarkes und hoch @
Bedeutender und W’ okalisiertes Cluster aus Groghandel und

c h ancen Wirtschaftsraumliche

@ Hochschulen in der ABCD-Region
(insb. Regionen Dusseldorf-Kreis
Mettmann, Niederrhein und
Kéln/Bonn)

Vernetzung mit weiteren

' N‘ R a' und L | | ern,
’,l’ um Anschluss an nitzliche

m m =
WI rtsc h a ft VO ra n t re I b e n /' wirtschaftsstarker Logistik mit stabiler Wertschépfungskette ® @ ® Neue Technologien, Geschafts- Kompetenzen und Netzwerke
“ Industriestandort: W  .hsitze und Themenfelder wie herzustellen (z.B. Chemie NRW,
——

Mit unternehmensnaher

Kreis mit der héchsten die Plattformokonomie oder
Produktivitatin NRW Weitere Wachstumsbranchen im Circular Economy boosten
Dienstleistungssektor: Gesundheitswirtschaft, Innovation, Produktivitat und

Tourismus, unternehmensnahe
D isches Beschifti hetum [ Z X ]

Y Dienstleistungen
in chemischer Industrie, Lebensmittel- ﬁﬂﬁ
produktion und Baugewerbe y

ertSChaftsentWICklung und Vler D isches | i heh Weitere Verschlechterung »

Y =4
® Investitionsfreudige Industrieunternehmen, starkes -
a Wachstum der FuE-Beschaftigung in der Wirtschaft, e diNach ek

. = = Dynamisches Wirtschafts- 309 S Kkrafteverfiigbarkeit
Sc h I usse Ith e m e n d Ie I n n ovatlo ns_ wi'l:'::j; ::WOL" \':er | @™ ohe Patent-intensitat und wachsender hre?nn:::v'\':sgcha;ﬂﬁche

fahigkeit im Kreis starken

Industrie als auch im M Grlndungsstandort Aktivitat und kann zu
Dienstleistungssektor Abwanderung oder
Infrastrukturelle Schliefung wEn
Anbindung an Unternehmen fihren
ﬂohe 1] I h investitionen: multimodale Q
Uberdurchschnittliche Investitionen Verkehrs- und

in umweltbezogene Glter und Transportwege .
Prozesse gegenliber Bund und Land -

Wettbewerbsfahigkeit.

Logistik.NRW, Industriecluster it's
OWL, Oberflachentechnologie
Munsterland)

Strukturwandel I Wirtschaftliche
‘ . Diversifikation durch

ermoglicht Ansiedlung

neuer zukunftsorientierter PP Stérkung der Wachstums-
Wirtschafts-branchen auch branchen (z.B. Tourismus,
unter Aspekten des Gesundheit, Baugewerbe)

Klimaschutzes

Hohe Innovationskraft in der
Kombination aus investitionsstarken
: Industrieunternehmen und der
'i kreativen, dynamischen Startup-
Szene

;_’__ h Vo Neue Technologien, Automatisierung
e, e O und veranderte Marktbedingungen
Herausragender Standort fiir ® b ful:;en ZLIJ "; e =
internationale Wirtschaft: Mehr Arbeits- und und -verlusten
Hohe Exportquote, intensive . Ausbildungsplatze
AuRenhandelsbeziehungen und unbesetzt: Steigende
spezialisierte Bildungsinfrastruktur Arbeitskraftenachfrage
bei sinkendem Angebot
Standort € E")
Wirtschaftsforderung Digitalisierung im RKN:
Schwaches Wachstum Héhere Energiepreise und
Q Interdisziplinare digitaler Impulsgeber und IKT- Versorgungsunsicherheit bedrohen
Komp.etenzen im Team Branche unterreprésentiert die energieintensive Produktion und
a der Wirtschaftsférderung Standort kénnen zu Arbeitsplatzverlusten fihren

Handlungsféhige

Wintschafafordorung Wirtschaftsforderung

Verbesserungspotenziale in

rflgt Uber stark i 0 - i
;e" ugta _ers a_l _en ‘* der Zusammenarbeit mit den Wirtschaftsforderung: breites
iickhalt in Politik : . Aufgabenspektrum - weni
JE Kr gehorigen K gabensp 9 Kii delfolgen ké die
und Verwaltung i .o Fokussierung. Umfasst &
und den kommunalen o’ g . wirtschaftliche Aktivitat
A Wirtschaftsférderungen .Q . redundante Leistungen zu e -
m ®.” @ anderen Akteuren/ Aufgaben :gtzqtlachtlggn, :ﬂ? |
teilweise keine klassische ledrigwasser Im Rhein als
Wirtschaftsférderung wesentlicher Transportweg fur die
/ Keine libergeordnete Zielsetzung und Logistik
O Mission fur die Kreiswirtschaftsforderung
und den Kreis Schwa-chen

Umfangreiche und
vielfaltige Férder-
programme in den
Transformationsthemen

Digitalisierung, Umwelt-
@ und Klimaschutz

Skepsis und Misstrauen
gegeniliber Technologien
kann Produktivitat und
Innovationsbereitschaft
hemmen und die
Entstehung von neuen
Arbeitsplatzen verzogern
oder verhindern

Geopolitische Instabilitat riskieren
. Exporteinbriiche, Investitionsstopps

und Marktverluste fur exportabhangige

Wirtschaftsstandorte

Risiken

MOLrxX prognos



Starken

Digitale & okologische

Familienzuzug, aber Verlust junger

Bevélkerungswachstum : Starker
Menschen durch Bildungswanderung

—

a4

Gute Erwerbschancen:
Starkes Wachstum der
Frwerhatatigkait im RKN

<

Transformation der

Bedeutender und
wirtschaftsstarker
Industriestandort:

Wirtschaft vorantreiben| ¢

Produktivitatin NRW

Kreis mit der héchsten

Internationales Handelsdrehkreuz:

Beschaftigungsstarkes und hoch

W’ okalisiertes Cluster aus GroRhandel und
Logistik mit stabiler Wertschopfungskette

Weitere Wachstumsbranchen im
Dienstleistungssektor: Gesundheitswirtschaft,

hstulh

Mit unternehmensnaher Dynamisches Beschifd

Dienstleistungen

Tourismus, unternehmensnahe

nsmittel-

D e |

heh

Wirtschaftsentwicklung und vie

Dynamisches Wirtschafts-
wachstum sowohl in der
Industrie als auch im
Dienstleistungssektor

produktion und Baugewerbe
Schlusselthemen die Innovations

Grindungsstandort

Y =4
® Investitionsfreudige Industrieunternehmen, starkes
2 Wachstum der FuE-Beschéftigung in der Wirtschaft,
hohe Patent-intensitat und wachsender

0e0
‘t&t

|~
fahigkeit im Kreis starken

Ill frastrukturelle
Y bindung an

Hohe U Itschutzinv

Uberdurchschnittliche Investitionen

in umweltbezogene Glter

Prozesse gegenuber Bund und Land

ronen- Y ultimodale

/ rkehrs- und
" ansportwege
1

=

und

1. Nachwuchs- & Fachkrafte | JFeratstagender stanore iy

internationale Wirtschaft:
Hohe Exportquote, intensive
AuBenhandelsbeziehungen und

2. Innovations- & Startupforderung

Wirtschaftsférderung

o

SLtalnuuvi L

Mebhr Arbeits- und
Ausbildungsplatze
unbesetzt: Steigende
Arbeitskraftenachfrage
bei sinkendem Angebot
1 ————

Digitalisierung im RKN:
Schwaches Wachstum

Interdisziplindre
Kompetenzenim Team
der Wirtschaftsférderung

3. Infrastruktur & Standortqualitétloo

digitaler Impulsgeber und IKT-
Branche unterreprasentiert

&

Standort

Handlungsféhige
Wirtschaftsforderung
verflgt Uber starken
Riickhalt in Politik
und Verwaltung

AR
©

axm

Keine uberge
Mission fur di
und den Kreis

Wirtschaftsforderung

Verbesserungspotenziale in
der Zusammenarbeit mit den

kreisangehdérigen K

und den kommunalen : (]

Wirtschaftsférderungen .Q .
. @

ordnete Zielsetzung und
e Kreiswirtschaftsforderung

Wirtschaftsforderung: breites
Aufgabenspektrum - wenig
Fokussierung. Umfasst
redundante Leistungen zu
anderen Akteuren/ Aufgaben
teilweise keine klassische
Wirtschaftsférderung

Schwachen

Wirtschaftsraumliche
Verbindung zu Kéln und
Diisseldorf: Zentren fir Digital-

wirtschaft mit Top-Firmen,
Forschung und dynamischer

Hochschulen in der ABCD-Region
(insb. Regionen Dusseldorf-Kreis
Mettmann, Niederrhein und
Kéln/Bonn)

Neue Technologien, Geschafts-
ansatze und Themenfelder wie
die Plattformokonomie oder
Circular Economy boosten
Innovation, Produktivitat und

Vernetzung mit weiteren
Regi und Landescl
um Anschluss an nitzliche
Kompetenzen und Netzwerke
herzustellen (z.B. Chemie. NRW,
Logistik.NRW, Industriecluster it's
OWL, Oberflachentechnologie
Munsterland)

W tbewerbsfahigkeit.

der Fach- und Nachwuchs-|
kréfteverfiigbharkeit N
hemmt wirtschaftliche
Aktivitat und kann zu
Abwanderung oder
SchlieBung von
Unternehmen fiihren

und veranderte Marktbedil
flihren zu Arb I

ﬁw : y Strukturwanael
N
Weitere Verschlechterung N »

ermoglicht Ansiedlung
neuer zukunftsorientierter

a

Wirtschafts-branchen auch
unter Aspekten des
Klimaschutzes

Neue Technologien, Automatisierung

ngungen
P

Wirtschaftliche
Diversifikation durch
Stérkung der Wachstums-
branchen (z.B. Tourismus,
Gesundheit, Baugewerbe)

Szene

Hohe Innovationskraft in der
Kombination aus investitionsstarken
Industrieunternehmen und der
kreativen, dynamischen Startup-

ver

at

und -verlusten

15

43

Héhere Energiepreise und
Versorgungsunsicherheit bedrohen
die energjeintensive Produktion und
kénnen zu Arbeitsplatzverlusten fihren

Kli delfolgen ké die
wirtschaftliche Aktivitat
beeintrachtigen, z.B.
Niedrigwasser im Rhein als
wesentlicher Transportweg fur die
Logistik

MO

Skepsis und Misstrauen
gegeniliber Technologien
kann Produktivitat und
Innovationsbereitschaft
hemmen und die
Entstehung von neuen
Arbeitsplatzen verzogern
oder verhindern

Umfangreiche und
vielfaltige Férder-
programme in den
Transformationsthemen
Digitalisierung, Umwelt-
und Klimaschutz

Geopolitische Instabilitat riskieren
Exporteinbriiche, Investitionsstopps
und Marktverluste fur exportabhangige
Wirtschaftsstandorte

Risiken

prognos



Starken

| u oo | Ch ancen Wirtschaftsraumliche @ Hochschulen in der ABCD-Region
D I Ita I e & 0 ko I 0 Isc h e Gute Erwerbschancen: Verbindung zu KéIn und (insb. Regionen Dusseldorf-Kreis
Bevélkerungswachstum : Starker ﬁ & & Starkes Wachstum der m Diisseldorf: Zentren flr Digital- Mettmann, Niederrhein und
|

Familienzuzug, aber Verlust junger Erwerbstatigkeit im RKN wirtschaft mit Top-Firmen, Kaln/Bonn)
Menschen durch Bildungswanderung e Forschung und dynamischer

Transformation der

Beschaftigungsstarkes und hoch @ Y / N R und L ' . lustern
] ] Bedeutender und W’ okalisiertes Cluster aus Groghandel und = ’,,’ um Anschluss an natzliche
WI rtsc h a ft VO ra n t re I b e n ,o wirtschaftsstarker Logistik mit stabiler Wertschépfungskette ® @ ® Neue Technologien, Geschifts- Kompetenzen und Netzwerke
“ Industriestandort: W  .hsitze und Themenfelder wie herzustellen (z.B. Chemie NRW,
— Kreis mit der héchsten die Plattformokonomie oder Logistik.NRW, Industriecluster it's
Produktivitatin NRW Weitere Wachstumsbranchen im \ Circular Economy boosten OV_YL. QOberflachentechnologie
Dienstleistungssektor: Gesundheitswirtschaft, Innovation, Produktivitat und Munsterland)

Tourismus, unternehmensnahe

Mit unternehmensnaher Dynamisches Beschiftigungswachstum ,m

W tbewerbsfahigkeit.

J
in chemischer Industrie, Lebensmittel- - .
produktion und Baugewerbe Strukturwandel Y V\{utschaftll_che
Diversifikation durch

WI rtsc h a ftse ntw I c kl u ng u n d VI e r D isches | i heh Weitere Verschlechterung /» :;T:f‘z‘iczl::ti::;:igerter Starkung der Wachstums-

Y =4
® Investitionsfreudige Industrieunternehmen, starkes

L N -
e/ riger . ; der Fach- und Nachwuchs-| Wirtschafts-branchen auch branchen (z.B. Tourismus,
.o - - . . o a® Wachstumder FuE-Besché&ftigungin der Wirtschaft, . - . .
S c h I usse It h e m e n d | e I n n Ovat | 0 nS' Dynamisches Wirtschafts- @™ ohe Patent-intensitat und wachsender krafteverfiigharkeit unter Aspekten des Gesundheit, Baugewerbe)
wachstum sowohl in der /"" Grilndungsstandort hemmt wirtschaftliche Klimaschutzes
Industrie als auch im Aktivitat und kann zu

fé h i gke i t i m Kre i S St é rk en Dienstleistungssektor g‘c’:"?e:;ue;g“zi:der Hohe Innovationskraft in der

Infrastrukturelle L X o
Anbindung an Unternehmen fiihren * Komblr_latlon aus investitionsstarken
| el .. Industrieunternehmen und der
Hohe U vestitionen: multimodale > !
Uberdurchschnittliche Investitionen Verkehrs- und - kreativen, dynamischen Startup-
in umweltbezogene Glter und Transportwege . Szene
Prozesse gegenliber Bund und Land -

.. O Neue Technologien, Automatisierung
. '...e u“nd verénder‘te_Marktbedf:wgungen
1. Nachwuchs- & Fachkrafte S g
- internationale Wirtschaft: Mehr Arbeits- und RNCRVENLS D vielfaltige Forder-
Hohe Exportquote, intensive . Ausbildungsplitze programme in den
AuRenhandelsbeziehungen und unbesetzt: Steigende Transformationsthemen
spezialisierte Bildungsinfrastruktur Arbeitskraftenachfrage D\'g\'ta\i.sw'erung, Umwelt-
Standort bei sinkendem Angebot @ und Klimaschutz
Wirtschaftsforderung Digitalisierung im RKN: E":I Skepss und Misstrauen
Schwaches Wachstum Héhere Energiepreise und gegenliber Technologien
Q Interdisziplinire digitaler Impulsgeber und IKT- Versorgungsunsicherheit bedrohen XTI (RISCL AT
a Kompetenzen im Team Branche unterreprasentiert die energjeintensive Produktion und Lnnovat\onsl;e‘;t.a\tschaﬂ
der Wirtschaftsférderun A ; = emmen und die
g Standort kénnen zu Arbeitsplatzverlusten flhren e I OET MG
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Arbeitsplatzen verzogern
Handlungsféhige H A oder verhindern
Wirtschaftsforderung Verbesserungspotenziale in WIrtSChaftSforderung
ve"rfu'gt \]b_er sta_llfen ‘# der Zusammenarbeit mit den Wirtschaftsforderung: breites
Riickhalt in Politik I héri Aufgabenspektrum - weni
und Verwaltung JE i kr gehérigen K . gabensp 9 Kii delfolgen ké die Geopolitische Instabilitat riskieren
‘v und den kommunalen 'o O lelaErmmg. l_Jmfasst wirtschaftliche Aktivitat Exporteinbriche, Investitionsstopps
= Wirtschaftsforderungen .Q . redundante Leistungen zu beseintrichtigen, z.B und Marktverluste fiir exportabhangige
m ®.” @ anderen Akteuren/ Aufgaben N\'edr\'gwassegr \'m' R.ht;,in . Wirtschaftsstandorte
teilweise keine klassisch
o ) Vili:;;:&;gsie:j;;c © wes.en_t\ icher Transportweg fur die
/ Keine ubergeordnete Zielsetzung und Logistik
O Mission fur die Kreiswirtschaftsforderung
und den Kreis Schwachen RISIken

MOLrxX prognos



Digitale & okologische
Transformation der
Wirtschaft vorantreiben

Mit unternehmensnaher
Wirtschaftsentwicklung und vier
Schlusselthemen die Innovations-
fahigkeit im Kreis starken

1. Nachwuchs- & Fachkrafte

2.

Innovations- & Startupforderung

Bevolkerungswachstum
durch Zuwanderung:
Starker Familienzuzug,
aber Verlust junger
Menschen durch
Bildungswanderung

Starken

Bedeutender und
wirtschaftsstarker
Industriestandort:
Kreis mit der héchsten

&R

Gute Erwerbschancen:
Starkes Wachstum der
Arbeitsplatzdichte im RKN

A

= #it
i
L]

Beschaftigungsstarkes und hoch
lokalisiertes Cluster aus
GroBhandel und Logistik

? ‘Weitere Wachstumsbranchen im
A . o

Produktivitatin NRW

I w in chemischer Industrie, Lebensmittel-
produktion und Baugewerbe

Dynamisches Wirtschafts-
wachstum sowohl in der
Industrie als auch im

Dynamisches Innovations-
geschehen: Investitionsfreudige < C
Industrieunternehmen, starkes N
Wachstum der FUE-Beschaftigung |

in der Wirtschaft, hohe Patent- v
intensitat und wachsender

o

Dienstleistungssektor
Hohe Umweltschutzinvestitionen:
Uberdurchschnittliche Investitionen

» in umweltbezogene Giter und

C 2 Prozesse gegeniber Bund und Land

Herausragender Standort fiir
internationale Wirtschaft:
Hohe Exportquote, intensive

L]
spezialisierte Bildungsinfrastruktur IL-I‘-‘-

AuBenhandelsbeziehungen und

Infrastrukturelle
Anbindung an
multimodale
Verkehrs- und
Transportwege

Grindungsstandort

. ﬂ-:-igé

Mehr Arbeits- und
Ausbildungsplitze
unbesetzt: Steigende
Arbeitskraftenachfrage
bei sinkendem Angebot

a Interdisziplinare

Digitalisierung im RKN:
Schwaches Wachstum
digitaler Impulsgeber und IKT-

&

'-.#

Kompetenzen im Team ) X
ﬁ der Wirtschaftsforderung Branche untarreprasSiisE &l
Handlungsfahige
Wmfchafwforderung Verbesserungspotenziale in
v::r':gt ublerh w der Zusammenarbeit mit den
:na";ﬂ:: e ¥ kreisangehérigen K »Bauchladen* der
R und den kemmunalen Wirtschaftsforderung
ureen Wirtschaftsforderungen +® o umfassteinige Leistungen, die
— .a . bereits von anderen Akteuren

am

Keine ibergeordnete

©

und den Kreis

®.” @ oder den kommunalen
Wirtschafts-forderungen
Ubernommen werden

Zielsetzung und Mission fur
die Kreiswirtschaftsforderung

Schwichen

Ch§ncen  winschattsraumiicher
Zusammenhang mit der
Region Disseldorf: Zentrum flr
Digital-wirtschaft mit Top-

Firmen, Forschung und

I in der Umgi g
(insb. Regionen Disseldorf-Kreis
Mettmann, Niederrhein und
Koin/Bonn)

dynamischer Startup-Szene.

Neue Technologien, Geschaft
W  nsitze und Themenfelder wie
die Plattformékonomie oder

Vernetzung mit weiteren

Regi und Landesclust:

um Anschluss an nitzliche
Kompetenzen und Netzwerke
herzustellen (z.B. Chemie.NRW,
Logistik . NRW, Industriecluster it's
OWL. Oberflachentechnologie

Circular Economy boosten Munsteriand)

Innovation, Produktivitat und
-5 Wettbewerbsfahigkeit.

Wirtschaftliche
, Stru_lm_ltwanﬂnl Diversifikation durch

Weitere Verschlechterung ” ermdglicht Klimaschutz Stérkung der Wachstums-
der Fach- und Nachwuchs- durch Umnutzung von ® ® ® . chen (2.B. Tourismus,
krafteverfiigbarkeit Flachen und gezielte Gesundheit, Baugewerbe)

hemmt wirtschaftliche
Aktivitat und kann zu

Umweltinvestitionen.

Abwanderung oder
Schliefung von

Unternehmen flihren ‘ ”

Hohe Innovationskraft in der
Kombination aus
investitionsstarken Industrie-
j unternehmen und der kreativen,
dynamischen Startup-Szene

Neue Technologien, Automatisierung
und veranderte Marktbedingungen
flhren zu Arbeitsplatzverinderungen
und -verlusten

at

Umfangreiche und
vielfaltige Forder-
programme in den
Transformationsthemen
Digitalisierung. Umwelt-
und Klimaschutz

E j c“ Skepsis und Misstrauen
’ gegeniiber Technologien
Hohere Energiepreise und kann Produktivitat und
Versorgungsunsicherheit bedrohen Innovationsbereitschaft
die energieintensive und kénnen zu hemmen und die
Arbeitsplatzverlusten flhren Entstehung von neuen
Arbeitsplatzen verzdgern
oder verhindern
Klimawandelfolgen kénnen
die wirtschaftliche Aktivitat

beeintrachtigen. z.B.
Niedrigwasser im Rhein als
wesentlicher Transportweg fur
die Logistik

MO

Geopolitische Instabilitat riskieren
Exporteinbriiche, Investitionsstopps
und Marktverluste fiir exportabhéngige
Wirtschaftsstandorte

Risiken

prognos



Digitale & okologische
Transformation der
Wirtschaft vorantreiben

Mit unternehmensnaher
Wirtschaftsentwicklung und vier
Schlusselthemen die Innovations-
fahigkeit im Kreis starken

1. Nachwuchs- & Fachkrafte
2. Innovations- & Startupforderung

3. Infrastruktur & Standortqualitat

Bevélkerungswachstum
.o durch Zuwanderung:
Starker Familienzuzug,
aber Verlust junger
Menschen durch
Bildungswanderung

Stirken ‘?'9.
Gute Erwerbschancen:
Starkes Wachstum der =

A
. ool = #it
Arbeitsplatzdichte im RKN FrEey
gttt

Inter
Beschaftigungsstarkes und hoch
lokalisiertes Cluster aus

Chancen  wirtschattsraumlicher
Zusammenhang mit der
9 Region Disseldorf: Zentrum flr
m Digital-wirtschaft mit Top-
Firmen, Forschung und

dynamischer Startup-Szene.

®

I in der Umgi g
(insb. Regionen Disseldorf-Kreis
Mettmann, Niederrhein und
Koin/Bonn)

Vernetzung mit weiteren

Regi und Landesclust:
um Anschluss an nitzliche
Kompetenzen und Netzwerke

Bedeutender und
wirtschaftsstarker

Kreis mit der héchste:

+ Weitere Wachstumsbranchen im
®

Grofihandel und Logistik

D

, uniter

g
& : Industriestandort:
ke

Produktivitatin NRW

I W in chemischer Industrie, Lebensmittel-
produktion und Baugewerbe

Dynamisches Wirtschafts-
wachstum sowohl in der
Industrie als auch im

Dynamisches Innovations-
geschehen: Investitionsfreudige < C
Industrieunternehmen, starkes N
Wachstum der FUE-Beschaftigung )

in der Wirtschaft, hohe Patent- v

|

Dienstleistungssektor
Hohe Umweltschutzinvestitionen:
Uberdurchschnittliche Investitionen

» in umweltbezogene Giter und

C 2 Prozesse gegeniber Bund und Land

intensitat und wachsender
Grindungsstandort

Infrastrukturelle “

Anbindung an

multimodale
Verkehrs- und
Transportwege

ﬂ-:—igé

Herausragender Standort fiir
internationale Wirtschaft:
Hohe Exportquote. intensive

[ T L)
spezialisierte Bildungsinf iktur _——a

Aufenhandelsbeziehungen und

Mehr Arbeits- und
Ausbildungsplitze
unbesetzt: Steigende
Arbeitskraftenachfrage
bei sinkendem Angebot

o Interdisziplinare

digitaler Impulsgeber und IKT-

Digitalisierung im RKN: r ]
Schwaches Wachstum kP

{ <}
-

Kompetenzen im Team ) X
a der Wirtschaftsforderung Branche untarreprasSiisE &l
Handlungsfahige
W|nfch§ﬂsfordemng Verbesserungspotenziale in
v::ffugt ublerh w der Zusammenarbeit mit den
;na:;f;leec e ¥ kreisangehdrigen K »Bauchladen” der
R und den kemmunalen Wirtschaftsforderung
essourcen " "
Wirtschaftsforderungen +® o umfassteinige Leistungen, die
— .a . bereits von anderen Akteuren

am

x Keine iibergeordnete
O Zielsetzung und Mission fur

®.” @ oder den kommunalen
Wirtschafts-forderungen
Ubernommen werden

die Kreiswirtschaftsforderung

und den Kreis

Schwichen

® @ ® Neue Technologien, Geschifts- herzustellen (z.B. Chemie.NRW,
W  nsitze und Themenfelder wie Logistik.NRW, Industriecluster it's
die Plattformékonomie oder OWL, Oberflachentechnologie
Circular Economy boosten Munsterland)
Innovation, Produktivitat und
53 Wettbewerbsfahigkeit.
Wirtschaftliche
~, Strukturwandel Diversifikation durch
Weitere Verschlechterung ” ermdglicht Klimaschutz Starkung der Wachstums-
der Fach- und Nachwuchs- duireh Umnutzung von ® ® &, -rchen (2.B. Tourismus,
krifteverfiigbarkeit Flachen und gezielte Gesundheit. Baugewerbe)
hemmt wirtschaftliche Umweltinvestitionen.

Aktivitat und kann zu
Abwanderung oder
Schliefung von
Unternehmen flhren

Neue Technologien, Automatisierung
und veranderte Marktbedingungen
flhren zu Arbeitsplatzverinderungen
und -verlusten

at

o &y

die energieintensive und kénnen zu
Arbeitsplatzverlusten fihren

Hohe Innovationskraft in der
” Kombination aus
‘ investitionsstarken Industrie-
*j unternehmen und der kreativen,
dynamischen Startup-Szene

Umfangreiche und
vielfaltige Forder-
programme in den
Transformationsthemen
Digitalisierung. Umwelt-
und Klimaschutz

Skepsis und Misstrauen

gegeniiber Technologien
Hohere Energiepreise und kann Produktivitat und
Versorgungsunsicherheit bedrohen Innovationsbereitschaft

hemmen und die
Entstehung von neuen

Klimawandelfolgen kénnen
die wirtschaftliche Aktivitat
beeintrachtigen. z.B.
Niedrigwasser im Rhein als
wesentlicher Transportweg fur
die Logistik

MO

Arbeitsplatzen verzdgern
oder verhindern

Geopolitische Instabilitat riskieren
Exporteinbriiche, Investitionsstopps
und Marktverluste fiir exportabhéngige
Wirtschaftsstandorte

Risiken

prognos



Digitale & okologische
Transformation der
Wirtschaft vorantreiben

Mit unternehmensnaher
Wirtschaftsentwicklung und vier
Schlusselthemen die Innovations-
fahigkeit im Kreis starken

1. Nachwuchs- & Fachkrafte

2. Innovations- & Startupforderung

3.

Infrastruktur & Standortqualitat

Bevélkerungswachstum
.o durch Zuwanderung:
Starker Familienzuzug,
aber Verlust junger
Menschen durch
Bildungswanderung

Starken

Bedeutender und
wirtschaftsstarker
Industriestandort:
Kreis mit der héchsten
Produktivitatin NRW

I W in chemischer Industrie, Lebensmittel-
produktion und Baugewerbe

o

Dynamisches Wirtschafts-
wachstum sowohl in der
Industrie als auch im
Dienstleistungssektor

Infrastrukturelle

Anbindung an
Hohe Umweltschutzinvestitionen: multimodale
» Uberdurchschnittliche Investitionen Verkehrs- und
in umweltbezogene Giter und Transportwege

C 2 Prozesse gegeniber Bund und Land
Herausragender Standort fiir
internationale Wirtschaft:

Hohe Exportquote, intensive 'r
ko Nl

9

Aufenhandelsbeziehungen und
spezialisierte Bildungsinfi

Digitalisierung im RKN:
Schwaches Wachstum
digitaler Impulsgeber und IKT-

Interdisziplinare

o

&R

Gute Erwerbschancen:
Starkes Wachstum der
Arbeitsplatzdichte im RKN

A
--m
i
L]

Inter
Beschaftigungsstarkes und hoch
lokalisiertes Cluster aus
GroBhandel und Logistik

Weitere Wachstumsbranchen im

, uniter

-

Dynamisches Innovations-
geschehen: Investitionsfreudige < C
Industrieunternehmen, starkes N
Wachstum der FUE-Beschaftigung )

in der Wirtschaft, hohe Patent- v
intensitat und wachsender

Grindungsstandort
X

Mehr Arbeits- und
Ausbildungsplitze
unbesetzt: Steigende
Arbeitskraftenachfrage
bei sinkendem Angebot

nP“g’

{ <}
-

Kompetenzen im Team ) X
a der Wirtschaftsforderung Branche untarreprasSiisE &l
Handlungsfahige
W|nfch§ﬂsfordemng Verbesserungspotenziale in
v::ffugt ublerh w der Zusammenarbeit mit den
;na:;f;leec © o~ kreisangehérigen K »~Bauchladen* der
R und den kemmunalen Wirtschaftsforderung
essourcen . "
Wirtschaftsforderungen «* g umfassteinige Leistungen, die
N bereits von anderen Akteuren

am

Keine ibergeordnete
Zielsetzung und Mission fur

©

und den Kreis

K
[ é oder den kommunalen
Wirtschafts-forderungen

libernommen werden

die Kreiswirtschaftsforderung

Schwichen

Chancen

I

Wirtschaftsraumlicher
Zusammenhang mit der
Region Disseldorf: Zentrum flr
Digital-wirtschaft mit Top-
Firmen, Forschung und
dynamischer Startup-Szene.

®

I in der Umgi g
(insb. Regionen Disseldorf-Kreis
Mettmann, Niederrhein und
Koin/Bonn)

e

Vernetzung mit weiteren
Bl und Landesclust:
um Anschluss an nitzliche
Kompetenzen und Netzwerke

® @ ® Neue Technologien, Geschifts- herzustellen (z.B. Chemnie.NRW,
W  nsitze und Themenfelder wie Logistik.NRW, Industriecluster it's
die Plattformékonomie oder OWL, Oberflachentechnologie
Circular Economy boosten Munsterland)
Innovation, Produktivitat und
53 Wettbewerbsfahigkeit.
Wirtschaftliche
~, Strukturwandel Diversifikation durch
Weitere Verschlechterung ” ermdglicht Klimaschutz Starkung der Wachstums-
der Fach- und Nachwuchs- duireh Umnutzung von ® ® &, -rchen (2.B. Tourismus,
krifteverfiigbarkeit Flachen und gezielte Gesundheit. Baugewerbe)

hemmt wirtschaftliche
Aktivitat und kann zu
Abwanderung oder
Schliefung von
Unternehmen flhren

Neue Technologien, Automatisierung
und veranderte Marktbedingungen
flhren zu Arbeitsplatzverinderungen
und -verlusten

at

o &

Hohere Energiepreise und
Versorgungsunsicherheit bedrohen
die energieintensive und kénnen zu
Arbeitsplatzverlusten fihren

Klimawandelfolgen kénnen
die wirtschaftliche Aktivitat
beeintrachtigen. z.B.
Niedrigwasser im Rhein als
wesentlicher Transportweg fur
die Logistik

MO

Umweltinvestitionen.

Hohe Innovationskraft in der
” Kombination aus
‘ investitionsstarken Industrie-
*j unternehmen und der kreativen,
dynamischen Startup-Szene

Umfangreiche und
vielfaltige Forder-
programme in den
Transformationsthemen
Digitalisierung. Umwelt-
und Klimaschutz

Skepsis und Misstrauen
gegeniiber Technologien
kann Produktivitat und
Innovationsbereitschaft
hemmen und die
Entstehung von neuen
Arbeitsplatzen verzdgern
oder verhindern

Geopolitische Instabilitat riskieren
Exporteinbriiche, Investitionsstopps
und Marktverluste fiir exportabhéngige
Wirtschaftsstandorte

Risiken

prognos



Mit starken Partner:innen im RKN den Nachwuchs sowie Talente
fordern und Innovations- und Startup-Geschehen starken

kre'i';'em ?uur"fris;fe"tur %{ggﬁ;}agmtur Tzcj Nachwqchsﬂ- und Fach!(raftesicherung |
neuss Mittlerer Niederrhein  TecorocEzmvrium 1. Arbeitskrafte-/Fachkraftepotenzial ausweiten
2. Digitale und Technische Bildung / MINT-Bildung (ZDIl) starken
jobcent !;rilgein (‘_\'m \g ookt 3. Innovative Bildungs- und Recruitingformate teilen
heuss NN e — NP orecnsomos o 4. Arbeitsmarkt/Hochschule und Wirtschaft verknutpfen
T 5. Internationale Anziehung von Nachwuchs-, Fach- und Fiihrungskraften

rhein A = m Innovations- und Startupforderung
krnet'ainss sTARTERCENTER  NRW. ("Mm . Innovationsraume und -communities schaffen

Technologien & Zukunftsthemen zuganglich und anwendbar machen

1
2
Grinderre§ion ¢ NRW.BANK 532 NRW. 3. Innovationsbasis und Knowhow erweitern
T L~ ' eee nov i-V . . . . . .
ZENIT= = oo fmnOVEL 4. Fordermittel fur Innovationsvorhaben akquirieren
5
6

C Forschungs- und Wirtschaftskooperationen intensivieren
‘T NRW.GLOBAL
digihub®s KFW & MU

Dynamisches Griinder- und Startup-Okosystem aufbauen und
’ vermarkten

rhein . N . . r e
kreis In blau Fokus der RKN-Wirtschaftsférderung, in schwarz Ziele der Partner:innen MOCrX pPrognos




Mit einen Standortmarketingkonzept regionale Identitat aufbauen
und (internationale) Ansiedlungen und Investitionen vorantreiben

Standortmarketing und Internationales
1. Wirtschaftsstandort vermarkten: Storytelling RKN und

REGION|ZUKUNFT
kl'erllgem k& Sg}'NGELS%BAL K O L N|GEMEINSAM Kommunen
neuss S (TS TN R0 B O N NIGESTALTEN 2. Wirtschaftsstandort arbeitnehmerfreundlich vermarkten
3. Weitere Internationalisierung des Wirtschaftsstandorts
AHVeNRW E’I‘m nieder rhein 4. Positionierung als Vorreiter in der digital-Okologischen

WIR! - d|e AU Benhéndler Japan External Trade Organization . . . - Tra nSformat|On
invest-in-niederrhein.de o . . .
5. Investitionen und gewerbliche Ansiedlung fordern

Stadt rhein ’ o Infrastrukturen und Standortqualitat
JUCh klﬁelsl'.lss 1. Flexible und zuverlassige Wirtschaftsforderungsservices
innerhalb von Verwaltungsstrukturen schaffen
kaarst* kE WEK d‘ 2. One Stop Service fur ansassige und neue Unternehmen
Die Wirtschaftsforderung Wcktnironge wd ooRMAGEN 3. Wirtschaftsfreundliche Rahmenbedingungen fur die
, s Entwicklung unternehmerischer Aktivitaten
o f 4. Interessensvertretung fur unternehmerische
‘ GFWS ST“DTQW”EUSS Standortanforderungen gegeniiber Verwaltung und Politik
Consese | | S wischattstordening 5. Wettbewerbsfahige Rahmenbedingungen fur energieintensive
Unternehmen

rhein . N : . r e
kreis In blau Fokus der RKN-Wirtschaftsforderung, in schwarz Ziele der Partner:innen MOCrX pPrognos




Im Systemverbund die Wirtschaft im RKN fordern & entwickeln

P8l NORDRHEIN-WESTFALEN

nnnnnnnnnnnnnnn

Bundesagentur
fiir Arbeit

@mDEHOGA KFW 11V

Handwerkskammer
Diisseldorf

‘g NRW.BANK a m jobcenter.:..

mmmmmmmmm neuss

\‘V Kreishandwerkerschaft Niederrhein
Krefeld | Viersen | Neuss

\‘ VERSTENEN | BUNDELN | HANDELN

Ka m m e rn y wirtscha.ﬂslﬁrdlerungsgesellschaft mbh

Verbande & =
Behorden

— Kommunen

("
<ioge  STADT &WNEUSS

J u C h e n Wirtschaftsforderung

LLLLL schaftst

MiGlkaarst* @

Die Wirtschaftsforderung S

GFWS

und Stadtmarksting . Grevenbroich mb

t WEK

Wirtschaftsfarderungs- und
Entwicklungsgesellschaft der

STADT MEERBUSCH
. Stadt Korschenbroich mbH

DIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG

ey

Ereich 1 Sataatermint
aseitaiiel

DORMAGEN

Leistungsportfolio: Redundanzen vermeiden und
Ressourcen bindeln

Kompetenzen, Netzwerke und Zugange der Akteure fur
die Wirtschaftsentwicklung im RKN nutzen

FUr Unternehmer:innen, Fach- und Nachwuchskrafte
sowie ansiedlungswillige Unternehmen klare
Zustandigkeiten abbilden

Klare Aufgabenteilung zwischen
Wirtschaftsforderungen des Kreises und der

Kommunen sowie Kammern

Gemeinsame Services und Qualitatsstandards
vereinbaren

MOLrX prognos
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3 - Bewertung von Ergebnissen aus dem Analyseprozess und
Leistungen der Krgiswirtschaftsfﬁrderung
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Al
Echo aus der Wirtschaft: Empfehlungen der Wirtschaftsakteure

zur Neuaufstellung der Kreiswirtschaftsforderung

5
- Led = .-

1. Klare Ziel- und Maf3nahmenstrategie der Wirtschaftsforderung zur transformativen wie
wertschopfungsfordernden Weiterentwicklung des Wirtschaftsstandorts

¥ 2. Abgestimmtes Vorgehen zur Vermeidung von Redundanzen in der interkommunalen
Zusammenarbeit, z.B. Unternehmensservices/Bestandspflege oder Nachwuchs- und Fachkrafte

3. Wirtschaftsforderung als Koordinator unternehmerischer Belange innerhalb der
Kreisverwaltung, z.B. fur einfachere Genehmigungs- oder Ansiedlungsverfahren

; S 4. Themenfokus & Ressourcenbundelung in der Wirtschaftsforderung zur zielgerichteten Starkung
von Veranderungskompetenzen fur erfolgreiche Transformations- & Innovationsprozesse

. Commitment aller Beteiligten fur eine kooperative Weiterentwicklung des Wirtschaftsstandorts
unter einer eindeutigen und strategiebasierten Rollen- und Aufgabenverteilung

MOLrX prognos
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Mit RKNextGen die okonomischen Relevanzen noch starker fokussieren

IRYe By
Lelstung Heutige Relevanz der Umsetzung der Leistungen im Concept - Fit der zukunftigen Prioritat der Leistungen flr die
Leistungen fur die RKN- heutigen Konzept der RKN- Umsetzung zu den zukunftige RKN-
Standortentwicklung Wirtschaftsforderung RKNextGen-Zielen Standortentwicklung

Férderung von Grindungen und jungen
Unternehmen

e

Standortmarketing und Kommunikation

Férderung von Investitionen
Unternehmensansiedlungen

Aufenwirtschaftsférderung /
Internationalisierung

| Forderung von Innovationen & der
Digitalen Wirtschaft

=)

Bestandpflege der hiesigen Wirtschaft

Forderung Wirtschaft/Schule

didb IR L. AL 4
AT ER IRIA

Tourismusférderung

Férderung von Branchenclustern

Férdermittelberatung flir Unternehmen

Fachkraftesicherung

Férderung der dkologischen
Transformation der Wirtschaft

AFAV AV R IR

Kooperationen mit anderen
Wirtschaftsakteuren

- -

Die Bewertung ist das Ergebnis einer Abstimmung zwischen Rhein-Kreis Neuss, Prognos und matrix MOCrX pPrognos
V., d » " A

Forderung von Arbeitsmarkt und t

» %2y -
SO It IR A AL JUAT AL L o
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4 - Strategiebilder fur den Wirtschaftsstandort und die
irtschaftsfﬁrderung
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kreis
neuss

trategeild fur den Wirtschaftsstandort

S
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»

Digitale Transformation

rhein

Standortmarketing & Nachwuchs-und
Internationales Fachkrafte
[Py
VX Eine Wirtschaftsforderung mit Fokus und Innovationen inmitten
RG2S des wirtschaftlichen Okosystems des Rhein-Kreis Neuss
J N
Infrastruktur & Innovations- und
Standortqualitat Startupforderung
| | Okologische Transformation
| ot MNotrix  pPrognos



rategeild fur die Wirtschaftsforderung

Organisatorische Transformation

\'; .".' r
i
)
‘ Mit einem dreifachen Wandel in der Wirtschaftsforderung Rhein-Kreis
Neuss die Zukunft der Wirtschaft pragen:
effektive Strukturen, innovative Arbeitsweisen und
: unternehmensnahe Orte
N

Struktur Arbeitsweise

kreis

neuss ; . v “ '.-. = \ v mOtf‘iI prognoss
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Bildquelle: www.rhein-Kreis-neuss.de
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Die Wirtschaftsforderung wird
zur Wirtschaftsentwicklerin

Berater auf Augenhdhe

Plattformen gestalten

KnowHow Manager

RKNextGen betreibt eine unternehnmensnahe Neue Kooperationsmodelle
Weiterentwicklung des Wirtschaftsstandorts Sk
Digitalisierung ldeenentwicklung &
Innovation

Innovation
Metzwerke aufbauen

Mitgestalten
Impulse setzen

L
Vernetzen L
Initiativen starten

. Projektmanagement
Moderation J d

Eventkonzeption

Wirtschaftsentwicklung
Wirtschaftsférderung

ade” MOotrix prognos




RKN.Invest

Positionierung des RKN als innovativen Wirtschafts-
standort auf der (internationalen) Landkarte

Integrative Ziele, u.a.:

1.
2.

3.

B

Internationale Anziehung von Fach- und Fuhrungskraften

Wirtschaftsstandort und Gewerbeflachenpotenziale
vermarkten: Storytelling RKN und Kommunen

Wirtschaftsstandort arbeitnehmerfreundlich vermarkten

Weitere Internationalisierung des Wirtschaftsstandorts
Investitionen und gewerbliche Ansiedlung fordern

Leistungsspektrum

(internationale) Vermarktung des Standortes und
Ansiedlung von Unternehmen, Startups, Scaleups und
auslandischen Fachkraften

Serviceangebot

Messen (Invest/Gewerbe/Immobilien),
Delegationsbetreuung, Unternehmerreisen,
Investorenservice, Ansiedlungsmanagement, Soft-
Landing Service fur (internationale) Start-ups/Sacle-ups

Querschnittsbereiche
RKN.Standortmarketing, RKN.Business Services

Kooperationspartner

Standort Niederrhein, Region Koln/Bonn, Kommunen
des RKN, NRW Global Business, AHV, JETRO,
internationale Generalkonsulate u.a.

RKNextGen-Projekt

Expat—Servipe & Investors Desk
MQACrixX Prognos



RKN.Business Service

Business Development als One-Stop Service fur
unternehmensfreundliche Dienstleistungen in der
Verwaltung

Integrative Ziele, u.a.:

1.
2.

3.

Forschungs- und Wirtschaftskooperationen intensivieren

Flexible und zuverlassige Wirtschaftsforderungsservices
innerhalb von Verwaltungsstrukturen schaffen

One Stop Service fur ansassigen und neuen
Unternehmen

Technologien & Zukunftsthemen zuganglich und
anwendbar machen

Fordermittelberatung fur alle unternehmensrelevanten
Bereiche

Leistungsspektrum

konkrete Unterstutzungsleistungen: Informationsangebote
& -zugange fur Business Development per agiler
Servicekultur in der Verwaltung

Serviceangebot

Strategieentwicklung, Beziehungsmanagement, Produkt-
und Projektentwicklung, Key-Accounting, Lotsenservice,
Clearing, Forderscouting, Energie- & Ressourceneffizienz

Querschnittsbereiche
alle Kompetenzbereiche

Kooperationspartner

Verwaltung von Kreis und Kommunen sowie Unternehmen,
Banken, EFA NRW, NRW in climate, Hochschulen,
Landesbehorden und weitere Institutionen

RKNextGen-Projekt

RKN.Business Center
MACrX Prognos



Leistungsspektrum

Marketing und Business Development - zielgerichtete
MafRhahmen & Kampagnen fur Neuansiedlungen und

n ) Indentitatsstiftung fur hiesige Wirtschaft
RKN.Standortmarketing

Serviceangebot

RKN als attraktiven Wirtschafts- und Entwicklungs- Standortmarketing und Kommunikationsstrategie, Online

standort positionieren und kommunale Starken bundeln Prasenzen / Digitale Serviceangebote, Content Marketing

] ] (RKN.Business & Innovation GmbH), Messeauftritte /

Integratlve Ziele, u.a.: _ Veranstaltungen / Roadshows, Monitoring / Analysen
1. Wirtschaftsstandort vermarkten: Storytelling RKN und

Kommunen

Querschnittsbereiche
alle Kompetenzbereiche

2. Wirtschaftsstandort arbeitnehmerfreundlich vermarkten
3. Positionierung als Vorreiter in der digital-Okologischen

Transformation Kooperationspartner
4. Dynamisches Grinder- und Startup-Okosystem aufbauen Kreisverwaltung, Unternenmen, Kommunen, Standort
und vermarkten Niederrhein GmbH, Region Koln/Bonn

5. Weitere Internationalisierung des Wirtschaftsstandorts

RKNextGen-Projekt

Branding fur die Wirtschaftsforderung / Entwicklung eines
Wirtschaftsserviceportals

MOLrix prognos




RKN.Innovation.Growth

RKN ist Kreis der digitalen und okologischen
Transformation durch die Forderung des
unternehmerisches Innovationsgeschehen

Integrative Ziele, u.a.:

1.
2.

3.

MINT-, Digital- und Nachhaltigkeitsbildung starken
Innovationsraume und -communities schaffen

Technologien & Zukunftsthemen zuganglich und
anwendbar machen

Forschungs- und Wirtschaftskooperationen intensivieren

Dynamisches Grinder- und Startup-Okosystem aufbauen
und vermarkten

Leistungsspektrum

) Durch Technologie- und Innovations-management
Okosysteme und Communities von Startups und ansassigen
Unternehmen - insb. Mittelstand - pragmatisch unterstitzen

Serviceangebot

Innovationsscouting und -management,
Kompetenzvermittlung, Hochschulkooperation, Produkt-
entwicklung, Wissenstransfer, Branchenarbeit, Aufbau
Startup-Okosystem, Beratung zu Unternehmensgriindungen
und -nachfolge, Umsetzung Forderprogramme zur Starkung
von Innovation und Grindung

Querschnittsbereiche
Standortmarketing, Business Service
Kooperationspartner

DigiHub, NRW.innovativ, Unternehmen, Startups, Scaleups,
Hochschulen, NRW.Bank, KFW Bank

RKNextGen-Projekt

Early-Stage Startup Center, Techup Center, StartupSchool,
Inno.Transfer.RKN

MQACrxX Prognos



RKN.People.Tech & Talnts

RKN wird MINT-Region mit uberregionaler Strahlkraft und

Fokus auf digital-technische Qualifizierung in der
Nachwuchsforderung

Integrative Ziele, u.a.:

1.
2. MINT-, Digital- und Nachhaltigkeitsbildung starken

3.

4. Internationale Anziehung von Nachwuchs-, Fach- und

Technisch-digitale Arbeitskraftepotenzial ausweiten

Innovative Bildungs- und Recruiting-Formate teilen

FUhrungskraften mit MINT-Fokus

Innovationsraume und -communities schaffen

Leistungsspektrum

Aufbau / Vertiefung MINT-Talentforderung, Aufbau
Unterstltzungsinfrastrukturen und Prozesse
(aufSerschulische Lernorte fur digital-technische Bildung)

Serviceangebot

zdi.Netzwerk, zdi.Tuftellab, Vernetzung, Schulprojekte,
Unternehmen/Schulkooperation, Kompetenz-Aufbau,
Forderprojekte

Querschnittsbereiche
Standortmarketing, Business Service

Kooperationspartner
Unternehmen, Schulen, Hochschulen und zdi.NRW

RKNextGen-Projekt
Internationaler Tech & Talent-Campus

MOLrX prognos



RKN.Projektentwicklung

Verstetigung und Erweiterung der internen
Strategieprozesse und RKNextGen-Projekte — Neue
Impulse und Ideen zur Starkung des Griinder- und
Innovationsokosystems

Integrative Ziele, u.a.:

1.
2.

3.

Innovationsraume und -communities schaffen
Innovationsbasis und Knowhow erweitern

Flexible und zuverlassige Wirtschaftsforderungsservices
innerhalb von Verwaltungsstrukturen schaffen

Dynamisches Griinder- und Startup-Okosystem aufbauen
und vermarkten

MINT-, Digital- und Nachhaltigkeitsbildung starken

; \

Leistungsspektrum

Neue strategische Innovationsprojekte initiieren und
umsetzen sowie Schwerpunktbereiche der RKN.Business
und Innovation GmbH unterstutzen und vernetzen

Serviceangebot

Strategie RKNext.Gen, Produkt- & Projektcontrolling von
RKNext.Gen-Projekte, internes Innovationsmanagement,
Transformationsstelle, Marktbeobachtung,
Trendanalysen, neue (Forder-) Projektentwicklung

Querschnittsbereiche
alle Kompetenzbereiche

Kooperationspartner
alle Kompetenzbereiche

RKNextGen-Projekt
Starkung der Green Ecomomy (z.B. durch ein Klima Lab)

MOLrX prognos



RKNextGen

|dentitatsstiftende

Wirtschaftsforderung in einem
Kreis der Transformation und

Innovation

Dezernat 3: Wirtschaft

/ Geschaftsfuhrung

Positionierung des
RKN als innovativen
Wirtschaftsstandort auf
der (internationalen)
Landkarte

RKNextGen-Projekte

» ExpatService
« Investors Desk

Business Development
als One-Stop-Service
fUr unternehmens-
freundliche Dienst-
leistungen in der
Verwaltung

RKNextGen-Projekte

« RKN.BusinessCenter

RKN.ZS 5: Tourismuswirtschaft & -markting,

Radverkehrsférderung

Amt 61/Zs 6: Tourismusentwicklung RR,

Mobilitatsforderung

RKN.Standort-
marketing

Unternehmensnahe

Wirtschaftsforderung, mit
Authentizitat am Ort des

Geschehens

RKN.Business & Innovation GmbH

Innovation.Growth

Innovation.People
Tech & Talents

RKN.Projekt-
entwicklung

RKN als attraktiven
Wirtschafts- und
Entwicklungsstandort
positionieren und
kommunale Starken
blndeln

RKNextGen-Projekte

- Branding fur die
Wirtschaftsforderung
= Wirtschaftsservice-Portal

RKN ist Kreis der digitalen
und 6kologischen
Transformation durch die
Forderung des
unternehmerisches
Innovationsgeschehen

RKNextGen-Projekte

- Early Stage Startup Center
« StartupSchool

» Inno-Transfer.RKN

= Tech-up Center

RKN wird MINT-Region mit
Uberregionaler Strahlkraft
und Fokus auf digital-
technische Qualifizierung
in der Nachwuchs-
forderung

RKNextGen-Projekte

« Internationaler Tech &
Talents — Campus

MNOLrX

Verstetigung und
Erweiterung der internen
Strategieprozesse und
RKNextGen-Projekte —
Neue Impulse und Ideen
zur Starkung des Grunder-
und Innovationsékosystem

RKNextGen-Projekte

« Green Economy /
Klimalab

prognos



Meilensteinplanung: RKNextGen-Projekte

Early Stage SU- RKN.

: Transfer.RKN Expat-Servi
Center Business Center IReLIEEE xpat-Service

Branding der Green

Startup School Tech-Up Center

Wirtschaftsforderung Economy / KlimalLab

Wirtschaftsservice- Internat. T&T
Investors-Desk
Portal Campus

2024 (ab Q Il) 2025 2026 2027 2028
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit




Es haben Sie begleitet...

C
Christian Volker Julia Anna Til
Schoon Ruff Schwienbacher Griitering Ulbrich
Regionund  Geschiftsleitung, Leiter Region und creative Region und
Standort creative hubs & labs Standort hubs & labs Standort
Projektleitung Projektleitung Stellv. Projektleitung  Stellv. Projektleitung Prognos
Prognos matrix Prognos matrix
M.A. Zukunfts- Dipl. Geograph M.Sc. Wirtschafts- M.A. Wirtschafts- M.Sc. Economic

forschung geographie forderung

Policy Consulting

Anne Dr. Olaf
Spaan Arndt
creative Vizedirektor, Leiter

hubs & labs  Region und Standort

matrix Supervision und

Qualitatskontrolle
Hotelfachfrau Prognos
Dipl. Geograph,
Dr. rer pol.
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