
Erreichbarkeit der Flankierenden Dienste und des Kreisgesundheitsamtes 
 

1. Schuldnerberatung 
 

Träger Wo? Wann? Weitere Standorte Besonderheiten 

Caritas Sozialdienste 
Rhein-Kreis Neuss 
GmbH 

41515 Grevenbroich 
Bergheimer Str. 13 
(alte Molkerei, sozia-
les Beratungszent-
rum) 

Mo.-Do.:  
8.00 – 12.30 Uhr 
 
Telefonnummer der 
Anmeldung: 
02181/819925 

 
Sprechstunden in Jüchen und 
Rommerskirchen 1x im Monat 
vor Ort (Jüchen, Rathaus; 
Rommerskirchen, Gillerstraße 
1) 

Telefonische Notfall-
sprechstunde  
Mo-Do: 8.00-9.30 Uhr 

Diakonisches Werk 
Neuss 

 
41462 Neuss 
Plankstr. 1 
 

 
Telefonische Anmel-
dung: 
Mo.-Fr.: 
8.00 – 16.00 Uhr 
 
 
Telefon: 
02131/5668-0 
 
Persönliche Sprech-
stunden: 
Mo.: 16-18 Uhr 
Do.:  10-12 Uhr 

41352 Korschenbroich, Fried-
rich-Ebert-Str. 1, 
 
Telefonische Anmeldung: 
Mo.-Fr.: 
8.00 - 16.00 Uhr 
 
 
Telefon: 
02161/613-171 
 
Persönliche Sprechstunden: 
Di.: 10 – 12 Uhr 
Do.:16 – 18 Uhr 

 

Internationaler Bund 
41540 Dormagen,  
Fichtenweg 2 

 
Mo. – Do.: 
8:00 bis 16:30 Uhr 
 
Fr.: 
8:00 bis 15:00 Uhr 
 
Telefonnummer der 
Anmeldung: 
02133/533945 

41363 Jüchen,  
Rathaus Zi. 203  
Mo.: 
14:00 bis 16:00 Uhr. 
 

 
Rommerskirchen: 
Keine räumlichen Präsenzzei-
ten. 
 
 

In Dormagen Nievenheim 
bieten wir 
Do.: 14:00 bis 16:00 Uhr 
im Gebäude des IB (hinter 
dem ARGE Gebäude) 
speziell für ALG II Bezie-
her Schuldnerberatung an. 



Schuldnerberatung 
SKM  

41460 Neuss, 
Hammer Landstr. 5 
 
Erfttal: 
41469 Neuss, 
Bedburger Str. 61 

Telefonische und per-
sönliche Anmeldung: 
 
Mo., Di., Do., Fr.: 
9 - 12 Uhr 
 
Mi.: 9 bis 11 Uhr 
 
Do. zusätzlich: 
15 - 18 Uhr 
 
Telefon: 
02131/9248-30 
 
 
 

41564 Kaarst, 
Alte Heerstr. 21 
 
Telefonische und persönliche 
Anmeldung: 
 
Mo.: 10 - 12 Uhr 
Do.: 8.30 - 10.30 Uhr 
 
Telefon: 
02131/65105 
 

 
40670 Meerbusch, 
Bommershöfer Weg 2-8 
 
Telefonische und persönliche 
Anmeldung: 
 
Mo.: 14 - 16 Uhr 
Fr.: 8.30 bis 10.30 Uhr 
 
Telefon: 
02159/916536 

 

 
  



2. Psychosoziale Beratung 
 

Träger Wo? Wann? Weitere Standorte Besonderheiten 

Psychosoziale Bera-
tung des Diakoni-
schen Werkes Rhein-
Kreis Neuss 

41540 Dormagen, 
Knechtstedener  
Str. 20 

Telefonische Anmel-
dung: 
02133/477333 
 
Mo.:  14 – 20 Uhr 
Di.:    10 – 12 Uhr 
Mi.:   14 – 17 Uhr 
Do.: nach Vereinb. 
Fr.: 14 – 17 Uhr 

Grevenbroich, 
Wilhelmitenstr. 10 
Telefonische Anmeldung: 
02181/2123210 

 

Sozialpsychiatri-
schen Zentrums des   
Diakonischen Wer-
kes Neuss 

41460 Neuss, 
Am Stadtarchiv 10 
 
41468 Neuss, 
Gnadentaler Allee  

Mo. – Do.: 
9.00 Uhr – 11.00 Uhr 
 
Telefonische Anmel-
dung: 
02131/533910 

  

Sozialpsychiatri-
scher Dienst des 
Kreisgesundheits-
amtes 

41515 Grevenbroich, 
Lindenstr. 2–16,  
Zi. 59 
 
 
Hauptstandort des 
Kreisgesundheitsam-
tes: 
41460 Neuss,  
Oberstr. 91,  
Untergeschoss 
 

 
 
Telefonische Anmel-
dung: 
02131/ 928-5352 
 
Jüchen und Rommers-
kirchen 
Sprechzeiten nach 
Terminvereinbarung 
Mo.: 14 – 16 Uhr  
Do.: 10 – 12 Uhr 
und nach Bedarf 

40667 Meerbusch, 
Dorfstr. 20 
Straßenverkehrsamt 
 

Sprechzeiten nach Termin-
vereinbarung 
Die.: ganztags 
Do.: 14 – 16 Uhr 
sowie nach Bedarf 
 

 

41352 Korschenbroich, 
Friedrich-Ebertstr. 1 (Räum-
lichkeiten der ARGE) 
 

Fr.: Sprechzeiten nach Ter-
minvereinbarung 
Mo.,  Fr.: 
9.30 – 12 Uhr 

 

  



3. Suchtberatung 
 

Träger Wo? Wann? Weitere Standorte Besonderheiten 

Caritas Sozialdienste 

41464 Neuss, 
Rheydterstr. 176 
 
 

Mo.-Fr. zu den Büro-
zeiten telefonisch er-
reichbar 
 
Telefon: 02131/889170 

41515 Grevenbroich, 
Ostwall 20 - 22 
 
Telefonische Anmeldung: 
02181/9285352 
 
41539 Dormagen, 
 
Telefonische Anmeldung: 
02133/470247 

In Krisenzeiten 
steht mit dem alko-
holfreien Treff in 
Neuss auch an Wo-
chenenden und 
Abendzeiten eine 
Kontaktmöglichkeit 
und Krisenanlauf-
stelle zum Teil bis 
in die Nacht hinein 
zur Verfügung. 

Gesundheitsamt des 
Rhein-Kreises Neuss 

41515 Grevenbroich, 
Lindenstr. 2–16,  
Zi. 59 
 
 
Hauptstandort des 
Kreisgesundheitsam-
tes: 
41460 Neuss,  
Oberstr. 91,  
Untergeschoss 
 
 

 
 
 
Telefonische Anmel-
dung: 
02131/ 928-5352 
 
 
Jüchen und Rommers-
kirchen 
Sprechzeiten nach 
Terminvereinbarung 
Mo.: 14 – 16 Uhr  
Do.: 10 – 12 Uhr 
und nach Bedarf 

 

40667 Meerbusch, 
Dorfstr. 20 
Straßenverkehrsamt 
 

Sprechzeiten nach Termin-
vereinbarung 
Die.: ganztags 
Do.: 14 – 16 Uhr 
sowie nach Bedarf 
 

 

41352 Korschenbroich, 
Friedrich-Ebertstr. 1 (Räum-
lichkeiten der ARGE) 
 

Fr.: Sprechzeiten nach Ter-
minvereinbarung 
Mo.,  Fr.: 
9.30 – 12 Uhr 

 

 


