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Sitzungsvorlage-Nr. III/1425/XV1I/2016

Gremium Sitzungstermin Behandlung

Krankenhausausschuss 20.06.2016 offentlich

Tagesordnungspunkt:
Anfrage der SPD-Kreistagsfraktion— WLAN

Sachverhalt:

Die Anfrage der SPD-Kreistagsfraktion nebst Beschlussvorschlag ist der Einladung als Anlage
1 beigefligt.

Im Rahmen der 2013 aufgesetzten, umfangreichen mehrjdhrigen IT -Strategie der Rhein-
Kreis Neuss Kliniken — zuletzt aktualisiert im Mai 2016 — gehért der WLAN-Ausbau mit dem
Ziel, flachendeckend einen drahtlosen Zugang zum Netzwerk durch WLAN, unter
Berticksichtigung der Anforderungen an Datensicherheit, Ausfallsicherheit und Performanz zu
schaffen, zu den vordringlichen Projekten im Rahmen der IT-Infrastruktur.

Mt dieser Entscheidung hat die Betriebsleitung als wesentlichen Nutzen flir die Anwender
zum Ziel, die Funktionaltdat von Anwendungssystemen, welche mobie Arbeitsabldufe
unterstitzen, fir die tagliche Arbett zu nutzen.

Im Rahmen des Projektmanagement ist der WLAN-Ausbau ein laufendes Projekt und
befindet sich im Plan.

Konkret bedeutet das fur den Standort Dormagen:

- im Bettenhaus ist ein flichendeckendes WLAN vorhanden,

- in den Funktionsbereichen ist ein WLAN nur teiweise vorhanden,

- in der Besucher- und der Mitarbetter-Cafeteria ist ein WLAN nur teiweise vorhanden
Standort Grevenbroich:

- im Bettenhaus ist ein WLAN nur minimal vorhanden,

- in den Funktionsbereichen ist ein WLAN nur minimal vorhanden

- in der Besucher und Mitarbeiter Cafeteria ist ein W-LAN nur teiweise vorhanden

Der Ausbau des WLAN im Kreiskrankenhaus Grevenbroich St. Elsabeth gestaltet sich
aufgrund der Bausubstanz als sehr aufwendig und teuer, da von Seiten des Brandschutzes
erhdhte Auflagen bestehen. Bei zukiinftigen BaumaBnahmen ist aber vorgesehen, die
Voraussetzungen fir den weiteren WLAN-Ausbau zu schaffen.

Bevor nun im Wetteren die Mdglichkeiten fur eine freie WLAN-Nutzung beleuchtet werden,
ein kurzer Blick auf das Thema Datensicherhetit.
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Fir beide Standorte git, dass der Internetzugang virtuell vom Netz des Krankenhauses
(VLAN Uber Port-Steuerung) getrennt ist und zusatzlich Uber einen gesonderten DSL-
Anschluss erfolgt. Dieser Anschluss hat eine Bandbreite von 150 Mbit und wird sowohl durch
die Patienten als auch unsere Mitarbeiter genutzt. Bei der momentanen durchschnittlichen
Auslastung kommt es regelmaBig zu Engpassen. Dies ist durch das Multimedia-Streaming der
Patienten bedingt. Die Internet-Nutzung sowie das Mobie-Device-Management fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Rhein-Kreis Neuss Klnken ist im Rahmen des
Qualitatsmanagements Uber eine Richtlinie geregelt.

Zur WLAN-Nutzung:

Der Aufbau und weitere Ausbau des WLAN war und ist nicht nur zeitlich aufwendig, sondern
auch nur mit erheblichen finanzielen Mitteln mdglich. Wahrend die dienstiiche Nutzung
durchaus mit Férdermitteln — soweit vorhanden — finanziert werden konnte, verbietet sich
dies fir den Geschaftsbetrieb der Hotelleistungen fiir Patienten. Die Betriebsleitung hat sich
daher entschlossen, den Zugang zum WLAN fiur Patienten mit der kostenpflichtigen
Wahleistung ,Telefon® zu verknipfen, um die Investitionskosten wenigstens teiweise zu
refinanzieren.

Insgesamt hdt die Betriebsleitung die Umsetzung von Freifunk im gesamten Haus aus
Grinden der gemeinsamen Nutzung von Access-Points, und damit aus Kapazitatsgriinden
und auch aus Griinden der Datensicherhetit, fir nicht sinnvoll.

Grundsatzlich besteht die Mdglichkeit in der Cafeteria im Kreiskrankenhaus Grevenbroich St.
Elisabeth und auch in der Besucher-Cafeteria im Kreiskrankenhaus Dormagen die Mdglichkeit
von Freifunk zu priifen und umzusetzen. Aus Kostengriinden hat der Krankenhausdirektor die
finanzielen Mittel flr zusatziche technische Anlagen und einen weiteren DSL-Zugang nicht
freigegeben.
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