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RÜCKLAUFQUOTE

Es wurden 44 Schulen 
per Mail angefragt,

es gab 23 Antworten.

Das entspricht einer Rücklaufquote 
von 

52%.
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ERREICHBARKEIT

Wie beurteilen Sie die Erreichbarkeit 
der BuT-Schulsozialarbeiter*innen 
vor Ort in der Schule?
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SERVICE-QUALITÄT

Wie beurteilen Sie die Service-
Qualität (Ansprechbarkeit, 
Aufnahme und Beantwortung 
von Fragen, Erledigung von 
übernommenen Aufgaben) der 
BuT-Schulsozialarbeit vor Ort in 
den Schulen?
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ZUFRIEDENHEIT

Wie hoch ist Ihre Zufriedenheit mit 
der BuT-Schulsozialarbeiter*innen 
vor Ort in der Schule?
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WÜNSCHE

Welche Wünsche haben Sie an 
die Schulsozialarbeiter*innen vor 
Ort und in den Schulen?
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„
„Mehr Präsenzzeiten“ 
(4x genannt)

„Kontinuität in der Besetzung 
der Stelle“

„Mehr direkte Arbeit am Kind“

„Transparenz über die Aufgaben“ 
(3x genannt)

„Alles ist prima“ (5x genannt)
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NUTZEN REGIONALITÄT

Welches ist aus Ihrer Sicht das 
stärkste Argument für die BuT-
Schulsozialarbeit vor Ort?
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„
„Beziehungsarbeit ist nur vor Ort möglich“ 
(2x genannt)

„Ergänzung zu den Kompetenzen der 
Lehrer“ (4x genannt)

„Wichtiger Ansprechpartner für alle“ 
(2x genannt)

„Säule der Elternarbeit“ (6x genannt)

„Andere Kommunikationsmöglichkeiten 
als Lehrer“

„Stärkeres Eingehen können auf indivi-
duelle Probleme, als Lehrer das können 
(Zeit und Kompetenz)“
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NUTZEN ZENTRALE KOORDINATION

Welches ist aus Ihrer Sicht das 
stärkste Argument für die zentrale 
Koordination der BuT-Schulsozial-
arbeit durch die bfg?
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„
„Administrative Entlastung der 
Schulsozialarbeiter vor Ort“

„Dezentral wäre auch denkbar“

„Eindeutige Kontaktlinien und 
Ansprechpartner“

„Es läuft prima dank der zentralen 
Koordination“

„Ich bekomme von der zentralen 
Koordination fast nichts mit, weil es 
reibungslos läuft“

„Durchsetzbarkeit gemeinsamer Ziele“

„Austausch durch zentrale Meetings“
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Gemeinnützige 
Beschäftigungsförderungs-

gesellschaft mbH Rhein-Kreis Neuss 

Hauptstr. 74–76
41352 Korschenbroich

VIELEN DANK.
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