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Sitzungsvorlage-Nr. 50/2679/XVI/2018

Gremium Sitzungstermin Behandlung
Sozial- und Gesundheitsausschuss 17.05.2018 offentlich
Tagesordnungspunkt:

Ortliche Planung nach § 7 APG NRW

Sachverhalt:

Gemal § 7 des Alten- und Pflegegesetzes flr das Land Nordrhein-Westfalen (APG NRW)
haben die Kreise und kreisfreien Stadte eine ,Ortliche Planung" zu erstellen. Der Rhein-Kreis
Neuss hat diese Aufgabe in der nachfolgenden Zeitschiene durchgefiihrt:

v’ 13.07.2016: Kommission Silberner Plan

v’ 14.09.2016: Sozial- und Gesundheitsausschuss

v 09.11.2016: Konferenz fiir Gesundheit, Pflege und Alter

v 21.12.2016: Kreistag

v. 01/2017:  Ausschreibungsverfahren

v 05/2017: Auftragsvergabe an ALP-Institut, Hamburg

v' 31.05.2017: Zwischenbericht Konferenz fiir Gesundheit, Pflege und Alter

v' 12.10.2017: Fachkonferenz ,Ortliche Planung®

v 15.11.2017: Zwischenbericht Konferenz flir Gesundheit, Pflege und Alter

v 07.12.2017: Vorstellung des Gesamtgutachtens im Sozial- und
Gesundheitsausschuss des Kreistages

»  Diskussion auf politischer und fachlicher Ebene

Die Kreistagsfraktionen von CDU, FDP, SPD, UWG / Die Aktive und Biindnis 90 / Die Griinen
haben zwischenzeitlich Herrn Kreisdirektor Dirk Brigge eingeladen und mit ihm in den
jeweiligen Fraktionssitzungen die Ergebnisse der ,Ortlichen Planung™ andiskutiert.

Aus der Fachéffentlichkeit haben den Rhein-Kreis Neuss zwei Riickmeldungen zur ,Ortlichen
Planung" erreicht. Die Ausfiihrungen von Frau Gerda Linden, Kaarst, und Herrn Werner
Schell, Neuss, sind in Anlage beigefligt.

Mit den kreisangehorigen Stadten und Gemeinden wurde die Thematik am 15.02.2018 in der
Sozialdezernentenkonferenz erértert. Die Themen Personalgewinnung und Kurzzeitpflege
wurden dort als dringende Themen eingestuft, des Weiteren misse Uber die Gesamtthematik
der Quartiersarbeit gesprochen werden. Diese Thematik, die im Zusammenhang mit der
Frage der Mdglichkeit einer Sozialraumorientierung im kreisangehérigen Raum zu beleuchten
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sei, misse mit verschiedenen Akteuren besprochen werden. Dabei sei zu priifen, ob auf die
schon bestehenden Strukturen aufgebaut werden kdnnen oder ob, zumindest teilweise, neue
Strukturen und Konzepte notwendig seien.

Die Verwaltung hat die Ergebnisse der ,Ortlichen Planung" am 21.02.2018 in die 73. Sitzung
des Arbeitskreises der Einrichtungsleitungen der stationaren Pflegeeinrichtungen
eingebracht. Dort wurde die Schaffung zusatzlicher Kapazitaten fir solitare Kurzzeitpflege als
notwendig angesehen. Darlber hinaus haben die Einrichtungenleitungen grundsatzlich ihre
Bereitschaft erklart, an MaBnahmen zur Personal- und Fachkraftgewinnung mitzuwirken.

Auch in der Sitzung des Arbeitskreises Demenz am 21.03.2018 wurde die ,Ortliche Planung®
mit der Kreisverwaltung diskutiert. Von den dortigen Teilnehmerinnen und Teilnehmern
wurde folgende Aspekte zur Weiterentwicklung der Pflege- und Betreuungsinfrastruktur im
Rhein-Kreis Neuss vorgeschlagen:

. Einrichtung von Fahrdiensten zu den bestehenden Demenz-Cafés

. Ausweitung des Personenkreises des Behindertenfahrdienstes auf Menschen mit
Demenz

o Weiterentwicklung bestehender Pflegeeinrichtungen als Mittelpunkte von
Quartierskonzepten.

In der Sitzung des Sozial- und Gesundheitsausschusses soll nunmehr die 6ffentliche
politische Diskussion zu den Ergebnissen der Ortlichen Planung eingeleitet werden.

Im Hinblick auf die durch das Gutachten von ALP aufgezeigten Entwicklungen und
Problemlagen im Pflegemarkt sowie die aufgezeigte Dringlichkeit regt die Verwaltung an,
unabhangig von einer weiter- und tiefergehenden politischen Diskussion, verschiedene
Einzelaspekte schon jetzt operativ voranzutreiben. Insgesamt muss eine Priorisierung von
MaBnahmen erfolgen, da nicht die gesamte Bandbreite und Fiille der
Handlungsempfehlungen gleichzeitig abgearbeitet werden kann.

Laut Meldung der Pflegeeinrichtungen waren am 15.02.2018 kreisweit 184 Pflegeplatze nicht
belegt. In der vom Rhein-Kreis Neuss entwickelten ,Heimfinder-App" werden jedoch
tagesaktuell nur rund 30 Platze tatsachlich auf dem Markt angeboten. Grund flr die
Differenz: mehrere Einrichtungen befinden sich in laufenden UmbaumaBnahmen, weitere
Einrichtungen nehmen derzeit keine Bewohnerinnen und Bewohner auf, weil ihre personelle
Ausstattung nicht ausreichend ist, in einem Fall hat der Rhein-Kreis Neuss als WTG-Behorde
einen Aufnahmestopp erlassen, weil es Mangel in der personellen Ausstattung gab. Somit
stehen derzeit rund 150 stationadre Platze nicht am Markt zur Verfligung. Die Frage des
Arbeitsmarktes im Pflegesektor muss daher aufgegriffen werden.

Auf Seite 59 des Gutachtens von ALP wird unter Punkt 6.3.1 dargelegt, dass beim Szenario
~Ambulantisierung" die Anzahl der Menschen, die vollstationar versorgt werden miissen, bis
zum Jahr 2030 auf 4.310 Personen ansteigen wird. Wiirde das ,Basisszenario" eintreffen,
waren nochmals 600 Menschen mehr in vollstationdren Pflegeeinrichtungen zu versorgen.
Diese in der ,Ortlichen Planung" dargestellte Nachfrageentwicklung zeigt auf, dass im
stationdren Sektor in den nachsten Jahren wieder ein Bedarf entstehen wird, was zu einer
steigenden Auslastung der vorhandenen und ggf. neu zu schaffender Einrichtungen flihren
wird.

Diese steigende Auslastung im vollstationaren Bereich hat automatisch negativen Einfluss auf
die tatsachliche Verfligbarkeit eingestreuter Kurzzeitpflegeplatze, die dann fir diese Nutzung
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nicht zur Verfligung stehen werden. Diese Entwicklung zeigt ALP auf Seite 64 des
Gutachtens auf und gibt die Handlungsempfehlung, die Zahl solitarer Kurzzeitpflegeplatze,
die dann auch nur flr diesen Zweck zur Verfiigung stehen, zu erhéhen.

Bereits heute sind die von ALP beschriebenen Zusammenhdnge im Rhein-Kreis Neuss zu
belegen: Zurzeit mehren sich in der Verwaltung - erstmals seit vielen Jahren - wieder
Anfragen nach freien Kurzzeitpflegeplatzen. Oben wurde bereits dargelegt, dass derzeit rund
150 stationadre Pflegeplatze dem tatsachlichen Markt nicht zur Verfligung stehen. Dieser
Zusammenhang macht deutlich, dass eine steigende Auslastung der vorhandenen
vollstationdren Platze zu einer Reduktion der ,eingestreuten" Kurzzeitpflege flihrt, wie dies
vom ALP-Institut in der ,Ortlichen Planung" dargelegt wird.

Die Thematik der Quartiersentwicklung und Sozialraumorientierung soll ebenfalls priorisiert
angegangen werden. Sie bedarf jedoch einer tiefergehenden, konzeptionellen Betrachtung
und einer breiten Beteiligung externer Stellen und Institutionen und soll das Quartier
umfassend und nicht beschrankt auf die Themen ,Alte" und ,Pflege™ behandeln.

Aus dieser Gesamtlage sind aus Sicht der Verwaltung folgende MaBnahmen abzuleiten:

1. Gewinnung von Pflegepersonal
2. Schaffung solitarer Kurzzeitpflegeplatze im gesamten Kreisgebiet

3. Schaffung der Voraussetzungen fiir den Kreistagsbeschluss fiir eine
LVerbindliche Bedarfsplanung 2019"

4, Aufbau einer Anbieterdatenbank

5. Sozialraumorientierung und Quartiersarbeit im kreisangehdrigen Raum

1. Gewinnung von Pflegepersonal
Der Rhein-Kreis Neuss alleine wird das bundesweite Problem der Personalgewinnung in
der Pflege nicht I6sen kénnen. Dennoch soll mit den lokalen Akteuren eine Agenda zur
Gewinnung von Fach- und Hilfskraften in der entwickelt werden.

In den vergangenen Jahren sind bereits einige Versuche unternommen worden,
insbesondere auf die Initiative des Arbeitskreises der Einrichtungsleitungen, in den
vorgenannten Themen aktiv zu werden. Sehr gute Erfolge wurden vor Jahren mit den
zusatzlichen Arbeitsgelegenheiten in der direkten Pflege erzielt, die jedoch durch eine
gesetzliche Anderung im SGB II nicht fortgefiihrt werden konnte.

Um mdogliche MaBnahmen und Prozesse schnellstmdglich zu initiieren schlagt die
Verwaltung vor, die lokalen Akteure rund um das Thema ,Ausbildung" und , Gewinnung
von Pflegepersonal® zu einem runden Tisch einzuladen um die Mdglichkeiten und
Voraussetzungen fiir eine lokale Agenda zu diskutieren. Lokale Akteure waren
insbesondere: Pflegeeinrichtungen und Pflegedienste, Ausbildungstrager
(Fachseminare), Krankenhduser, Jobcenter, Arbeitsagentur,
Beschaftigungsforderungsgesellschaft, Technologiezentrum Glehn mbH,
Wohlfahrtsverbdnde, ggf. weiterflihnrende Schulen, Vertreterinnen und Vertreter der
Kreisverwaltung.
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2. Schaffung solitdrer Kurzzeitpflegeplatze im gesamten Kreisgebiet
Die Schaffung von solitdren Kurzzeitpflegeplatzen scheiterte in der Praxis haufig an
Fragen der Finanzierung des operativen Geschafts (Personal und Sachkosten),
insbesondere weil die Auslastung schwer zu kalkulieren ist.

Die Ergebnisse einer Studie des IGES-Institutes, die kirzlich vom MAGS NRW
verdffentlich worden ist, zeigt die Griinde auf:

e Seitens der Kostentrager wird bei den prospektiven Vergiitungsverhandlungen
eine Auslastung von 90% zugrunde gelegt. Erreicht wurden von den
Einrichtungen landesweit Auslastungsquoten von 77,7 % im Jahr 2012, die sich
bis 2014 auf 80,4 % gesteigert haben (aktuellere Daten sind derzeit nicht
verfligbar!);

e die Platze kénnen nicht tibergangslos vergeben werden, wodurch Leerstande
entstehen, die sich Uber das Jahr verteilt zu einer hohen Nichtbelegung
aufaddieren;

e hoherer administrativer Aufwand;

Krankenhaustage eines Kurzzeitpflegegastes wahrend der Kurzzeitpflege werden
nicht refinanziert, der Platz muss jedoch fir den Kurzzeitpflegegast weiter
vorgehalten werden.

Die Investitionskosten und Verglitungssatze fiir solitdre Kurzzeitpflegeeinrichtungen
liegen erfahrungsgemaB Uber denen der stationdren Pflege, was im Vergleich héhere
Kosten fur die Nutzerinnen und Nutzer sowie die Trager der Sozialhilfe mit sich bringt.
Dies liegt hauptsachlich an der geringen GroBe der Hauser und der damit kleineren
Umlagebasis. Neben der Schaffung eines bedarfsgerechten Angebotes muss dies aus
Sicht des Tragers der Sozialhilfe jedoch in Kauf genommen werden, da die
Kurzzeitpflege ein ganz wesentlicher Baustein des Grundsatzes ,ambulant vor
stationar" ist.

Dieser Grundsatz tragt dem Willen der pflegebediirftigen Menschen und ihren
Angehorigen Rechnung und ist trotz der Mehrkosten im Bereich der Kurzzeitpflege
aufgrund geringerer Kosten bei der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen flir den
Sozialhaushalt wirtschaftlich.

Aspekt ist, um Pflegebedirftige langer ambulant zu Hause betreuen zu kénnen.
Pflegende Angehdrige erhalten durch die Kurzzeitpflege die oftmals dringend benétigte
Pause von der hauslichen Pflege. Durch die Mdglichkeit der Inanspruchnahme von
Kurzzeitpflege wird somit in vielen Fallen der Eintritt in die stationare Pflege
aufgeschoben.

Bessere Konditionen fiir die auf Betreiberseite notwendigen Kalkulationen bieten
Verbundsysteme, die eine Flexibilitdt beim Personaleinsatz erlauben, Synergien nutzen
und Overheadkosten verteilen. Daher schlagt die Verwaltung vor, in einem ersten
Schritt mit den bestehenden stationdren Pflegeeinrichtungen im Rhein-Kreis Neuss mit
der Fragestellung in Kontakt zu treten, ob sich der jeweilige Betreiber grundsatzlich die
Schaffung einer solitéaren Kurzzeitpflegeeinrichtung in rdumlicher und organisatorischer
Anbindung an das bestehende Haus vorstellen kann. Auf dieser Grundlage kann
entschieden werden, ob weitergehende strategische Gedanken notwendig sind, oder
ob bereits ausreichendes Interesse an der Schaffung solitdrer Kurzzeitpflege vorhanden
ist.
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3. Schaffung neuer stationarer Pflegeplatze in Kommunen mit bestehendem
Bedarf
Seit dem 01.01.2015 verfiigt der Rhein-Kreis Neuss auf Grundlage entsprechender,
jahrlicher Kreistagsbeschlisse tber eine ,Verbindliche Bedarfsplanung" fiir den Bereich
der stationdren Pflegeeinrichtungen. Diese ,Verbindliche Bedarfsplanung" sagt derzeit
aus, dass bei kreisweiter Betrachtung kein Bedarf fir weitere vollstationare
Pflegeplatze gegeben ist. Der Bau neuer Einrichtungen ist zwar mdglich, jedoch
besteht dann flir die Trager der Sozialhilfe keine Verpflichtung zur Zahlung von
Pflegewohngeld, was wirtschaftlich fir den Betreiber nicht tragbar ist.

Die ,,Ortliche Planung" des ALP-Institutes weist auf Seite 63 eine Bedarfsprognose bis
zum Jahr 2030 fur die einzelnen kreisangehdrigen Kommunen aus. Demnach werden,
je nach Szenario, zwischen 416 und 1.021 zusatzliche Pflegeplatze bis zum Jahr 2030
entstehen missen, um dem wachsenden Bedarf zu decken.

labelle 1 Bedart 203 Basis rechnerischen Ermittlung mit einheitlichen Pllegequoten diffe

| | Statusquo | Ambulantisierung |  Gesundheit |
[ | 20172030 2017 - 2030 2017-2030
195 105 164

Dormagen

Grevenbroich -35 117 63
Juchen 79 47 68

Kaarst 289 219 265
Korschenbroich 56 10 40

Meerbusch 154 68 125
Neuss 283 102 221
Rommerskirchen 0 19 6

Rhein-Kreis Neuss 1.021 416 814

Die bisherigen ,Verbindlichen Bedarfsplanungen™ haben das gesamte Kreisgebiet
betrachtet und grundsatzlich das Vorhandensein eines Bedarfs an neuen stationdren
Pflegepldtzen verneint. Sofern die ,Verbindliche Planung" kommunenscharfe
Ergebnisse berticksichtigen soll und davon auszugehen ist, dass es lokal zu einem
Bedarf kommen wird, muss gemaB § 7 Abs. 6 APG ein prospektiver Zeitraum von 3
Jahren dargestellt und jeweils mit konkreten Bedarfszahlen hinterlegt werden.
Entsprechende Zahlen waren somit durch die Verwaltung bis zur Beschlussfassung des
Kreistages Uber die ,Verbindliche Planung 2019%, die im Dezember 2018 stattfinden soll
und muss, zu ermitteln.

Die Entwicklung neuer Pflegeeinrichtungen sollte idealer Weise zeitlich an das
Wachstum des Bedarfs angepasst sein, d.h. langsam und kontinuierlich erfolgen. Wie
die Vergangenheit negativ gezeigt hat, fihrt ein schnelles, schlagartiges Wachstum des
Angebotes zu schwer zu handhabbaren Problemen, von mangelhafter Auslastung von
Einrichtungen bis hin zu qualitativ schlechter Pflege.

Daher ist es sinnvoll, zukiinftige Neubauprojekte in eine zeitliche Staffelung zu bringen.
Die Auswirkungen von neuen Einrichtungen auf den Markt sollen dabei durch die
Verwaltung regelmaBig Uberprift werden, wie auch die Bedarfsprognosen.
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Sofern der Kreistag eine , Verbindlichen Planung 2019" beschlieBt und diese lokal
Bedarfe ausweist, ware Anfang 2019 gema0 der §§ 26 und 27 der APG DVO ein
Interessenbekundungsverfahren fir die Errichtung neuer stationdrer
Pflegeeinrichtungen durchzufiihren.

4. Aufbau einer Anbieterdatenbank
Die Verwaltung und viele andere Stellen verfiigen tber Kontaktdaten zu Anbietern von
Pflegeleistungen, Beratung, niedrigschwelligen Unterstiitzungsangeboten und
sonstigen Hilfestellungen. An keiner Stelle stehen jedoch alle relevanten Daten
geblindelt und aktualisiert zur Verfligung. Abhilfe soll eine Anbieterdatenbank schaffen,
wie es ALP in seinen Handlungsempfehlungen vorsieht. Dabei wird zu priifen sein, ob
die erfolgreiche ,Heimfinder-App" zu einer Art Datenbank ausgebaut wird.

5. Sozialraumorientierung und Quartiersarbeit im kreisangehérigen Raum
»~Was ist Sozialraumorientierung?", ,Kann Sozialraumorientierung im kreisangehdrigen
Raum gelingen, und wenn ja wie?" oder ,Wie lassen sich Sozialraumorientierung und
Quartiersarbeit sinnvoll verbinden", das sind zentrale Fragestellungen, die wie oben
bereits dargestellt in einer vertieften konzeptionellen, umsetzungsorientierten
Betrachtung beantwortet werden sollen und dann zunachst modellhaft getestet,
evaluiert und dann in die Flache ausgerollt werden sollen.

Beschlussempfehlung:

Der Sozial- und Gesundheitsausschuss beschlieBt das Gutachten des ALP-Institutes,
Hamburg, zur ,Ortlichen Planung" fiir den Rhein-Kreis Neuss zu erklren. Kreistag und
Kreisverwaltung werden im Hinblick auf die Schaffung von bedarfsgerechten Wohn- und
Pflegeangeboten die Handlungsempfehlungen des Gutachtens priifen und die notwendigen
Entscheidungen daraus ableiten.

Der Sozial- und Gesundheitsausschuss beschlieBt weiter, die Verwaltung auf Grundlage der
Erlduterungen mit der prioritaren Umsetzung der folgenden Handlungsempfehlungen

1. Gewinnung von Pflegepersonal
2. Schaffung solitarer Kurzzeitpflegeplatze im gesamten Kreisgebiet
3. Schaffung der Voraussetzungen fiir den Kreistagsbeschluss fir eine ,,Verbindliche

Bedarfsplanung 2019"
4, Aufbau einer Anbieterdatenbank

5. Entwicklung eines Konzepts zur ,Sozialraumorientierung und Quartiersarbeit im
kreisangehoérigen Raum®™

zu beauftragen.

Anlagen:
Top 3 Anlage SN Schell
Top 3 Anlage SN Linden
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Unabhéngige und gemeinniitzige Initiative
Vorstand: Werner Schell - Harffer Strale 59 - 41469
Meuss
Tel.: 02131 / 150779 - Fax: 02131 / 167289
E-Mail: ProPfleae@wernerschell.de
Internet: http://www.pro-pflege-selbsthilfenetzwerk.de

18.01.2018

An den
Rhein-Kreis Neuss
WTG-Behorde
Grevenbroich

Betr.: Pflegebedarfsplanung Rhein-Kreis Neuss
Bezug: Bericht des Instituts fir Wohnen und Stadtentwicklung 2017

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich danke fir die Ubersendung des o.a. Berichts und nehme wie folgt
Stellung:

Die Berichtsausfihrungen prasentieren eine Fllle von Informationen,
die vielfaltige Prognosen in unterschiedliche Richtungen zulassen. Es
ist daher schwierig zu erkennen, was nunmehr pflegepolitisch zu
raten bzw. wie weiter vorzugehen ist. Méglicherweise hat aber der
Rhein-Kreis Neuss bereits Ideen entwickelt, was aus dem Bericht zu

folgern ist.
Allgemein bemerke ich:

Dass die Zahl der pflegebediirftigen Menschen zunehmen wird, ist
allgemein bekannt. In welchem Umfange dies geschehen wird, ist
letztlich kaum einzusché&tzen. Insoweit wird u.a. von Bedeutung sein,
ob es in den nadchsten Jahren / Jahrzehnten eine (halbwegs)
erfolgreiche Therapie gegen die Demenz geben wird. Daher ist die
Abschétzung, inwieweit die Zahl der Platze in Pflegeeinrichtungen zu

erweitern ist, mehr als schwierig.

Es scheint aber nicht unverniinftig, die diesbezligliche Entwicklung
auch teilweise den "MarktbedUrfnissen" zu Uberlassen bzw. an den
Bediirfnissen und Wiinschen der pflegebedirftigen Menschen
auszurichten. Dazu habe ich mich bereits mit einer Stellungnahme
vom 21.01.2015 geduBert. Sie ist nochmals als pdf-Datei angeflgt.
Die Ausflihrungen haben im Wesentlichen weiterhin Glltigkeit.

Im Ubrigen scheint es aber geboten, bezliglich der Kurzzeitpflege

file:///C:/Users/RKN10753/AppData/Local/Temp/notesBSA2ES/~web1922 . htm 22.01.2018
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aktiv zu werden. Es stellt sich immer wieder als problematisch dar,
solche Platze bedarfsgerecht ausfindig zu machen. Daran hat auch die
vorgestellte App zur Heimplatzsuche nichts geédndert. Darlber hinaus
gibt es offensichtlich auch einen Bedarf an Heimplatzen flr junge
pflegebediirftige Menschen. Auch die Versorgung mit besonderen
Pflegepldtzen fir die Nacht und am Wochenende sollte bedacht
werden. Fur diese Versorgungsbereiche sehe ich aktuell
Handlungsbedarf.

Was die Personalentwicklung angeht, zeigt der Bericht keine wirkliche
Lésung auf. Denn das Datenmaterial basiert auf den zur Zeit
geltenden Stellenschlisseln. Diese Stellenschllssel sind aber, wie von
hier seit Jahren verdeutlicht wird, vollig unzureichend und mdssen
dringend den wirklichen Zuwendungsbedirfnissen angepasst werden.
Insoweit gibt es zwar einen Gutachtenauftrag zur Entwicklung eines
bundeseinheitlichen Personalbemessungssystems (§ 113c SGB XI);
mit kurzfristigen Entscheidungen des Bundes ist aber nicht zu
rechnen. Daher sind zur Zeit noch die L&ndergremien gefordert (§ 75
SGB XI). Diese scheinen aber nicht bereit zu sein, eine deutliche
Anhebung der Stellenschlissel vorzunehmen.

Zum Thema Pflegepersonal wird im Ubrigen auf die laufenden
Diskussionen verwiesen. Hier hat sich auch Pro Pflege -
Selbsthilfenetzwerk mehrfach eingeblendet und eine konsequente
Auflosung des Pflegenotstandes eingefordert.

Nach all dem erscheint es verniinftig, bei der Pflegekraftdiskussion
nicht allein auf die augenblicklichen Stellenschlissel abzustellen,
sondern den wirklichen Bedarf - zumindest grob - mit zu bedenken.
Pro Pflege - Selbsthilfenetzwerk geht davon aus, dass die Zahl der
Pflegekrafte um mindestens 20% angehoben werden muss.
Vorsorglich sei bemerkt, dass eine Absenkung der Fachkraftquote
nicht akzeptabel erscheint.

Die Zukunft des Pflegesystems wird davon gepragt sein, dass immer
mehr jlingere Menschen flir immer mehr Altere einstehen mussen.
Daraus ergeben sich nicht nur personelle, sondern auch finanzielle
Probleme. Es wird daher notwendig sein, noch starker auf die
ambulante Pflege zu setzen und pflegerische Versorgung durch
kommunale Quartiershilfen zu ergénzen. Insoweit hat Pro Pflege -
Selbsthilfenetzwerk bereits fiir eine Fachtagung am 14.08.2015 eine
Stellungnahme abgegeben (nochmals als pdf-Datei angefligt).

Die von Pro Pflege - Selbsthilfenetzwerk vorgelegte Stellungnahme
zeigt auf, wie bezlglich der Gestaltung von Quartiershilfen
vorzugehen ist. Die in Neuss-Erfttal in Gang gebrachten
Quartiershilfen (mit Lotsenpunkt-Projekt - Uber den Stadtteil hinaus)
kénnen als Muster dienen. Allerdings sind diese Hilfen noch
erweiterungsfahig. Es versteht sich, dass fur kommunale
Quartierskonzepte immense Aufbauleistungen geboten sind. Dazu

file:///C:/Users/RKN 10753/AppData/Local/Temp/notesB5SA2ES/~web1922 . htm 22.01.2018
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bedarf es auch einer guten Finanzierung (durch Bund und Lénder).

Die durch das Pflegestarkungsgesetz (PSG) III in Aussicht
genommene Ubertragung von Pflegeberatungsaufgaben auf die Kreise
und kreisfreien Stédte scheint allein keine Ldsung. Pflegeberatung
(findet bereits durch die Pflegekassen und andere statt) kann immer
nur ein Teil dessen sein, was die pflegebedlrftigen Menschen bzw. die
Angehdrigen bendtigen. Daher wird, falls der Rhein-Kreis Neuss als
sog. Modellkommune an ErprobungsmaBnahmen nach dem PSG III
teilnehmen sollte, beantragt, neben der Beratungsarbeit auch die
Quartiersarbeit in den Blick zu nehmen.

Soweit eine erste Rickmeldung zu dem vorgelegten Bericht. Pro
Pflege - Selbsthilfenetzwerk legt ausdriicklich Wert darauf, an den
weiteren Erdrterungen und Entscheidungen mitzuwirken.

Mit freundlichen GriiBen

Werner Schell

<Heimplanung NRW_2015..pdf>
<Tagung_14082015_Skizzen_Neue Wohnformen im Quartier.pdf>

<Pflegebedarfsplanung_Brief RKN_18012018.pdf>
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Abs. Gerda.Linden. Benatekstrafe 24, 41564 Kaarst
VIA FAX 02181 603-5098

Rhein Kreis Neuss

Heimaufsicht

z. Hd. Herr Marcus Mertens

Lindenstr, 4-6

41518 Grevenbyroich
' Kaarst, 27. Januar 2018

Stellungnahme. zum Pflegsbedarfsplan des Rhein Kreis Neuss Bericht 2017

Sehr geehrter Herr Mertens,

ich beziehe mich auf unser Telefonat vom 23.01.18 und méchte folgendes als sachkundige
Burgerin mlttellen

Die Aussagen der Pflegebedarfsplanung des Rhein Kreis Neuss entsprechen voll dem
,Soznalplan der Stadt Kaarst. Zum einem erfolgt die Aufnahme in die stationare Pflege
'lmmer spéter. Dies bedeutet, dass das Heimeintrittsalter immer héher wird und dies bei
einem durchschnittlich héheren Pflegebedarf zu einer kilrzeren Aufenthaltsdauer und damit
zu einer héheren Fluktuation fuhrt. Die station&re Altenhilfe wir sich daher immer mehr zu
einer hospizahnlichen Pflege entwickeln.

Ich w()rde mir folgendes Verbundsystem mit Ausnutzug von Synergieeffekten wunschen

Trager
im Verbundsystem

Ambulante Ehrenamt im Stationdre
Versorgung .Quartierskonzept Versorgung
Tagespflege Treffpunkte vollstationdre Pflege
Nachtpflege Pflege-Café Finalpflege
Betreutes Wohnen ,l Angebote Kultur /\ Demenzpflege
andere Wohnformen Z ——| Angebote Bildung —— V| Kurzzeitpflege
Verhinderungspflege




ul

?7/@1/2@18 18¢ 23 82131516741 LINDEN

27. Januar 2018

?

A!tere Menschen sind heute gesundheits- und erndhrungsbewusster und méchten solange
wie méglich in ihrer hauslichen Umgebung bleiben und deswegen sollte die ambulante Hilfe
als ganzheitliches Konzept stérker in den Fokus genommen werden.

Dies kénnte durch die Schaffung neuer und kieinere Wohnformen im Quartier umgesetzt
werden, wodurch die stationsre Versorgung nachweislich entlastet wird.

Innerhalb der stationdren Pflege sallte sich die Pflege und Betreuung, bésonders der
demencziell verédnderten Menschen, in kleineren Wohneinheiten durchsetzen,

Im Bereich des Fachpersonals wiinsche ich mir mehr.Wertschétzung, sowohl in der
gesellschatllichen Anerkennung als auch im pflegerischen-medizinischen Bereich.
Das Fachpersonal solite ein gleichberechtigtes Teammitglied in der Hierarchie des
Gesundheitswesens sein,

Interessant fand ich zu lesen, dass 78 % des Fachpersonals mit der schulischen
Ausbildung zufrieden ist, aber in der Praxis sehr unzufrieden ist.

Die Griinde dafir liegen u. a. in der standigen Arbeitsuberforderung, welche sich in der
steigenden Menge von Uberlastungszeigen bemerkbar macht und des nicht planbaren
Familienlebens und der Freizeit durch die standigen Dienstplananderungen aufgrund
mangelnder Personalschitissel und der du rchschnittlich hohen Krankheitsquote.

Auch die Burokratisierung, sowie die fachfremden Aufgaben, wirken sich negativ auf das
Personal und die zu Pflegenden aus.

Wenn das Fachpersonal eine verlassliche Arbeitszeit und bessere Wertschatzung erfahr,
wird sich das auf das die Wiirde und das Wohlbefinden der zu Pflegenden positiv
auswirken,

[ch wlrde mich freuen, wenn Sie es ermoglichen kénnen, dass ich meine Kompetenzen als
langjéhrige Leiterin einer Fachschule far Altenpflege in lhren Arbeitskreis einbringen kann.

Wit freundlichen GrilRen

Nl oSl

Gerda Linden
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