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Sitzungsvorlage-Nr. 32/2902/XVI/ 2018

Gremium Sitzungstermin Behandlung

Ausschuss fiir Rettungswesen, Feuer- 24.09.2018 offentlich
und Katastrophenschutz

Tagesordnungspunkt:
Emergency Eye

Sachverhalt:

Zur Verbesserung der Notrufabfrage und zur Verklrzung des behandlungsfreien Zeitintervalls zwischen
Notrufeingang bei der integrierten Leitstelle des Kreises fiir Rettungswesen, Feuer- und
Katastrophenschutz nutzt der Kreis seit dem 01.09.2018 eine von einem Grevenbroicher Start-Up-
Unternehmen entwickelte Software mit dem Namen ,Emergency Eye”. Die Software verbessert die
technischen Kommunikationsmaoglichkeiten zwischen dem Notfallzeugen und der Leitstelle durch
konsequente Nutzung aller technischen Mdéglichkeiten eines Smartphones, insbesondere die Nutzung
von Videos und von GPS-Daten.
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